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RESUMO

O Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED, implantado pelo governo, visa
informatizar e aproximar o fisco com os contribuintes, integrando e uniformizando a coleta de
dados contdbeis. O presente estudo se propds a analisar a percepcdo dos profissionais de
escritérios de contabilidade de Belo Horizonte quanto as mudangas que ocorreram apds a
implantacdo do SPED. A pesquisa caracterizou-se como descritiva exploratdria, de natureza
predominantemente qualitativa e a metodologia utilizada foi a bibliografica. Para tanto, foi
elaborado e aplicado questiondrio semiestruturado como instrumento para o levantamento de
dados, tomando como foco um conjunto de perguntas que permitiu identificar a percepg¢ao dos
profissionais da drea diante mudancas introduzidas com a implantagdo do SPED. O estudo de
campo realizado constituiu-se pela andlise da amostra de 104 profissionais que atuam em
escritérios de contabilidade localizados na regiao metropolitana de Belo Horizonte. Os dados
foram avaliados através de técnica descritiva e de andlise conjunta. Dentre as principais
mudancas avaliadas pelos profissionais entrevistados se destaco a agilidade e precisdo na
transmissdo e na busca de dados, preservacdo do meio ambiente pela redugdo de consumo de
papel, aumento da fiscalizacdo, melhoria na qualidade de informacgdo, relacionamento
eletronico com o fisco e valorizagdo do profissional contdbil. Através das questoes
dissertativas foi possivel detectar que os principais problemas enfrentados no sistema SPED
foram os erros na transmissdao dos arquivos, muitas obrigacdes para envio € 0S prazos
apertados.
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PERCEPTION OF PROFESSIONAL ACCOUNTING OF BELO HORIZONTE
METROPOLITAN REGION ON IMPLEMENTATION OF SPED.

The Public Digital Bookkeeping System - SPED, implemented by the government, aims to
computerize and approach the tax authorities with taxpayers, integrating and standardizing the
collection of accounting data. This study aimed to analyze the perception of accounting firms
of professionals in Belo Horizonte as the changes that occurred after the implementation of
SPED. The research was characterized as descriptive and exploratory, predominantly
qualitative nature and the methodology used was literature. Therefore, it designed and applied
semi-structured questionnaire as a tool for data collection, taking focus a set of questions
which identified the perception of professionals on changes introduced with the
implementation of SPED. The field study conducted constituted by the analysis of the sample
of 104 professionals working in accounting firms located in the metropolitan region of Belo
Horizonte. Data were analyzed using descriptive technique and joint analysis. Among the
main changes evaluated by professionals interviewed highlight the speed and accuracy in
transmission and data search, preservation of the environment by reducing paper
consumption, increase surveillance, improve the quality of information, electronic
relationship with the tax authorities and appreciation the accounting professional. Through the
essay questions it was possible to detect that the main problems facing the SPED system were
errors in the transmission of files, many obligations for sending and tight deadlines.

Keywords: SPED, Professionals Area, Implementation, information system.

1 INTRODUCAO

O avanco tecnolégico tem influenciado a evolugdo de varias ci€ncias a contabilidade
também sofreu este reflexo. As decisdes sdo tomadas instantaneamente para garantir o bom
desenvolvimento de suas atividades comerciais, otimizando o resultado econdomico.

A partir da abertura dos mercados e da evolugdo das tecnologias de informagdo e de
comunicacdo, o cendrio econdmico mundial foi desconstruido, dando espaco a novos métodos
de desenvolvimento, distribui¢do e gerenciamento dos conhecimentos produzidos pela
humanidade (MACIEL; SOUZA, 2012).

Com avancos dos métodos de informagdes, as organizagdes sentem cada vez mais as
necessidades de se modernizar e se adequarem as novas tecnologias de Informagao (TI)
através dos Sistemas de informagao (SI) mais eficientes e adequados para o seu setor de
atuacdo. Em contra partida, os 6rgdos de fiscalizagdo vém aperfeicoando seus processos de
controle e andlise das informacgdes prestadas pelas organizacdes, por meio de bancos de dados
e softwares cada vez mais modernos e com capacidade de armazenagem e processamentos
mais elevados, minimizando a sonegacao fiscal (FERREIRA, 2012).

Um dos processos atuais de controle e andlise das informacOes prestadas pelas

organizacdes junto aos 6rgaos de fiscalizacdo € o Sistema Publico de Escrituracdo Digital
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(SPED), que foi instituido por meio do Decreto n® 6.022/07, alterado pelo Decreto n° 7979 de
08 de abril de 2013, implantado por meio de um acordo nacional para promover a atuacdo
integrada e unificada dos Fiscos uniformizando o processo de coleta de dados contdbeis e
fiscais (CARDOSO, 2013).

A Receita Federal enfatiza que o Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) trata-
se de uma solugdo tecnoldgica que oficializa os arquivos digitais das escrituracoes fiscal e
contabil dos sistemas de informacdo empresariais dentro de um formato especifico e
padronizado, que tem como principal objetivo aumentar a fiscalizacdo do fisco € minimizar a
evasdo fiscal através do cruzamento eletronico de informacgdes entre os 6rgaos fiscalizadores.

Passado alguns anos apds a implantacao do SPED e ap6s a dificuldade de adequacdo ao
sistema eletronico, o presente artigo teve como intuito responder ao seguinte questionamento:
Quais as mudancas que ocorreram apés a implantacio do SISTEMA PUBLICO DE
ESCRITURACAO DIGITAL — SPED na percepcio dos profissionais de escritérios de
contabilidade de Belo Horizonte?

O estudo tem sua relevancia por analisar a importancia e a aplicacdo do SPED e os
beneficios ocasionados anos apds a implantagdo empresarial. Pretendeu-se também contribuir
e auxiliar direta ou indiretamente para estudos, pesquisas e mudancas de conceitos pré-
estabelecidos. Tendo inteng¢do de fixar conhecimentos e expandir os conceitos abordados

neste artigo.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Sistema de Informacao Contabil (SIC)

Um sistema de informacdo pode ser definido como um conjunto de elementos ou
componentes que interagem para se atingir objetivos. Os proprios elementos e as relagdes
entre eles determinam como o sistema trabalha. Os sistemas tém entradas, mecanismos de
processamento, saidas e feedback. (FERNANDES et al., 2012).

A informacgdo € o dado que foi processado e armazenado de forma compreensivel para
seu receptor e que apresenta valor real percebido para suas decisdes correntes ou prospectivas.
A informacdo auxilia no processo decisdrio, pois, quando devidamente estruturada, € de
crucial importancia para a empresa, associa os diversos subsistemas e capacita a empresa a
impetrar seus objetivos (PADOVEZE, 2010).

MOSCOVE, SIMKIN e BAGRANOFF (2002) postulam que um sistema de

informagdes € um conjunto de subsistemas inter-relacionados que funcionam em conjunto
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para coletar, processar, armazenar, transformar e distribuir informagdes para fins de
planejamento, tomada de decisdes e controle. Nesse sentido, 0s autores apresentam o seguinte

modelo para explicar o funcionamento dos sistemas de informacao.

Figura 1 — Componentes de um sistema de informacao

DADO I PROCESSAMENT> | |NFORMA0AO>

Fonte: MOSCOVE, SIMKIN e BAGRANOFF (2002)

As fungdes dos sistemas de informacdes contdbeis é facilitar a tomada de decisdo e
controlar o comportamento. Assim, a contabilidade tem a func@o de dar suporte a gestdo da
decisdo, fornecendo informagdes que visam minimizar as incertezas. Esta, por sua vez,
permite que os tomadores de decisdo melhorem suas escolhas (BEUREN et al., 2013).

O sistema de informagdo contdbil (SIC) pode ser integrado a outros sistemas de
informacdes, principalmente os que dizem respeito aos fatores externos, propiciando
informacdes de extrema relevancia para os objetivos estratégicos da empresa. Possui
caracteristicas de consolidar os demais sistemas de informacdes de outras areas da empresa,
inclusive os de missdes operacionais (compras, contas a pagar, contas a receber, tesouraria,
faturamento, entre outros), os quais sio subsistemas daquele (PADOVEZE, 2010).

Uma vez que ocorre um fluxo de informacao desses subsistemas para o SIC, todas essas
informacdes contdbil-financeiras sdo uteis para o processo decisério. Assim, para aperfeicoar
a utilizacdo dos SIC, as empresas dividem esses sistemas em duas grandes dreas, quais sejam:
as areas legal/fiscal e gerencial. A consolida¢do das informagdes contdbeis resulta das acdes
de coleta de dados, registro e processamento destes, no sentido de consolidar todas as
informacdes em um s6 processo, demonstrando, de forma estruturada, o desempenho e os
resultados econOmicos- financeiros das organizacdes através de relatérios aos usudrios
internos e externos a organizacdo (SILVA; COLARES; ABRANTES, 2014). A figura a

seguir apresenta o modelo de um sistema de informacao contdbil (SIC).

Figura 2 - Sistema de Informacao Contabil (SIC)
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Fonte: Gil, Biancolino e Borges (2010), adaptado pelos autores.

2.2 O Sistema Publico de Escrituracao Digital (SPED)

O desenvolvimento de novas tecnologias proporcionou e aprimoraram as ferramentas de
comunicacdo e termos de rapidez, acessibilidade e seguranca. No campo das Ciéncias
Contébeis, este cendrio permitiu aos 6rgdos fiscalizadores a melhoria do relacionamento com
o cidadao, do controle e do desempenho interno e externo (MACIEL; SOUZA, 2012). Um
dos processos atuais de controle e andlise das informacdes prestadas pelas organizagdes junto
aos Orgaos de fiscalizacdo € o Sistema Publico de Escrituracao Digital (SPED), que € uma das
formas que o governo vem inovando e criando novas formas de se melhorar o controle. O
SPED um projeto instituido por meio do Decreto n° 6.022/07, alterado pelo Decreto n® 7979
de 08 de abril de 2013, implantado por meio de um acordo nacional para promover a atuacao
integrada e unificada dos Fiscos uniformizando o processo de coleta de dados contdbeis e
fiscais (CARDOSO; NOGUEIRA, 2013).

O SPED ¢ uma solugao tecnoldgica que oficializa os arquivos digitais das escrituracdes
fiscal e contédbil dos sistemas de informagdo empresariais dentro de um formato especifico e
padronizado, que tem como principal objetivo aumentar a fiscalizagdo do fisco e minimizar a
evasdo fiscal através do cruzamento eletronico de informagdes entre os orgaos fiscalizadores
(CFC, 2016).

O Decreto n 6.022, de 22 de Janeiro de 2007, publicado no Didrio oficial, o define com
o SPED, como o Instrumento que unifica atividades de recepg¢do, validacdo, armazenamento e
autenticacdo de livros e documentos que integram a escrituracdo comercial e fiscal das
empresas e das sociedades empresarias, mediante fluxo unico, computadorizado de

informacdes. (BRASIL 2013).
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Este projeto teve como principal intuito desenvolver uma nova relacdo entre
contribuinte e fisco. E um conjunto de acdes das autoridades fiscais brasileiras no sentido de
obter informagdes sobre todas as operacdes das empresas em formato eletrdnico, ou seja, a
vigilancia em tempo real por parte do fisco (COSTA, et al., 2009).

Sendo ele composto por diversos subprojetos, por conta da complexidade e do seu
tamanho, direcionado a todos os departamentos da contabilidade. O Quadro a seguir apresenta

estes subprojetos e as principais caracteristicas.

Quadro 01: Principais Subprojetos do SPED

Subprojeto do
SPED Principais Caracteristicas

Tem por objetivo a substitui¢do da escrituragdo em papel pela escrituragdo transmitida via
SPED Contébil | arquivo, ou seja, corresponde a obrigacdo de transmitir, em versdo digital, os seguintes

(ECD) livros: I - Livro Didrio e seus auxiliares, se houver; II - Livro Razdo e seus auxiliares, se
houver; III - Livro Balancetes Didrios, Balangos e fichas de lancamento comprobatérias
dos assentamentos neles transcritos.

SPED Contédbil | Substituiu a Declaragdo de Informag¢des Econdmico-Fiscais da Pessoa Juridica (DIPJ), a
Fiscal (ECF) partir do ano-calendério 2014, com entrega prevista para o ultimo dia util do més de junho

do ano posterior ao do periodo da escritura¢do no ambiente do Sistema Ptblico de

Escriturag@o Digital (Sped). Portanto, a DIPJ estd extinta a partir do ano-calenddrio 2014.

Deve ser utilizado pelas pessoas juridicas de direito privado na escrituragdo da

SPED Contribuicdo para o PIS/Pasep e da Cofins, nos regimes de apuracdo ndo-cumulativo e/ou
Contribuicoes cumulativo, com base no conjunto de documentos e operacdes representativos das receitas
(EDF auferidas, bem como dos custos, despesas, encargos e aquisicdes geradores de créditos da
Contribui¢des) ndo cumulatividade.
SPED Fiscal Constitui de um conjunto de escrituracdes de documentos fiscais e de outras informacdes

(EFD ICMS IPI) | de interesse dos Fiscos das unidades federadas e da Secretaria da Receita Federal do Brasil,
bem como de registros de apuracdo de impostos referentes as operacdes e prestacdes
praticadas pelo contribuinte.

O eSocial é um projeto do governo federal e um instrumento de unificagdo da prestagdo
das informagdes referentes a escrituracdo das obrigagdes fiscais, previdencidrias e
SPED Social trabalhistas e tem por finalidade padronizar sua transmissdo, valida¢do, armazenamento e
distribuicdo, constituindo um ambiente nacional.

E o mais recente médulo do Sistema Piiblico de Escrituragio Digital (SPED) e estd sendo
EFD-Reinf construida em complemento ao Sistema de Escrituragdo Digital das Obriga¢des Fiscais,
Previdencidrias e Trabalhistas (eSocial).

Fonte: (BRASIL, 2016), adaptado pelos autores.
2.3 Pesquisas anteriores

As questdes normalmente tratadas nos estudos sobre o SPED, em geral, demonstram as
principais dificuldades que houve para a sua eficiente implantacdo. H4 também pesquisas que
procuraram analisar os seus subprojetos e a percep¢do dos profissionais da drea sobre a sua
implantacao.

O estudo de MACIEL E SOUZA (2012) analisaram quais os impactos e as dificuldades
os escritérios de contabilidade vém enfrentando devido a implementacdo do sistema de

Escrituracdo Fiscal Digital — Contribui¢des, subprojeto do SPED. Para tanto, foi realizada
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uma pesquisa de descritiva, de natureza aplicada, com abordagem quantitativa e caracterizada
como survey, instrumentalizada por meio da aplicacdo de um questiondrio, com o objetivo de
identificar o que a implantacdo desse modelo de escrituracdo acarreta em suas rotinas de
trabalho. Percebeu-se com estudo que a estrutura de TI e a forca de trabalho necessitam de
investimentos e atualizacdes que devem acompanhar as mudangas na legislacdo, mostrando-se
como uma oportunidade para os escritérios contdbeis que objetivam obter um desempenho
superior no mercado globalizado.

CARDOSO e NOGUEIRA (2013) pesquisaram a implantacio do SPED,
especificamente o projeto Escrituracdo Fiscal Digital da Contribuicdo para o Programa de
Integracdo Social/Programa de Formacdo do Patrimdnio do Servidos Publico (PIS/PASEP),
da Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e da Contribui¢cao
Previdencidria sobre a Receita (EFD - Contribui¢des) na visdo de seus usudrios.

Os resultados foram obtidos através de aplicacdo de questiondrios junto a profissionais
da area contédbil, em especial os que operam com o SPED Contribuicdes. Com base nos
resultados, foi observada a existéncia de usudrios que ainda ndo estdo preparados a operar
com a obrigagdo acessoria em questdo por falta de qualificagdo profissional, foram destacadas
também as melhores estratégias, na visdao de seus usudrios, para melhor adequa¢do do EFD
Contribuigdes.

Ja o estudo de HENDLER (2014), teve como objetivo verificar a opinido dos
contadores dos escritérios da regido sul de Santa Catarina sobre os beneficios pretendidos
pelo SPED. Os resultados demonstraram que na grande maioria, os contadores reconhecem de
forma positiva os beneficios pretendidos pelo SPED, mas acreditam que ainda falta tempo
para que as empresas obtenham os beneficios de uma forma total. Conclui-se também que, em
geral, os contadores acham que o sistema impacta positivamente nas empresas e que todos os
beneficios pretendidos devem ser alcancados.

Por ultimo destaca o estudo de BORGES, SOARES e MARTINS (2013) que analisou
os desafios e beneficios deste para os profissionais contdbeis do municipio de Uberlandia. Os
resultados demonstraram um aumento na quantidade de tarefas executadas e na capacitagao
profissional para utilizacio do SPED. Verificou-se que a nebulosidade da legislacdo, a
mudanca de cultura na empresa e a falta de software adequado, foram os maiores desafios
enfrentados. O SPED promoveu a redugdo da emissdo e armazenamento de documentos em
papel, a rapidez no acesso as informagdes e fortalecimento do controle e da fiscaliza¢do. Foi

considerado um instrumento de melhoria na gestao fiscal das empresas.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
3.1 Tipo de Pesquisa e Coleta de Dados

O presente estudo, quanto aos objetivos, caracterizou-se como pesquisa descritiva
exploratéria, de natureza predominantemente qualitativa, que buscou descrever e analisar as
percepgdes profissionais de Ciéncias Contdbeis quanto as mudangas que ocorreram com a
implantacdo do Sistema de Escrituragao Digital - SPED.

O fato de o levantamento de dados referir-se ao entendimento de um grupo sobre
determinado objeto, no caso, as mudancas com implantacdo do SPED, reforca a natureza
qualitativa deste estudo. Seu caréter exploratério estd ligado ao fato de ndo ter como premissa
obter nimeros, mas insights imprevisiveis que irdo direcionar o resultado, até entdo também
imprevisivel.

Os estudos descritivos contribuem para apresentar caracteristicas especificas e/ou gerais
de determinado fendmeno, potencializando o desenvolvimento de hipéteses a serem testadas
quanto ao fendmeno de interesse. (MALHOTRA, 2009).

A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica, pois se fez uso dos estudos de
varios autores para a fundamentacgio tedrica do estudo.

Quanto aos procedimentos técnicos utilizados, o presente estudo utilizou-se da técnica
de levantamento de dados, que, conforme BEUREN et al. (2013), trata-se de um método de
coleta de dados feito por meio da interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento se
deseja conhecer.

O universo da pesquisa foi constituido por profissionais da drea de contabilidade que
trabalham em empresas ou escritérios de contabilidade localizados na cidade de Belo
Horizonte.

Foi coletada uma amostra de 104 profissionais que se dispuseram responder os
questiondrios disponibilizados por meio eletronico. Assim, a amostra configura-se como nao
probabilistica e formada pelo critério de acessibilidade. Os dados, de origem primadria, foram

coletados entre maio e junho de 2016.

3.2 Tratamento dos dados

Utilizou-se, como instrumento de recolha de dados, um questiondrio aplicado no

periodo de maio e junho de 2016, de forma on-line, pelo direcionamento do [link do
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questiondrio em formato de formuldario on-line, criado pelo programa Google Docs, para a
lista de contatos dos profissionais que compdem a amostra.

A motivacdo que levou a adocdo dessa forma de coleta de dados deu-se pela
acessibilidade aos profissionais em decorréncia do encaminhamento ao término do ano letivo.

No total, verificou-se a resposta de 104 respondentes, delimitando, portanto, a amostra
do estudo.

Na primeira fase, foram analisados os dados de natureza qualitativa referentes ao teste
de levantamento pela coleta dos dados. Seus resultados foram tabulados utilizando como
apoio do MS Excel. Os dados de natureza quantitativa foram analisados por meio de
procedimentos estatisticos manipulados nos programas Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) v.20.0® e MS Excel, a partir da utilizacdo da Estatistica Descritiva.

Na segunda fase, foram elaboradas perguntas relacionadas ao impacto que o0s
profissionais encontraram com a implantacdo do SPED em 2013.

Por tltimo, foi aplicado um questiondrio com perguntas fechadas e dissertativas com o
intuito de avaliar as mudangas que ocorreram passados alguns anos apds a implantagdo do

SPED, na visao dos profissionais que responderam a amostra.

4 DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS

Nesta sessao da pesquisa, apresenta-se a andlise dos dados, que permeia inicialmente a
caracterizacdo da amostra. Buscou-se analisar descritivamente as varidveis do instrumento de
pesquisa.

Em primeiro lugar, foi descrita a andlise das varidveis categlricas, referentes as
questdes de 01 a 03, buscando-se caracterizar a amostra da pesquisa.

Em seguida, realizou-se a andlise das questdes de 04 a 08, relacionando-as com as
varidveis categdricas e aplicando a técnica de andlise de contetdo.

Para finalizar, foi realizada andlise das questdes objetivas e dissertativas, referentes as
questoes de 09 e 10, a fim de analisar as mudancgas que houve ap6s a implantagdao do SPED na

percepg¢ao dos profissionais da drea.

4.1 Estatistica Descritiva

Por meio da estatistica descritiva, busca-se identificar as caracteristicas dos
profissionais que compdem a amostra no que tange ao género e a faixa etdria estratificada

pelos departamentos contébil, fiscal e pessoal.
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Na tabela 1, evidenciam-se de forma agrupada as informag¢des da amostra estratificadas
por departamento do perfil dos profissionais encontrados. Os resultados apresentados foram

encontrados através das 01 e 02.

Tabela 1 — Estratificacao turno x género

Amostra estratificada Género Faixa Etaria
por departamento Mac. Fem. | Até 25 anos 26 a 35 Mais de 35
Contébil 56 20 26 37 13
Fiscal 8 12 5 11 4
Pessoal 4 4 1 3 4
Total 68 36 32 51 21

Fonte: Dados da pesquisa, 2016

Conforme demonstrado na Tabela 1, verificou-se que dos 104 alunos a grande maioria
dos profissionais é do sexo masculino, o que corresponde a 65% dos entrevistados. Quanto a
faixa etdria predominante estd entre 26 a 35 anos de idade, correspondendo 49% dos
profissionais da amostra.
Observadas as andlises das varidveis categoricas, buscou-se, a seguir, relacioné-las com
as demais varidveis qualitativas da pesquisa.
A questdo classificada no instrumento de pesquisa com a nomenclatura “questdo 03”
questionou se o respondente ja concluiu o curso de graduacdo, possui CRC e se trabalha em
escritério de contabilidade. As opg¢des de resposta eram “sim” e “ndo”, e os resultados sdo

apresentados na Tabela 2.

Tabela 2 — Informacdes de formacio dos profissionais entrevistados

Avaliacao

Questao Sim Nao

N % n %

Possui CRC? 32 31 72 69
Trabalha em escritério de Contabilidade? 96 92 08 08
Ja concluiu o curso de Graduacao? 60 58 44 | 46

Fonte: Dados da pesquisa, 2016

Dos profissionais entrevistados apenas 31% apresentam registro junto ao CRC-MG e
69% dos entrevistados ndo possuia registro no momento da resposta.

Quando foi questionado se os mesmos trabalham em escritério de contabilidade, o
resultado foi unanime com 92% dos entrevistados trabalham em escritério de contabilidade.

No que tange a formagao no curso de graduagao 58% dos entrevistados ja concluiram o

curso de Ciéncias Contabeis.
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4.2 Analise de contetido sobre as mudancas que ocorreram com a implantacao do SPED

A proxima secdo de questdes teve como objetivo avaliar se os profissionais
entrevistados ja utilizaram os sistemas de Escrituracdo Digital — SPED e quais os principais
meios utilizados para aprendizagem no processo de implantagdo dos sistemas, compreendo as
questdes 04 a 07.

A questdo classificada no instrumento de pesquisa com a nomenclatura “questdo 04~
avaliou se os profissionais da drea ja ouviram falar dos sistemas do SPED e se ja utilizaram.

As opgoes de resposta eram “sim” e “ndo”, e os resultados sdo apresentados na Tabela 3.

Tabela 3 — Estratificacio das respostas quanto a utilizacio do SPED

Avaliacao

Questao Sim Nao

n % n %

Ja utilizou o SPED Contabil (ECD)? 76 73 28 | 27
Ja utilizou o SPED Contabil Fiscal (ECF)? 79 76 32 | 24
Ja utilizou o SPED Contribui¢des (EDF Contribui¢des)? 82 79 22 | 21
J4 utilizou o SPED Fiscal (ICMS IPI)? 7 69 32 | 31
J4 ouviu falar do SPED Social? 80 77 24 | 23
Ja ouviu falar do SPED das Retengdes e Informagdes da Contribuicdo

Previdencidria Substituida (EFD-Reinf)? 60 58 44 | 42
Houve dificuldade de implantacdo dos programas do SPED quando iniciou a

implanta¢do dos sistemas em 20137 56 54 48 | 46

Fonte: Dados da pesquisa, 2016

Pelo resultado encontrado percebeu-se que a maioria dos profissionais entrevistados ja
utilizaram algum dos sistemas de escrituragdo digital.

Pelo resultado encontrado 73% ja utilizaram o SPED ECD, 76% dos entrevistados o
SPED ECF, 79% utilizaram o SPED Contribui¢des e 69% dos entrevistados j4 utilizaram o
SPED ICMS IPIL

Com relagdo ao SPED Social que ndo estd em pratica ainda, 77% dos entrevistos ja
ouviram falar. O mesmo ocorreu com o SPED EFD-Reinf numa menor proporg¢do,
correspondendo 58% dos entrevistados que ja ouviram falar.

Foi avaliado também nesta secdo se os profissionais entrevistados tiveram dificuldade
de implantacdo dos programas do SPED que iniciaram em 2013. Dos 104 entrevistados 56%
da amostra responderam que “sim”, ou seja, tiveram dificuldade na implantacio do SPED em
2013.

A questdo classificada no instrumento de pesquisa com a nomenclatura “questdo 05~

teve como intuito diagnosticar qual o principal meio utilizado para atualizacdo profissional
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quando foi implantado o SPED. Dos 104 respondentes da pesquisa, 58% responderam o
principal meio utilizado para atualizacdo profissional € através de cursos presenciais. O

grafico a seguir apresenta as demais respostas dos entrevistados.

Grifico 1 - Principal meio utilizado para atualizacio
profissional

Cutro: Consultaao Colega h 3.,002%

Consultoriana empresa 15.00%

Cursos Virtnais 24.00%

Cursos Pregenciais 58.00%

Fonte: Dados da pesquisa, 2016

A “questido 06” teve como intuito diagnosticar qual o principal impacto detectado na
implantacdo do SPED na operacdo e na gestdo do escritério/empresa que trabalha(ou). Dos
104 respondentes da pesquisa, 63% responderam o principal impacto no escritério que
trabalha(ou) foi a necessidade de investimento em novas tecnologias de informacdo e

comunicacdo. O grafico a seguir apresenta as demais respostas dos entrevistados.

Grafico 2 — Principal impacto detectado na implantacio do SPED onde trabalha(ou)

Outro: Aumento de Trabalho 1.00%
Reducio do quadro de funcionarios 2.00%

Aumento do quadro de funcionarios - 7.00%%

Detectou a falta de profissionais qualitficados _ 27.00%

Necessidade de investumento em novas o
. ~ ~ . ~ 3.00%0
Tecnologias de Informacio e Comunicagiao

Fonte: Dados da pesquisa, 2016

A “questdao 07 teve como intuito diagnosticar os principais problemas encontrados com
a implantacdo do SPED. Os principais problemas respondidos pelos profissionais

entrevistados foram as mudancas na cultura da empresa com 33% das respostas, aumento da
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fiscalizacdo com 22% das respostas e Tempo para adaptacdo na empresa com 18% das

respostas. O resultado foi apresentado no gréfico 3..

Griafico 3 — Principais problemas encontrados com a implantacao do SPED

Falta de software. .
Falta de capacitacéo. .
Dificuldadede..
Acesso a legislacdo
Tempo para adaptacdo. .
Aumento da Fiscaliza¢do

Mudancas na culturada. .

,00%

Fonte: Dados da pesquisa, 2016

A tultima se¢do de questdes teve como intuito avaliar as mudangas que ocorreram apos a

implantacdo do SPED passado alguns anos da implantacdo do primeiro sistema. Para tanto

foram aplicado aos profissionais da drea as questdes entre 08, 09 e 10.

A questdao nimero 08 avaliou as mudangas que ocorreram com a implanta¢do do SPED.

Para tanto, os profissionais deveram atribuir uma nota numa escala de 01 a 05, sendo: 1 —

Insuficiente, 2 — Fraco, 3 — Regular, 4 — Bom e 5 — Otimo. O resultado é apresentado na tabela

a seguir.

Tabela 4 — Percepcao dos incentivos das praticas por parte das instituicoes

Avaliacoes

]
Avaliacdo § S LE £ | g
212|328
Agilidade e precisdo na transmissao 0506 |34 |29 | 30
Agilidade e precisdo na busca de dados 00| 17 |51 |21 |15
Preservacdo do meio ambiente pela redug@o de consumo de papel 06 103 |17 |34 | 44
Aumento da fiscalizagdo 03109292043
Possibilidade de troca de informagdes entre os dados contdbeis e fiscais 01109 |22 |33|39
Melhoria na qualidade de informacio 01 | 11|16 ]25]51
Aperfeicoamento no combate a sonegacio 05105 |21 |29 |44
Simplificacdo na entrega das obriga¢des acessdrias 16 | 08 | 23 | 24 |33
Reducdo do armazenamento de papel 03104 |14 |21 | 62
Relacionamento eletrdnico com o fisco 04 | 05 |23 |35 | 37
Valorizagdo do profissional contabil 07106 |27 |30 | 34

Fonte: Dados da pesquisa, 2016

Através das avaliacdes atribuidas pelos profissionais entrevistados, percebe-se que todas

as mudancas foram avaliadas pelos profissionais como Otimo, neste sentido, apds a
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implantacao do SPED as mudancas apresentadas foram a agilidade e precisdo na transmissao
e na busca de dados, redugdo do papel, aumento da fiscaliza¢do, melhoria na qualidade da
informacao, e demais melhorias foram consideradas positivas pelos profissionais da drea apds
a implantagdo dos sistemas.

As questdes classificadas no instrumento de pesquisa com a nomenclatura “questdo 09 e
10” foram dissertativas e teve como intuito avaliar a percep¢do dos profissionais com relagdo
aos principais problemas e pontos negativos que os mesmos consideram no SPED e também
os principais desafios para a classe contdbil. Através da anélise de conteido foram avaliadas

as respostas e as trés mais elaboradas foram sintetizadas na tabela a seguir.

Tabela 05 — Estratificacio das respostas do SPED

Questao Algumas respostas

Problemas de envio e validacdo, Erros na
transmissao.

a) Hoje quais os principais problemas e pontos
negativos consideram no SISTEMA PUBLICO DE | Muitas obriga¢des em curto espaco de tempo
ESCRITURACAO DIGITAL - SPED? Prazos apertados, gasto com sistema de informagio

e gasto com mao de obra.

Capacitagdo de profissionais para que as
informagdes transmitidas por meio do SPED
b) Quais os principais desafios da classe contdbil hoje | retratem a realidade da empresa.

com SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURACAO |Se informatizar em tempo habil, para atender as
DIGITAL - SPED? mudangas que ocorrem constantemente.
Valorizagdo do profissional contdbil, reducdo de
papeis, e agilidade nas informacdes.

Fonte: Dados da pesquisa (2016).

5 CONSIDERA COES FINAIS

Este estudo teve a finalidade de analisar a percepcdo dos profissionais da édrea de
contabilidade quanto as mudangas que ocorreram apds a implantagdo do Sistema Publico de
Escrituracao Digital - SPED, partido do pressuposto que o SPED pode ser considerado um
instrumento de melhoria na gestao da empresa.

Portanto, o objetivo que norteou este estudo foi responder a seguinte inquietacao: Quais
as mudancas que ocorreram apds a implantacio do SISTEMA PUBLICO DE
ESCRITURACAO DIGITAL — SPED na percep¢io dos profissionais de escritérios de
contabilidade de Belo Horizonte?

O publico que respondeu a pesquisa em sua maioria sao profissionais que trabalham em

escritérios de contabilidade e que em grande parte ja utilizaram a maioria dos sistemas

RAGC, v.4,n.16, p.29-46/2016 43



Percepcao dos profissionais contdbeis

publico de escrituracdo digital e fizeram parte da implantacdo ocorrida em 2013 através do
primeiro SPED implantado.

Pelos resultados obtidos, percebe-se que em 2013 com a implantacdo do SPED que
houve a necessidade de investimentos em novas tecnologias de informacao e comunicagdo e a
falta de profissionais qualificados na area.

Os problemas encontrados a principio foram as mudancas na cultura da empresa, o
tempo de adaptacdo e o aumento da fiscalizagdo. A principal forma de atualizacdo e
aprendizagem para desenvoltura dos sistemas SPED foram através de cursos presenciais.

Partindo desses resultados, foi avaliado as mudangas que ocorreram passados alguns
anos com a implantacio do SPED e as principais mudangas avaliadas pelos profissionais
entrevistados foram a agilidade e precisao na transmissao e na busca de dados, preservacao do
meio ambiente pela reducdo de consumo de papel, aumento da fiscalizacdo, melhoria na
qualidade de informacao, relacionamento eletronico com o fisco e valoriza¢do do profissional
contabil.

Através das questdes dissertativas foi possivel detectar que os principais problemas
enfrentados no sistema SPED foram os problema e erros na transmissao dos arquivos, muitas
obrigacdes para envio e os prazos apertados. E como desafios espera-se que o profissional
contdbil seja valorizado com o processo que a profissdo tem mudado ao longo dos anos.

Espera-se que esta base para os profissionais da drea, bem como fonte de consulta para
outros estudos e pesquisas relacionados ao assunto. Admite-se, por outro lado, a limitagao dos
resultados, uma vez que a amostra restringiu-se somente a cidade de Belo Horizonte,
sugerindo-se, portanto, que futuras pesquisas possam ser desenvolvidas em outras cidades e

estados. Todavia acredita-se que os objetivos foram alcancados.
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