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Resumo

O objetivo desta pesquisa € identificar quais foram os fatores que influenciaram auditores e
ex-alunos de uma Instituicdo Federal de Ensino Superior na escolha pela carreira de auditor
independente. A pesquisa possui carater exploratdrio, em relagdo a abordagem do problema, é
qualitativa, e quanto aos procedimentos é uma pesquisa de levantamento. O questiondrio desta
pesquisa foi aplicado a auditores de empresas de auditoria, conhecidas como "big four",
localizadas nas cidades de Uberlandia - MG, Ribeirdao Preto - SP e Campinas - SP. Os
resultados da pesquisa mostram que a maioria dos respondentes alegou ter escolhido a
profissdo de auditor independente pelo saldrio, pela influéncia de amigos e pela influéncia de
professores. Constatou-se que a excesso de trabalho e o grande niimero de viagens foram os
fatores negativos mais citados, apesar disso, todos os respondentes recomendam a escolha
pela carreira de auditor independente. A maioria dos participantes da pesquisa acredita que o
contato com empresas de diversos setores e segmentos operacionais e o aprendizado constante
sdo fatores positivos da escolha da profissdo.

Palavras-chave: Carreira de auditor independente. Auditor Independente. Influéncia de
escolha pela carreira de auditor. Percepcao de auditores independentes

Abstract

The objective of this research is to identify what were the factors that influenced auditors and
former students of a Federal Institution of Higher Education in choosing the independent
auditor career. The research has exploratory character, in relation to the problem of the
approach is qualitative and on procedures is a survey research. The questionnaire of this
research was applied to 6 auditors audit companies, known as "big four" in the cities of
Uberlandia, Ribeirao Preto - SP and Campinas-SP. The survey results shows that most of the
respondents chose to be an independent auditor as job because of the wages, the influence of
friends and teachers. It was found that the excess of work and the large number of travel were
the most frequently cited negative factors, although all respondents recommend the choice of
independent auditor career. Most survey participants believe that the contact with companies
from many different sectors and operation segments, and the constant learning are the
positive factors in the choice of this job.

Keywords: Independent auditor career. Independent auditor. Influence of choice by the
auditor career. Perception of independent auditors.
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1 INTRODUCAO

A evolugdo da globalizacdo e do universo dos negdcios, assim como o aprimoramento
tecnolégico, vem ocorrendo em alta velocidade e, consequentemente, afetando cada vez mais
as organizagdes. Obviamente, conforme as empresas vao se aprimorando e evoluindo
tecnologicamente, a concorréncia entre elas aumenta (SANTOS; GRATERON, 2003).

De acordo com Oliveira et al. (2014), em meio ao aumento dessa concorréncia
observada nos dias atuais, a entidade deve direcionar os seus esforcos para garantir a sua
continuidade no mercado. Para isso, os administradores devem estudar as alternativas de
obtencdo de capital com terceiros ou junto a s6cios.

Evidentemente, para que alguém empreste ou invista dinheiro em alguma entidade, é
necessario que a empresa cumpra certos requisitos relativos a divulgacdao de informagdes
especificas de interesse a esses socios ou terceiros. Sendo assim, a partir do momento em que
uma organizagdo necessita captar recursos junto a terceiros, torna-se imprescindivel a
certificacdo da fidedignidade de suas demonstragdes contdbeis. Essa garantia da fidedignidade
das demonstragdes contdbeis visa a proteger o detentor do capital e proporcionar mais
seguranca a ele (OLIVEIRA et al., 2014).

Segundo Almeida (2003), esses detentores de capitas comecaram a obrigar que tais
demonstracdes contdbeis fossem avaliadas por um profissional com competéncia técnica e
que fosse independente da organizagdo, tencionando proteger-se contra a adulteracdo de
informacdes. Este profissional que analisa e expressa sua opinido acerca destas demonstragdes
contdbeis € o auditor externo ou auditor independente.

Em decorréncia dos impactos causados pela globalizacdo, pelo acirramento da
concorréncia e pelo enorme desenvolvimento observado no cendrio empresarial, as empresas
passaram a ser obrigadas, por legislacdo e regras especificas, a preparar suas demonstracoes
contdbeis fundamentando-se nos principios contdbeis proprios do pais. Concomitantemente,
essas organizacdes sdo obrigadas também a ter suas demonstragdes auditadas pelos paises
envolvidos (SANTOS et al., 2009).

Santos et al. (2009) afirmam que a auditoria, no que diz respeito a ligacao relativa ao
auditor e a organizacdo auditada, pode ser classificada como interna ou externa.
Consequentemente, existem dois tipos de auditores: o auditor externo ou independente e o

auditor interno.
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Tendo em vista que o profissional contdbil que deseja atuar na drea de auditoria pode
optar por ser um auditor interno ou um auditor independente, o problema da pesquisa é: quais
foram os fatores que influenciaram na escolha pela carreira de auditor independente?

Pesquisar sobre os motivos que levaram a escolha pela carreira de auditor
independente pode ser util na identificacdo do perfil dos alunos que optam pela carreira de
auditor, bem como auxiliar os professores das universidades a conhecer os fatores que
induzem os alunos a escolher essa carreira, dessa forma, contribuindo para um aprimoramento
no processo de ensino e aprendizagem dessa disciplina. Por fim, essa pesquisa também pode
ser util pois poderd contribuir com bases tedricas relacionadas a esse assunto.

O objetivo desta pesquisa € identificar quais foram os fatores que influenciaram
auditores e ex-alunos de uma Institui¢do Federal de Ensino Superior na escolha pela carreira
de auditor independente. Para alcancar o objetivo geral da pesquisa, foram determinados os
seguintes objetivos especificos: (i) Verificar qual a percep¢ao dos auditores e ex-alunos sobre
os elementos que motivaram a escolha pela carreira de auditor independente; (ii) Busca de
referencial tedrico referente ao tema para familiarizacdo com o problema da pesquisa e para o
alcance do objetivo proposto; (iii) Aplicacdo do questiondrio a amostra selecionada visando
identificar os motivos que levaram auditores e ex-alunos a optar pela carreira de auditor

independente.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Surgimento, evolucao e importancia da auditoria

De acordo com Perez Junior (2006), a pratica da auditoria teve inicio na Itédlia, no
século XV ou XVI. Foi também na Itdlia que ocorreu a validacdo oficial da pratica da
auditoria, local em que o primeiro Colégio de Contadores foi criado, no ano de 1851. No
inicio, os trabalhos de auditoria eram restritos, correspondendo, geralmente, apenas a anélise
de registros contabeis com a finalidade de confirmacgao de sua precisao.

Conforme a contabilidade foi se aprimorando e tornando-se essencial a gestdo das
organizagdes, a técnica de auditoria também foi acompanhando essa evolugdo. A auditoria
desenvolveu-se de tal forma que, atualmente, ¢ um mecanismo de auxilio que funciona como
um guia para tomada de decisdes, entendimento e antecipagdo de acontecimentos (PEREZ

JUNIOR, 2006).
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Segundo Santos, Schmidt e Gomes (2006) os administradores t€ém a obrigacdo de
apresentar as demonstragcdes contabeis de forma clara e verdadeira ao publico, principalmente
aos seus investidores. No entanto, € necessario que a fidedignidade dessas informagdes seja
assegurada por alguém. Diante disso, a emissao de um parecer por parte dos auditores, acerca
dessas demonstracdes contdbeis, é fundamental. Esses autores afirmam ainda que diante desse
contexto, a auditoria torna-se essencial, pois todos os individuos interessados nessas
informacdes buscam a certeza de que elas foram confeccionadas com base nas normas
contdbeis estabelecidas.

Consoante a Santos e Grateron (2003), a auditoria também é fundamental para os
administradores da entidade, pois eles baseiam-se nos pareceres de auditoria para tomar suas
decisdes econOmico-financeiras, j4 que esses pareceres proporcionam a eles informagdes
adequadas e especificas para a tomada de decisdes mais bem fundamentadas.

O pilar fundamental da auditoria estd associado a contabilidade, que, apesar de ser a
responsavel por registrar e apresentar os efeitos das operagdes e alteracdes na riqueza da
entidade, por diversas vezes, € adulterada, pelos mais diversos interesses e objetivos. Sendo
assim, o auditor deve verificar se essa contabilidade foi ou ndo adulterada, e, em caso
afirmativo, deve expressar a ocorréncia de tal adulteracdo em seu relatério (SANTOS;

SCHIMIDT; GOMES, 2006).

2.2 Importancia do auditor

De acordo com Niyama et al. (2011), em decorréncia da realizagdo do seu oficio de
analisar a veracidade das demonstracOes contdbeis divulgadas pelas organizacgdes, e, desta
forma, colaborando para a existéncia de um cendrio mais confidvel, a atuacdo dos auditores €
essencial para o andamento dos mercados financeiros e de capitais.

A relevancia dada ao desempenho da funcdo do auditor € equivalente a atengdo dada a
qualidade da execucdo dos procedimentos de auditoria, uma vez que, a partir de tais
procedimentos, serd gerado um relatério com um parecer explicitando se essas demonstracdes
expressam ou ndo a realidade da organizacdo (NIYAMA et al., 2011).

Niyama et al. (2011) afirmam que, devido a essa relevincia dada ao desempenho da
funcdo do auditor, foram elaboradas normas mais especificas para essa atividade no decorrer

do tempo, objetivando delinear mais nitidamente quais sd@o os servigos que devem ser

176 RAGC, v.4,n.13, p.173-192/2016



Decidi ser auditor

desempenhados pelos auditores, o que eles podem ou ndo fazer, determinar parametros de
qualidade dos servigos prestados, etc.

Perez Juanior (2006) esclarece que o auditor € o profissional contdbil possuidor de
conhecimentos acerca de normas e procedimentos de auditoria e dreas afins, que buscara obter
aspectos que sirvam como base para a emissdo de seu parecer sobre a questdio em
investigacdo. O auditor, além de fiscalizar a ocorréncia de erros nos sistemas de controle
organizacionais, atenta-se, ainda, com a preservagao destes sistemas, fazendo com que o seu

trabalho seja tanto preventivo quanto corretivo.

2.3 Auditoria interna e auditoria externa

Silva e Inédcio (2013) esclarecem que a auditoria interna e externa sao servigos que
vém se tornando cada vez mais relevantes no mundo dos negécios. Sao formas de auditoria
com mecanismo de realizacdo de servigos proprios, porém ambas possuem elementos em
comum, como, por exemplo, a confiabilidade das informag¢des contdbeis auditadas por elas.

Conforme Santos, Schmidt e Gomes (2006), os servicos de auditoria podem ser
categorizados de duas formas: auditoria interna e externa/independente. A auditoria interna
pode ser entendida como a associacdo de mecanismos técnicos que buscam analisar a
plenitude, a conformidade e o funcionamento correto dos controles internos e das informagdes
relevantes de uma organiza¢do. Sendo assim, a auditoria interna consiste num controle
gerencial que ocorre por meio da avaliacio do desempenho dos demais controles. E uma
atividade que auxilia os gestores da empresa, mostrando a performance de cada 4rea relevante
desta.

De acordo com Almeida (2003), o auditor interno caracteriza-se como um funcionario
da organizagdo, e, dentro desta, ele ndo pode ser subalterno daquele cujo trabalho esta
averiguando. O auditor interno ndo pode examinar qualquer atividade que seja ou possa vir a
ser desempenhada por ele mesmo, de modo que isso ndo prejudique a sua independéncia.

Segundo Santos, Schmidt e Gomes (2006), a auditoria externa pode ser definida como
o agrupamento de mecanismos técnicos que intentam emitir um parecer acerca da
conformidade das demonstracdes contdbeis, evidenciando se elas expressam fidedignamente a
realidade patrimonial e financeira da organizacdo auditada, conforme as normas e principios

vigentes de contabilidade.
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Boyton, Johnson e Kell (2002) afirmam que, geralmente, os auditores independentes
sdo aqueles que desempenham o seu trabalho de maneira autdbnoma ou sdo empregados de
alguma firma de auditoria. Esses individuos devem ser admitidos em provas especificas para
que sejam oficialmente reconhecidos como auditores externos, bem como ja terem vivenciado
praticas de auditoria na vida real. Os solicitadores de seus servicos podem ser empresas,
entidades com fins ndo lucrativos, entidades governamentais, etc.

Normalmente, a realizac@o do servi¢o de auditoria prestado pelo auditor independente
ocorre em duas fases, conhecidas como fase preliminar e fase final. Na fase preliminar, o
auditor externo realiza visitas a organiza¢cdo auditada antes da finalizacdo do exercicio social,
visando obter informacdes relevantes para a execucdo de seu servico. J4 na fase final, o
auditor visita a entidade auditada apds a finaliza¢do do exercicio social, momento no qual ele
encerra a sua andlise acerca das demonstracdes dessa empresa e formula o seu parecer
(ALMEIDA, 2003).

Conforme Camargo et al. (2011), os auditores independentes, apds a conclusdo de seu
trabalho, emitem um parecer chamado Parecer dos Auditores Independentes (PAI). Esse
parecer pode ser compreendido como o fruto do trabalho da auditoria externa, que serd
divulgado e disponibilizado publicamente para todos os usudrios € interessados nas
informagdes contabeis.

De acordo com Santos, Schmidt e Gomes (2006), as principais diferencas entre o
servico desempenhado pelos auditores internos e externos sao:

e Amplitude dos servicos: o propdsito do trabalho do auditor independente é guiado
pelas regras vigentes no pais ou determinadas por leis proprias. J4 no caso do
auditor interno, € a geréncia quem ird definir e direcionar o rumo dos trabalhos;

¢ Direcdo: os esfor¢cos do auditor interno sdo conduzidos com a pretensao de garantir
a eficiéncia e a eficdcia dos controles internos e sistema de contabilidade da
organizacdo. J4 o auditor externo direciona seus esfor¢os ao préprio objetivo de
sua funcdo, que é garantir que as demonstracdes financeiras da entidade auditada
expressem com clareza e veracidade a realidade patrimonial de tal empresa;

e Responsabilidade: enquanto o auditor interno tem responsabilidade com a
geréncia, a responsabilidade do auditor independente € mais abrangente;

e M¢étodos: Tendo em vista que o auditor interno langa seus esfor¢os para garantir a
eficcia e a efici€éncia de controles internos e do sistema contdbil da empresa, no

seu trabalho, ele guia-se pelo cotidiano interno, uma vez que deve submeter-se as
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regras internas da organizacdo. Ja4 o auditor externo executa o seu trabalho de

forma mais abrangente, baseando-se em regras e principios definidos por lei.
A principal diferenca entre a auditoria interna e a auditoria externa diz respeito ao
nivel de independéncia existente. O auditor interno depende da organizacdo da qual é
funciondrio, e responde por suas acdes apenas no ambito da empresa em que realiza seu
trabalho. J4 o auditor externo, trabalha para entidades publicas, entidades governamentais,

detentores de capital, investidores, bancos, etc. (SANTOS; SCHMIDT; GOMES, 2006).

2.4 Competéncias do Auditor Independente

Segundo Alberto (2002), os auditores independentes necessitam exercitar e
desenvolver suas habilidades e competéncias em razdo do nivel de responsabilidade e
capacidade exigidos pelo desempenho de sua fungdo e da emissao de seus pareceres acerca da
veracidade das demonstracdes contdbeis analisadas por eles.

O auditor precisa ter mais do que competéncia técnica para a execucao do trabalho de
auditoria, pois ele ndo ird desempenhar o seu trabalho de maneira isolada, ele convivera e
estabelecerd relagdes com as demais pessoas que trabalham na organizacido auditada. Sendo
assim, o auditor deve ser dotado também de competéncias e capacidades comportamentais
para conviver com as pessoas ao seu redor, uma vez que tais relacdes contribuirdo para a
qualidade do seu trabalho.

Perez Junior (2006) argumenta que umas das principais competéncias que o auditor
independente deve possuir € a independéncia. Essa independéncia ndo diz respeito apenas aos
elementos inerentes a relacdo entre o auditor e a organizacdo auditada. A independéncia
refere-se, sobretudo, aos elementos associados as vantagens e aos beneficios relativos a essa
relacdo.

Camargo et al (2013) desenvolveram uma pesquisa com o objetivo de Investigar a
percep¢ao dos auditados em relacdo as competéncias comportamentais dos auditores
independentes. Essa pesquisa, que possuia cardter exploratério e quantitativo, foi realizada
mediante um levantamento. Esses autores, a partir da realiza¢do de sua pesquisa, concluiram
que a percep¢ao dos auditados em relagdo as competéncias do auditor podem mudar conforme
0 seu estdgio na carreira, fato que evidencia que estas competéncias ndo sdo estdticas, ou seja,

podem mudar a medida que o auditor passar a ter mais experiéncia. Os autores concluiram,
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ainda, que os auditores mais experientes possuem algumas competéncias comportamentais

mais aperfeicoadas que aqueles que possuem menos experiéncia.

2.5 O Processo de Selecao dos Auditores Independentes

Segundo Alberton e Beuren (2003), no procedimento de contratacio de um novo
funcionadrio, o recrutamento destaca-se como uma das fases mais importantes, fato que motiva
diversas organizagdes a buscar, inicialmente, dentro de seu ambiente interno, para, sé depois,
realizarem uma busca no mercado externo. Considera-se o ambiente externo como sendo a
comunidade dentro da qual a organizacdo estd inserida, ou a esfera regional, nacional e
internacional.

Ap6s a identificacdo do perfil de funciondrio necessario para a organiza¢io, o
procedimento de recrutamento € iniciado. Tal processo, que tem como objetivo maximizar ou
preencher a caréncia de funciondrios, pode ser executado por meio de recrutamento interno ou
externo. Apds o processo de recrutamento, a empresa selecionard aquele candidato que € mais
compativel com a vaga oferecida (ALBERTON; BEUREN, 2003).

Esses autores asseguram que no que diz respeito ao processo de selecdo, o método
mais comum para a sua realizacdo € mediante andlise dos curriculos dos candidatos. Embora o
curriculo contenha informacdes cruciais do candidato relevantes para o processo, nem sempre
¢ fornecida uma visdo realista deste. Aqueles candidatos que tiverem os seus curriculos
aprovados, passardo para a proxima etapa, que sao os testes de conhecimento. Os testes de
conhecimento tem em vista avaliar o nivel de conhecimentos e habilidades possuidos pelo
candidato acerca de alguns temas. Estes testes t€ém como objetivo verificar elementos técnicos
e comportamentais do candidato. No processo de selecdo, sdo realizados também testes para
avaliacdo do perfil psicolégico dos candidatos.

Ainda segundo esses autores, a partir desses testes psicologicos, € possivel analisar a
capacidade intelectual e as caracteristicas da personalidade dos candidatos. Esse tipo de teste
se tornou muito popular nas grandes organizacdes, e € tido como uma ferramenta decisiva na
escolha dos funciondrios a serem contratados. Os testes psicolégicos mais comuns sao 0s
testes de aptiddes. Os testes de aptiddes sd@o fundamentais no procedimento de selecdao de
auditores, no entanto nio basta apenas que o candidato tenha um curriculo satisfatério e tenha

z.

sido aprovado em todos os testes. E necessdrio, também, que o candidato apresente um
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comportamento € um grau de motivacdo satisfatorios, por isso, é importante que ele seja
submetido também a testes de personalidade.

Alberton e Beuren (2003) defendem que os testes de personalidade visam verificar as
capacidades do candidato, no entanto nao podem garantir que elas serdo colocadas em agdo.
Estes testes ajudam inclusive na verificacao de particularidades relevantes desses candidatos,
que podem causar impactos no desempenho do cargo em questdo. Outro aspecto de
importancia sdo os testes de grafologia, que buscam conhecer, por meio da caligrafia do
candidato, as suas principais particularidades.

De acordo com esses autores, apds a realizacdo de todos os testes ja citados acima, o
candidato serd direcionado para o estdgio seguinte: o processo de entrevista. Este processo €
complicado e, por diversas ocasides, torna-se muito extenso. O entrevistador, apds findar os
testes realizados previamente, ird em busca de novos dados a partir da entrevista de selecdo. O
proposito fundamental desta entrevista € em encontrar informacdes que passaram
despercebidas nos testes anteriores. Um dos pontos mais relevantes do processo de selecdo é
que o candidato serd informado das vantagens e desvantagens do cargo por ele almejado. Por
fim, esses autores orientam que, nos dias de hoje, € conferida uma enorme importancia na
avaliagdo de desempenho dos funciondrios e ao treinamento das capacidades

comportamentais dos funciondrios.

2.6 Fatores que Influenciam o Estudante na escolha da Carreira Profissional

Segundo Scarpin e Almeida (2010), no Brasil, a esfera da contabilidade é ampla e
fornece diversas opgdes de crescimento de carreira. Para isso, € necessdrio que o contador
opte pelo segmento de atuacdo profissional que lhe seja mais apropriado. Apesar da existéncia
de diversas ofertas de emprego, da globalizacdo e dos avangos tecnoldgicos que revolucionam
a atualidade, para introduzir-se no mercado de trabalho, € necessdrio que os profissionais
estejam bem preparados e, em algumas situacgdes, € preciso que eles ja possuam experiéncia
pratica em determinados segmentos.

Alguns elementos, tais como: perfil para exercer cargos de geréncia, espirito
empreendedor e competéncias multidisciplinares sdo elementos que devem estar presentes na
lista de habilidades daqueles que buscam uma carreira bem sucedida. Sendo assim, o aluno
deve dedicar-se a um processo continuo de aperfeicoamento dos aspectos individuais e

profissionais (SCARPIN; ALMEIDA, 2010).
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z

Para Scarpin e Almeida (2010), a motivacdo é um elemento essencial para que a
pessoa dedique-se a alguma atividade. Quando o individuo estd motivado, admite-se que haja
uma convic¢do do objetivo almejado. Junior et al. (2015) afirmam que, quando as
necessidades motivacionais de alunos de graduacdo sdo investigadas, os educadores podem
verificar os fatores que motivam os discentes a dedicar-se aos estudos e envolver-se em
atividades na esfera académica.

Conforme Lacerda, Reis e Santos (2007), algumas pesquisas que possuem o intuito de
verificar a condi¢do dos aspectos motivacionais dos discentes podem auxiliar na compreensao
e no aperfeicoamento de elementos inerentes ao universo académico. Esses autores entendem
ainda, que existam diversos fatores que podem influenciar a manuten¢do e a continuidade dos
discentes no curso, dentre eles: instrumentos de auxilio a aprendizagem, acervo bibliografico
diversificado e atualizado, laboratdrio para atividades praticas, estrutura fisica e sistematica de
ensino adequadas.

Dessa forma, a presenca ou auséncia dos fatores citados acima pode impactar de
formas positivas ou negativas o contentamento dos alunos, e de forma ainda mais acentuada
no caso dos calouros, ja que suas expectativas quanto a op¢ao pelo curso e pela universidade
podem ser atendidas, superadas ou frustradas (LACERDA; REIS; SANTOS, 2007).

Scarpin e Almeida (2010) desenvolveram uma pesquisa que teve como objetivo
examinar o progresso das escolhas profissionais e os obstaculos com os quais os discentes se
depararam ao longo da vida académica. Para a realizacdo dessa pesquisa, os autores utilizaram
como instrumento a coleta de dados, que foi executada em apenas uma etapa, mediante a
aplicagdo de um questiondrio do modelo “entrevista direta estruturada” aos alunos. O referido
questiondrio foi direcionado a 10 salas, do primeiro ao quarto ano, do curso de Ciéncias
Contabeis da UEL. Dentre os resultados alcancados pelos autores na execucdo dessa pesquisa,
destaca-se: a) a grande maioria dos alunos (aproximadamente 60%) escolheu o curso de
Ciéncias Contdbeis pela expectativa de alcancar o sucesso profissional; b) embora a pesquisa
tenha sido aplicada aos 4 anos de curso, todos eles apresentaram expressiva importancia de
ndo saber em que ramo da contabilidade iriam atuar; c) a possibilidade de €xito profissional
foi o principal fator de opc¢ao pelo curso em todos 0s anos em que o questiondrio foi aplicado.

Faria et al. (2006) elaboraram um estudo com o objetivo de verificar o grau de
satisfacdo dos discentes do curso de Ciéncias Contdbeis de uma Instituicio de Ensino
Superior — IES privada de Sao Paulo, com base nas exigéncias atuais do Ministério de

Educagdo e Cultura — MEC e do mercado de trabalho. Para alcangar o objetivo proposto, foi
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desenvolvida uma pesquisa de campo, que foi aplicada aos alunos do 1° ao 4° ano de Ciéncias
Contébeis de uma IES privada, no ano de 2004. Os resultados encontrados por meio dessa
pesquisa, foram analisados de maneira quantitativa e qualitativa. A partir da realizacdao da
pesquisa, os autores chegaram a estes principais resultados: a) a maioria dos discentes
escolheu o curso de Ciéncias Contdbeis, pela crenga de que o curso fornece intimeras chances
no que diz respeito a prosperidade da carreira e crescimento profissional; b) a maioria dos
discentes (60,2%) cré que, uma vez que a Contabilidade € fundamental para o mercado de

trabalho, eles terdo mais oportunidades em comparagdo as outras profissoes.

3 METODOLOGIA

A pesquisa, em relagdo aos objetivos, € de carater exploratério. Segundo Gil (2002), as
pesquisas de cardter exploratério objetivam trazer uma maior compreensdo acerca do
problema. As pesquisas que se caracterizam como exploratérias visam principalmente,
aperfeicoar conceitos e opinides sobre determinado assunto. Silva (2010) afirma que a
pesquisa exploratdria € desenvolvida em campos onde ndo haja muita informagdo reunida e
estruturada, e tenha como finalidade estabelecer um maior conhecimento sobre o problema da
pesquisa.

Em relacdo a abordagem do problema, a pesquisa caracteriza-se como qualitativa.
Conforme Silva (2010), as pesquisas que se caracterizam como qualitativas sd@o aquelas que
nao recorrem a dados estatisticos ao realizar a andlise do problema. Esse autor assegura,
ainda, que as pesquisas qualitativas atentam para a relevancia dos fendmenos e processos
sociais, ponderando os incentivos, crencas e valores inerentes a sociedade em seu todo e suas
relacoes.

Quanto aos procedimentos, ¢ uma pesquisa de levantamento. De acordo com Gil
(2002), as pesquisas deste tipo sdo aquelas nas quais os individuos cujo comportamento se
objetiva identificar sdo interrogados de maneira direta. O levantamento dessa pesquisa sera
realizado por intermédio da aplicacdo de questiondrios.

Quanto ao critério de coleta, os dados foram coletados mediante questiondrios
enviados a empresas de auditoria, conhecidas como "big four", situadas nos municipios de
Uberlandia, Ribeirdo Preto - SP, Campinas-SP, o processo de escolha destas cidades foi
devido as proximidades com a Universidade Federal de Uberlandia. As empresas foram:

KPMG Uberlandia, PWC Ribeirao Preto - SP, Ernst Young Campinas - SP.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Tabela 1 — Perfil dos respondentes

VARIAVEIS CATEGORIAS TOTAL
N° %0
Masculino 5 83%
Género Feminino 1 17%
Total 6 100%
20 a 25 anos 3 50%
Idade 26 a 29 anos 3 50%
Total 6 100%
Até 01 ano 2 33%
Tempo de experiéncia na 3 a5 anos 1 17%
profissao Mais de 5 anos 3 50%
Total 6 100%
Supervisor 1 17%
Sénior 1 17%
Assistente de auditoria 2 33%
Cargo .
Sécio 1 17%
Trainee 1 17%
Total 6 100%
Auditor externo 6 100%
Auditor interno ou —
externo Auditor interno 0 0%
Total 6 100%
Insatisfeito 0 0%
Nivel de satisfaciio com a Satisfeito 1 17%
carreira de auditor Muito satisfeito 5 83%
Total 6 100%

Fonte: elaborada pelos autores

A tabela 1 apresenta as respostas objetivas coletadas dos questiondrios aplicados a
algumas empresas de auditoria, conhecidas como "big four”. A partir de andlise das respostas,
verifica-se que a maioria dos respondentes é do género masculino (83%), metade dos
respondentes (50%) possuem idade entre 20 a 25 anos e metade possuem idade entre 26 a 29
anos. Em relacdo ao tempo de experiéncia na profissdo, constata-se que a maioria dos
respondentes (50%) atua ha mais de 5 anos na profissao. Percebe-se que a maioria dos

participantes da pesquisa (33%) ocupam o cargo de assistente de auditoria e que todos os
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respondentes (100%) sdo auditores externos. No que diz respeito ao nivel de satisfacdo com a

carreira de auditor, a maioria dos respondentes (83%) estd satisfeita e nenhum respondente

(0%) encontra-se insatisfeito com a profissao.

Tabela 2 — Fatores que influenciaram a escolha da carreira

VARIAVEL

CATEGORIAS
Fatores que Influéncia de Colegas do
influenciaram a Salério Status AMi00S Familia Professores curso de
carreira de auditor 5 graduacdo
independente
N°| % N°| % N° | % N° | % N° | % N° | %
Quantidade de
respostas afirmativas
4 166,67% |2 |33,33% |5 |83,33% |2 |33,33% |5 |83,33% |1 |16,67%
Total de
respondentes 6 |100% |6 |100% |6 |100% 6 |100% 6 |100% 6 |100%

Fonte: elaborada pelos autores

A tabela 2 apresenta as respostas dos participantes da pesquisa acerca dos fatores que

influenciaram a sua escolha pela carreira de auditor independente. Verifica-se que 66,67% dos

respondentes escolheram a carreira do auditor pelo saldrio, enquanto 33,33% afirmaram ter

escolhido essa profissdo em virtude do status proporcionado pela mesma e por influéncia da

familia. Constata-se, ainda, que 83,33% dos respondentes alegaram ter optado pela profissao

por influéncia de amigos e por influéncia de professores. Por fim, verificou-se que 16,67%

dos participantes da pesquisa optaram por tornar-se um auditor independente em razdo da

influéncia de colegas do curso de graduacao.

Tabela 3 - Processo de ingresso a profissao

VARIAVEL

Processo de ingresso a

profissao

Testes de
Andlise de Testes de avaliacdo do | Processo de | Andlise de
Curriculos | conhecimento perfil entrevista | Grafologia
psicolégico
N° | % N° %o N° | % N° | % N° | %
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Quantidade de respostas

afirmativas 5

100% |5

100% | 5

100%

5 |100%

40%

Total de respondentes |5

100% |5

100% | 5

100%

5 |100%

100%

Fonte: elaborada pelos autores

A tabela 3 registra as respostas dos participantes no que diz respeito ao processo de

ingresso na profissdo. Percebe-se que todos os participantes da pesquisa (100%) passaram

pelos processos de andlise de curriculos, testes de conhecimento, testes de avaliacdo do perfil

psicoldgico e processo de entrevista. Observa-se que somente 40% dos respondentes passou

pelo processo de andlise de grafologia.

Tabela 4 — Fatores positivos da escolha da carreira

VARIAVEL CATEGORIAS
Contato com
empresas de Network com )
Quais sdo os fatores positivos Aprendizado
diversos setores diversos
da escolha da carreira de constante
e segmentos profissionais
auditor independente o
operacionais
N° | % N° | % N° | %
Quantidade de respostas
afirmativas 4 166,67% 2 133,33% 5 183,33%
Total de respondentes 6 |100% 6 |100% 6 |100%

Fonte: elaborada pelos autores

A tabela 4 mostra os resultados relativos a quais s@o os fatores positivos da escolha da

carreira de auditor independente. E possivel verificar que 66,67% dos participantes da

pesquisa acreditam que o contato com empresas de diversos setores e segmentos operacionais

seja um fator positivo da escolha da profissdo, 83,33% dos entrevistados afirmam que o

aprendizado constante também é um fator positivo e 33,33% reforcam que o network com

diversos profissionais também € um fator positivo.

Tabela 5 — Fatores negativos da carreira

VARIAVEL CATEGORIAS
Existem fatores Excesso de | Grande niimero de
negativos, como por trabalho viagens
exemplo, excesso de
trabalho, grande
N° % N° %

niamero de viagens, ou

outros fatores?
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Quantidade de
respostas afirmativas |2 |33,33% |2 |33,33%

Total de respondentes 6 1100% 6 |100%

Fonte: elaborada pelos autores

A tabela 5 apresenta quais sdo os fatores negativos listados pelos respondentes.
Constata-se que 33,33% acreditam que o excesso de trabalho € um fator negativo dessa
profissdo. Verifica-se, também, que 33,33% dos participantes da pesquisa acreditam que o

grande nimero de viagens seja um fator negativo.

Tabela 6 — Motivos da recomendacio da escolha da carreira

VARIAVEL CATEGORIAS
Area que cresce
consideravelmente
devido as mudancas )
Por que vocé ) . A carreira
Aprendizado da politica )
afirmou que o ] proporciona
didrio sobre econdmica em
recomenda a crescimento
estrutura de busca de
carreira de profissional e
controle e transparéncia nos
auditor pessoal
processos de negdcios e as
independente? |
diversos ramos constantes
de atividades alteracdes legais
N° | % N° | % N° | %
Quantidade de
respostas
afirmativas |5 |83,33% |2 33,33% 5 [83,33%
Total de
respondentes |6 | 100% 6 100% 6 | 100%

Fonte: elaborada pelos autores

A tabela 6 registra dos resultados do porqué os participantes da pesquisa recomendam
a carreira de auditor independente. Observa-se que 83,3% dos respondentes recomendam essa
carreira devido ao aprendizado didrio sobre estrutura de controle e processos de diversos
ramos de atividades que ela possibilita e 83,33% dos respondentes recomendam essa carreira,

pois ela proporciona crescimento profissional e pessoal.

Tabela 7 — Qual o melhor momento para o ingresso na carreira
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VARIAVEL CATEGORIAS
. Antes de cursar Apbs a
Qual seria 0 melhor momento para o Ap6s cursar a p )
que o estudante de ciéncias a dlsm'phn'a de Durante disciplina conclusao do
contabeis ingresse na carreira de auditoria curso
auditor? N° | % N° | % N° | % N° %
Quantidade de respostas
afirmativas 1 ]16,67% 1 ]16,67% 3 150,00% 1 16,67%
Total de respondentes 6 |100% 6 |100% 6 |100% 6 100%

Fonte: elaborada pelos autores

A tabela 7 mostra os resultados relativos a qual seria o melhor momento para que o
estudante de ciéncias contdbeis ingresse na careira de auditor. Percebe-se que 50% dos
respondentes acreditam que o melhor momento seja apds cursar a disciplina, enquanto
16,67% dos respondentes afirmam que o melhor momento seja antes de cursar a disciplina,

durante a realizac¢ao da disciplina e apds a conclusao do curso.

Tabela 8 — Principais competéncias necessarias no exercicio da profissao

VARIAVEL CATEGORIAS
Tendo em vista que as Capacidade de . Vontade de
Ceticismo
competéncias do auditor sao trabalhar em Sigilo aprender
profissional
fundamentais para um bom equipe diariamente
desempenho de seu trabalho,
quais competéncias vocé
N° | % N° | % N° | % N° | %
acredita serem mais importantes
na execucao de sua profissao?
Quantidade de respostas
afirmativas 4 166,67% 3 |50,00% 2 |33,33% 5 |83,33%
Total de respondentes 6 |100% 6 |100% 6 |100% 6 |100%

Fonte: elaborada pelos autores

A tabela 8 registra os resultados relativos ao questionamento sobre quais competéncias
os respondentes acreditam ser mais importantes na execucdo da profissdo de auditor
independente. Verifica-se que 66,67% dos respondentes acreditam que a competéncia mais
importante seja trabalhar em equipe, enquanto 50% acreditam que o sigilo seja a competéncia
mais importante. Constata-se, ainda, que 33,33% acreditam que seja o ceticismo profissional,

e 83,33% dos respondentes acreditam que seja a vontade de aprender diariamente.

Tabela 9 — Existéncia de avaliacio de desempenho
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VARIAVEL CATEGORIAS

Na empresa em que vocé Sim Nao

trabalha é realizada
avaliacao de N° % N° %

desempenho?

Quantidade de respostas
afirmativas 6 |100,00% 0 10,00%

Total de respondentes 6 |100% 6 |100%

Fonte: elaborada pelos autores
A tabela 9 traz as respostas relativas a execugdo da avaliacio de desempenho nas
empresas em que os respondentes trabalham. Constata-se que 100% dos respondentes afirma

que a avaliacdo de desempenho € realizada nas empresas em que eles trabalham.

Tabela 10 — Importincia da avaliacdo de desempenho

VARIAVEL CATEGORIAS

Vizualizar
Por que vocé
pontes fortes,
acredita ser Progressdo na
fracos e pontos
importante haver carreira
que devem ser
avaliacio de

melhorados
desempenho
N° | % N° | %

Quantidade de

respostas

afirmativas 5 |83,33% 3 150,00%

Total de
respondentes 6 |100% 6 |100%

Fonte: elaborada pelos autores

A tabela 10 registra as respostas dos respondentes com relagdo ao porqué da
importancia da realizacdo da avaliagdo desempenho. Verifica-se que 83,33% dos participantes
da pesquisa acreditam que a avaliacdo de desempenho seja importante para a progressao na
carreira, enquanto 50% dos respondentes declaram que ela é importante para que sejam

visualizados os pontos fortes, os fracos e aqueles que precisam ser melhorados.

5 CONSIDERA COES FINAIS
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O presente trabalho teve como objetivo verificar quais foram os fatores que
influenciaram auditores e ex-alunos de uma Instituicao Federal de Ensino Superior na escolha
pela carreira de auditor independente. O questiondrio desta pesquisa foi aplicado a 6 auditores
de empresas de auditoria, conhecidas como "big four", localizadas nas cidades de Uberlandia,
Ribeirdo Preto — SP e Campinas-SP.

A maioria dos respondentes da pesquisa € do género masculino (83%) e exerce a
profiss@o a mais de cinco anos (50%). Constatou-se que maioria dos respondentes (33%)
exercem o cargo de assistente de auditoria e que todos os participantes da pesquisa (100%)
sdo auditores externos. A maioria dos respondentes alegou ter escolhido a profissdo de auditor
independente pelo saldrio, pela influéncia de amigos e pela influéncia de professores.

O excesso de trabalho e o grande nimero de viagens foram os fatores negativos mais
citados, apesar disso, todos os respondentes recomendam a escolha pela carreira de auditor
independente. Os fatores positivos da carreira mais citados foram o contato com empresas de
diversos setores e segmentos operacionais € o aprendizado continuo. A maioria dos
respondentes t€tm em mente que uma das principais competéncias necessarias a um bom
exercicio da carreira de auditor independente seja a o desejo de aprender diariamente. A
avaliacdo de desempenho é realizada nas empresas onde todos os respondentes trabalham, e a

maioria destes acreditam que ela seja fundamental para que haja uma progressdo na carreira.
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