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RESUMO

O sistema contébil do setor publico vem passando por grandes mudancas tanto em suas
formas de obrigaces como também na modernizacdo provocada pela era digital. Para
prestacdo de informacdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais foi desenvolvido o programa
denominado Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacbes Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas — eSocial, que apresenta-se como um sistema informatizado destinados a
efetivacdo de obrigacdo acessoria comum a administracdo privada e a administracdo publica.
O eSocial no setor pablico tende a agilizar a contabilidade fiscal e trabalhista nos 6rgaos
governamentais. O sistema tende a reduzir a existéncia de arquivos fisicos e proporcionar
maior exposi¢do de irregularidades devido ao aprimoramento do controle de processos, a
maior fiscalizacdo das operacfes e ao acesso as informacfes de forma imediata. Logo, 0
objetivo da pesquisa foi desenvolver uma revisdo de literatura com o foco contabilidade
publica e o eSocial, abordando a relevancia e as perspectivas da implementacdo. Para
desenvolver o estudo foi adotada a reviséo de literatura publicada em periodicos online com a
abordagem qualitativa. Na analise de dados dos artigos foi apontado que 0s contabilistas, em
sua maioria, conhecem o sistema, mas ndo se sentem preparados para a implantacdo e
manuseio. Embora o envio de informac6es com a utilizagdo do eSocial pelos entes publicos
tenha sido protelada algumas vezes, percebe-se que os oOrgdos publicos ainda terdo de
enfrentar diversos obstaculos e dificuldade até a total ades&o ao sistema.
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The public sector accounting system has undergone major changes both in its forms of
obligations and in the modernization brought about by the digital age. For the provision of
labor, social security and tax information, the program called Digital Bookkeeping System for
Tax, Social Security and Labor Obligations - eSocial was developed, which presents itself as
a computerized system intended for the execution of ancillary obligation common to private
and public administrations. eSocial in the public sector tends to streamline tax and labor
accounting in government agencies. The system tends to reduce the existence of physical files
and provide greater exposure of irregularities due to the improvement of process control,
greater inspection of operations and immediate access to information. Therefore, the
objective of the research was to develop a literature review with a focus on public accounting
and eSocial, addressing the relevance and perspectives of implementation. To develop the
study, a review of literature published in online journals was adopted with a qualitative
approach. In the data analysis of the articles, it was pointed out that most accountants know
the system, but do not feel prepared for its implementation and handling. Although the
sending of information using eSocial by public entities has been delayed at times, it is clear
that public bodies will still have to face several obstacles and difficulties until full adherence
to the system.

Keywords: Digital bookkeeping; Esocial; Public Sector.

1 INTRODUCAO

A contabilidade apresenta-se como um sistema de informacdes que tem por objetivo
promover a seus usuarios uma analise qualitativa e quantitativa de natureza econémica e
financeira de produtividade de uma determinada empresa, no que se refere a contabilizacao.
De maneira geral, a contabilidade é a ciéncia que registra e avalia a gestdo dos recursos
financeiros que uma entidade utilizou ou que foram a ela dispostos. E uma ferramenta que
auxilia as entidades em sua gestdo. Para as empresas, a area contabil auxilia na tomada de
decisdes em todos os setores. O setor contabil é responsavel por registrar tudo que ocorre na
empresa, de maneira que quando a empresa apresenta problemas econémicos recorre-se a ela
para solucionar o problema (REIS et al., 2007).

Segundo Oliveira (2009) uma area importante e que merece atencdo é a Contabilidade
Publica, visto que esta relacionada ao controle do orcamento e do patrimdnio publico e, a esta
subdivisdo da contabilidade cabe acompanhar todos os atos e fatos praticados na
administracdo publica, tendo como principal objetivo contribuir para o processo decisério e
prestacdo de contas a sociedade. A Contabilidade Aplicada a Administracdo Publica seja na
area Federal, Estadual, Municipal ou Distrital, atende a Lei n°® 4.320, de 17 de marco de 1964,
que estatui normas gerais de direito financeiro para elaboragdo e controle dos orcamentos e
balangos do setor publico.

A Contabilidade Publica tem por fungéo registrar a previsdo da receita e a fixagdo da
despesa, estabelecida no or¢camento publico e aprovadas para o exercicio, escrituracdo da
execucao orcamentaria, comparar entre a previsdo e a realizacdo das receitas e despesas,
controlar as operacdes de crédito, a divida ativa, os valores, os créditos e obrigacdes, além de
revelar as variagcdes patrimoniais e mostrar o valor do patriménio publico (SILVA et al.,
2012).

Esse ramo da contabilidade se baseia em normas préprias direcionadas ao registro, ao
controle e a avaliacdo do patrimdnio publico e suas respectivas variagdes abrangendo aspectos
orcamentarios, financeiros e patrimoniais, constituindo valioso instrumento para o
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planejamento e o controle da administragdo governamental. Em todos os atos praticados pelo
administrador, sejam de natureza orgamentaria ou meramente administrativos representativos
de valores potenciais que poderdo afetar o patrimdénio no futuro as préaticas contabeis estdo
presentes (SILVA et al., 2012).

Segundo Rastelli (2003) para realizacdo da escrituragdo trabalhista, previdenciaria e
prestacdo de informagcbes dos empregados, inclusive do servidorismo publico foi
desenvolvida a ferramenta denominada eSocial, Sistema de Escrituragdo Digital das
Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas, que apresenta-se como um sistema
informatizado de administracdo no qual, além do setor privado, o setor publico também ¢é
obrigado a adocao.

Assim, o objetivo da pesquisa foi desenvolver uma reviséo de literatura com o foco
contabilidade publica e o eSocial, abordando a relevancia e as perspectivas. O estudo justifica-
se pela inovacdo nas rotinas publicas, pois 0 novo sistema fiscal atingird o cotidiano das
empresas publicas e privadas, especificamente nos setores contabil e departamento de pessoal.
Logo, estudos que demonstrem as dificuldades e beneficios dessa inovagdo sdo necessarios
para enriquecimento dos profissionais que atuam na area, além constituirem base tedrica para
estudos futuros.

Os métodos utilizados para esse trabalho foram revisdo de literatura com analise
qualitativa. O trabalho foi disposto em sec¢des, sendo a Introducdo, seguida pelo Referencial
Tedrico que apresentou em trés subtdpicos o histérico da contabilidade no Brasil, o
surgimento e a implantacdo do eSocial no setor puablico. A terceira secdo detalhou os
procedimentos metodoldgicos, enquanto que a quarta secdo apresentou os resultados e as
discussdes acerca dos estudos selecionados para analise. A Ultima secdo apresentou as
consideracdes finais.

2 O ESOCIAL E O SETOR PUBLICO
2.1 Histdrico e Regulamentacédo da contabilidade no Brasil

Por meio da breve andlise do histdrico da contabilidade brasileira é possivel observar
que a mesma teve inicio no periodo Colonial, devida a evolucdo da sociedade e a necessidade
de controles contabeis para o desenvolvimento das primeiras Alfandegas que surgiram no
século XV. Nesse periodo os comerciantes j& demonstravam as preocupacdes iniciais com o
ensino comercial da area contabil, de maneira que no ano de 1549 foram construidos 0s
armazéns alfandegarios e para controle destes Portugal nomeou Gaspar Lamego como o
primeiro Contador Geral das terras do Brasil, cuja expressdo era utilizada para denominar os
individuos que trabalhavam na area ptblica (GUSMAO, 2014).

Em meados do século XVII foi criado por meio da Carta Régia, a Casa dos Contos,
orgdo que tinha por atribuicdo contabilizar as receitas e despesas de Estado, ganhando
autonomia somente no Reinado de Jodo I. Com a chegada da Familia Real ao Brasil, em
1808, ocorreu a abertura dos portos as nacfes amigas, e a col6nia passou a comercializar
produtos de outros paises, culminado na criacdo do Banco do Brasil, 0 que originou a emissdo
do papel moeda, que, devido ao déficit dos cofres publicos, fechou em pequeno espaco de
tempo (REIS; SILVA; SILVA, 2007).

No periodo colonial, o desenvolvimento social ocorria aliado a expansao da atividade
colonial que provocou aumento nos gastos, demandando um maior controle das contas
publicas e receitas do Estado, sendo criado o 6rgdo denominado Erario Régio. Com a
implantagdo do 6rgdo foram inseridas metodologias de contabilidade no Brasil usuais em
Portugal. O Erario dispunha de um presidente que também era Inspetor Geral, um contador e
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um procurador fiscal, incumbidos de realizar a arrecadacdo, distribuicdo e administracdo
financeira e fiscal (VALIENTE; PALMA, 2018).

Apesar dos esfor¢cos do poder publico, o ensino comercial ndo se desenvolveu como
esperado devido a falta de interesse da populacdo. Esse ensino demorou cem anos para se
consolidar apds o movimento do Grémio do Guarda-livros de S&o Paulo para criacdo do
curso. Em 1902 foi fundada a Escola Pratica de Comércio, atualmente Fundacdo Escola de
Comércio Alvares Penteado, que tinha por objetivo a formacgdo de profissionais com
exceléncia de ensino (GUSMAO, 2014).

A baixa produtividade de insumos nacionais que abasteciam as necessidades internas e
a falta de produtos fortes no mercado internacional enfraqueceu a economia brasileira dagquele
periodo. Devido a quantidade de exportacGes, a balangca comercial do mercado brasileiro ndo
era rentavel. Havia, portanto a necessidade de maior arrecadacdo tributaria. Diante disso,
surgiu em 1843 a primeira tentativa de implantar o imposto de renda para arrecadagéo de
recursos para os cofres publicos, vigente até os dias atuais (MACHADO NETO, 2019).

Em 1915 foi criada a Fundagdo do Instituto Brasileiro de Contadores Fiscais. Logo
depois surgiu a Associacdo dos Contadores de S&o Paulo e o Instituto Brasileiro de
Contabilidade no Rio de Janeiro. Em 1924 aconteceu o Primeiro Congresso Brasileiro de
Contabilidade, no qual foram difundidas campanhas para a regulamentacdo da profisséo
contabil e a reforma do ensino comercial no pais. Em 1927 foi inaugurado o Conselho
Perpétuo, o inicio do que seria o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de
Contabilidade. Era conferida ja nesta instituicdo a matricula para os novos profissionais
habilitados para as atividades na area de contabilidade (CRCSP, 2021).

De maneira geral, as atividades contabeis ndo podem ser exercidas por individuos ndo
habilitados pelo Conselho Regional de Contabilidade, CRC, do estado onde o servigco é
prestado. Este fato é descrito a exemplo do Regulamento Geral dos Conselhos de
Contabilidade, o qual determina que o exercicio de qualquer atividade que exija a aplicacdo
de conhecimentos de natureza contabil constitui prerrogativa dos Contadores e dos Técnicos
em Contabilidade em situacdo regular perante 0 CRC da respectiva jurisdi¢do, observadas as
especificacOes e as discriminagdes estabelecidas em resolu¢do do conselho (MONTEIRO;
CHACON, 2005).

A regulamentacdo do profissional contabil partiu do Decreto-Lei n® 9.295, de 27 de
maio de 1946, no qual foram criados o Conselho Federal e os Regionais de Contabilidade,
para fiscalizar e reger a profissdo contabil. Foi definido o perfil dos contabilistas como
contadores graduados em cursos universitarios de Ciéncias Contabeis e 0s técnicos de
Contabilidade. O Decreto definiu as atribui¢cGes do contador e estabeleceu que o exercicio das
atividades contébeis constitui prerrogativa, sem exce¢do, dos contadores e dos técnicos em
contabilidade legalmente habilitados (MACHADO NETO, 2019).

De acordo com a Resolugdo do CFC de n° 1.330, de 22 de marco de 2011, o contador
habilitado é responsavel por certificar o cumprimento das legislacbes e controlar a
movimentacao financeira, verificando o quanto o negdcio arrecadou, gastou e lucrou. Além de
auxiliar nas atividades burocréaticas, o contador também ajuda os gestores na tomada de
decisdo. Isso ocorre porque ele tem capacidade para prestar consultoria para desenvolvimento
e crescimento do negécio sendo crucial em todas as etapas de uma empresa, da abertura ao
seu encerramento (DIAS, 2010).

E possivel observar que a profissdo contabil evoluiu bastante ao longo da histdria.
Com o auxilio de computadores e sistemas integrados, a profissdo apresenta maior facilidade
no trabalho com dados, o que conduz o profissional a necessidade de adaptacdo as
ferramentas de trabalho, aos conceitos e & postura profissional, de acordo com a necessidade
das empresas e com a legislacéo estabelecida pelo pais (MACHADO NETO, 2019).

Devido as transformacdes no cendrio mundial, as informagdes e os dados acerca das
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empresas devem ser transmitidos rapidamente e as praticas contabeis devem seguir esta
evolugdo. Assim, o profissional contabilista do século XXI deve ter em seu curriculo um
conhecimento vasto e qualificacdo para atender o mercado. Devido as inovag@es tecnoldgicas,
é exigido que seja ético, agil diante dos problemas, auxilie na tomada de decisdes, alem de
manter-se atualizado continuamente (SIVINSKI, 2009).

Embora algumas empresas e orgaos publicos tenham departamentos inteiros para
cuidar dos procedimentos contabeis e possam disponibilizar servidores especificos para
cuidarem do eSocial, ha também entes pablicos de pequeno porte que enfrentaram obstaculos
para a adocdo do sistema em virtude da escassez de servidores e de recursos financeiros para
propiciar o treinamento adequado.

2.2 Contabilidade no Setor Publico Brasileiro e o eSocial

No Brasil, as atividades contdbeis sdo regulamentadas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, CFC, por meio do Comité Gestor de Convergéncia, que objetiva desenvolver
acOes para promover a harmonizacdo das Normas Brasileiras de Contabilidade com as
Normas Internacionais. As diretrizes de harmonizacdo abrangem também a contabilidade
publica. Um dos pontos principais da transicdo na contabilidade publica é a mudanca do
enfoque contabil, anteriormente centrado no controle orgcamentario, para uma contabilidade
publica patrimonial, com a ado¢do do regime de competéncia para as receitas e despesas
publicas (MARIANO, 2007).

O principal objetivo da contabilidade é a gestdo do patrimbénio. Porém, a
Contabilidade Publica ndo estd interessada somente no patriménio, mas também no
orcamento e na sua execucdo, nos atos potenciais praticados pelo administrador, que podem
alterar qualitativa e quantitativamente o patriménio. Também ¢é objetivo fornecer aos gestores
informacOes atualizadas e exatas para subsidiar as tomadas de decisdes, aos 6érgdos de
controle interno e externo para o cumprimento da legislacéo e, as instituicbes governamentais
e particulares informagBes estatisticas e outras de interesse institucionais (ANGELICO,
2009).

O eSocial no setor publico tende a agilizar a contabilidade fiscal e trabalhista nos
orgdos publicos. Segundo Araujo e Arruda (2009), o Sistema de Escrituragdo Digital das
ObrigacOes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas, criado pelo Decreto n°® 8.373, de 11 de
dezembro de 2014, objetiva a unificacdo da prestacdo de informacdes relacionadas a
escrituracdo das obrigacdes que o empregador possui com relagdo ao empregado. Esse projeto
é resultante de uma acgdo que envolveu diversos 6rgdos federais, como o Instituto Nacional do
Seguro Social, a Caixa Econdmica Federal, o Ministério do Trabalho e Emprego, a Secretaria
da Receita Federal do Brasil, 0 Ministério do Planejamento e Ministério da Previdéncia. A
figura 01 apresenta o panorama anterior ao eSocial de como as empresas apresentavam suas
informac6es aos orgdos fiscalizadores do governo.

Figura 01 - Panorama anterior ao eSocial.
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Com a utilizacdo do eSocial o empregador fornecerd a um Unico sistema as
informacdes particionadas para diferentes entidades. As informag0es trabalhistas do quadro de
empregados antes eram direcionadas ao Ministério do Trabalho. Os dados do FGTS
direcionados a Caixa Econémica Federal. J& as informagdes relativas ao imposto de renda
eram encaminhadas a Receita Federal e as de contribuicbes previdenciarias ao sistema
previdenciario.

A gestdo do eSocial € realizada por representantes do Ministério do Trabalho e
Emprego, do Ministério da Previdéncia Social, da Secretaria Nacional do Seguro Social e pelo
Conselho Curador do Fundo de Garantia por Tempo de Servico, FGTS, por meio da Caixa
Econémica Federal. O comité é regido conforme Decreto n® 8.373/2014, que apontou a
viabilizacdo da garantia de direitos previdencidrios e trabalhistas, a racionalizacdo e
simplificacdo do cumprimento das obrigagOes, a eliminagdo da redundancia nas informagoes
prestadas, além do aprimoramento da qualidade de informacGes das relacBes de trabalho,
previdencidrias, tributarias e a confirmacdo do tratamento diferenciado as microempresas e
empresas de pequeno porte (BRASIL, 2014).

O sistema ndo modificou as normatizagdes preexistentes, seja fiscal, trabalhista ou
previdenciaria, porém mudara a forma de envio e de apresentacdo das informacdes pelas
empresas, pois unificard o envio das informacfes e tornard mais transparente, em um Gnico
ambiente que possa ser consultado por todos os 6rgdos governamentais. Em relacdo a
evolugdo da legislagdo ocorreram alteragBes na normatizacdo trabalhista para o inicio da
operacdo do sistema, apenas na forma de fiscalizacdo, porém no setor publico ainda nao esta
implementado totalmente.

A figura 02 apresenta o panorama da implantacdo conforme as empresas passaram a
apresentar as informagdes ao governo (MOREIRA, 2018). E visivel que a partir da
implementacdo o responsavel por fragmentar e encaminhar as informacdes para oS
destinatarios certos passou a ser o eSocial.

Fonte: MGP, 2018.

Figura 02 - Panorama com a implantacdo do eSocial.
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Fonte: MGP, 2018.

O eSocial promove o0 armazenamento das informacdes trabalhistas existentes e
informadas separadamente, em uma plataforma Unica em ambito nacional. Assim, as
informac0es sdo disponibilizadas aos 6rgdos do governo para fins previdenciérios, fiscais e de
apuracdo de tributos. Com a troca de informacdes importantes e sigilosas, o uso de
ferramentas de validacdo de dados é uma necessidade para garantir a autenticidade dos fatos
(GUSMAO, 2014).

2.3 A Implementacéo do eSocial

Para Moreira (2018), as mudancas em sistemas publicos que atingem diretamente a
populacdo, nas diferentes areas de atuacdo, exigem grande esforco do governo ou daqueles
que pretendem implantar as alteragcbes. Com a implementagdo do eSocial ndo foi diferente,
uma vez que os beneficios previstos estdo acompanhados de desafios, refletindo diretamente
nos individuos que o utilizam. O sistema tende a reduzir a existéncia de arquivos fisicos e
proporcionar maior exposicdo de irregularidades devido a trés fatores: o aprimoramento do
controle de processos, a maior fiscalizacdo das operacdes e 0 acesso as informacGes de forma
imediata.

O programa eSocial apresentou desafios como a necessidade de realizacdo de
investimentos voltados & adequacdo dos sistemas e capacitacdo dos departamentos
envolvidos. Dessa forma foi necessaria a adaptacdo aos prazos referentes aos eventos
vinculados ao programa, como também a precaucdo com o espago de tempo de customizacéo
de outros sistemas da empresa. O sistema oferece uma Unica base de dados, a qual
proporciona diversas vantagens para 0s usuarios, mas que, em contrapartida, faz com que os
mesmos enfrentem desafios até que estejam totalmente adaptados a uma diferente prestacédo
de informag6es (MACHADO NETO, 2019).

O empregador pode transmitir os eventos no eSocial com o codigo de acesso ou
certificado digital por meio da internet, para os 6rgdos como a Caixa Econémica Federal,
INSS, Previdéncia Social, Ministério do Trabalho e Receita Federal, com vistas a alimentar as
bases de dados dos diversos sistemas governamentais com as informacgOes fiscais,
previdenciarias e trabalhistas a partir do envio unificado de informacg6es. Algumas obrigacdes
acessorias passaram a ser resumidas em uma unica guia, agilizando a transmissdo para varios
Orgdos da mesma informacdo. Quando o sistema estiver implementado totalmente serdo
substituidos cerca de 80% das obrigagdes acessorias facilitando o envio das informacdes
(MOREIRA, 2018).
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A Figura 03 ilustra os 6rgdos e programas governamentais que sdo abastecidos pelas
informacdes contidas no eSocial.

Figura 03: Orgéos e programas abastecidos pelo eSocial.
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Fonte: MGP, 2018.

A finalidade do programa é padronizar a transmissdo, validacdo, armazenamento e
distribuicdo das informacdes, com a constituicdo de um repositério de informacGes em ambito
nacional. Com a adocédo total do eSocial serd possivel dar maior efetividade aos direitos
trabalhistas, estatutarios e previdenciarios, racionalizar e simplificar o cumprimento de
obrigacdes legais, eliminar a redundancia nas informacdes prestadas pelas pessoas fisicas e
juridicas, além de aprimorar a qualidade das informacdes referentes as relaces de trabalho,
previdenciarias e fiscais (MACHADO NETO, 2019).

A administragdo publica direta e indireta, em todas as esferas e poderes, estdo
obrigados ao eSocial. Ou seja, o Poder Publico Federal, Estadual, Municipal e Distrital
também tém obrigatoriedade de abastecer o sistema do eSocial, tendo suas responsabilidades
definidas pela Constituigdo, leis e regulamentos. Assim, o eSocial sera a Unica forma dos
orgdos e instituicbes enviarem essas informagdes ao governo. Isso significa que todos que
tiverem vinculos trabalhistas estardo obrigados a usar o sistema no cumprimento de suas
obrigacdes legais. Porém, devido a diversos atrasos, o setor publico ainda em 2021 ndo estava
totalmente adequado ao sistema de envio e prestacdo de informacdes.

De acordo com Moreira (2018) tanto os érgédos publicos, ligados diretamente ao Poder
Central nas esferas federal, estadual e municipal, quanto as autarquias, fundacdes puablicas,
empresas publicas, agéncias reguladoras e sociedades de economia mista estardo obrigadas a
informar ao governo usando o eSocial. Todos que contratarem prestadores de servigos, pessoa
fisica ou juridica, e possuirem alguma obrigagdo estatutaria, trabalhista, previdenciéria ou
tributaria, em funcédo dessa relacéo juridica, por forca da legislacdo pertinente, estard obrigado
a enviar informacg6es decorrentes desse fato por meio do eSocial. O obrigado poderé figurar
nessa relacdo como empregador ou como contribuinte, na qualidade de empresa, inclusive
6rgdo publico, ou de pessoa fisica equiparada a empresa.

3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para desenvolvimento do estudo foi a revisdo bibliografica,
atribuindo ao trabalho uma visdo geral sobre a temética Contabilidade Publica e o eSocial. Por
meio da pesquisa foi possivel realizar uma lista dos principais conceitos e estudos. Além de
desenvolver um levantamento do que ha de atual sobre o tema por meio de boletins e
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indexadores de dados como Google Académico e SciELO. No desenvolvimento do trabalho,
optou-se pela pesquisa bibliografica e descritiva, pois se trata de métodos que permitem a
busca cientifica do conhecimento com base em material ja elaborado por outros autores.

Para a revisdo de literatura foi adotado o repositorio de dados Google Académico e
para selecdo inicial adotou-se os termos "implantagdo do esocial" and “setor publico”. O
recorte temporal adotado foi de 2017 a 2021, ou seja, os Ultimos cinco anos. Limitou-se a
apenas paginas em portugués, com critérios de exclusao: artigos incompletos, sem resumo,
dissertacdes, teses, monografias e arquivos ndo publicados em periodicos.

Inicialmente a busca retornou 39 resultados. Para sele¢dao dos trabalhos que atenderam
ao estudo foram analisados primeiramente os titulos e os resumos para validacdo, ou seja, se
abordavam a temética implantacdo do eSocial no setor puablico. Assim, restaram cinco
trabalhos para discussdo dos resultados. Para desenvolvimento da pesquisa foi adotada uma
abordagem qualitativa. Foi desenvolvida uma revisao de literatura com o foco contabilidade
publica e o eSocial, abordando os pontos positivos e negativos do sistema.

4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS
O Quadro 01 apresenta a lista de trabalhos obtida na busca no Google Académico.

Também esta descrito na ultima coluna o motivo do descarte em relacdo ao objetivo e
critérios de exclusdo da pesquisa.

Quadro 01: Resultado da busca realizada no Google Académico.

Autores Ano Titulo Motivo do Descarte
Implantagdo do eSocial nas Entidades Pablicas
COSTA; CRUZ; : P .
1 SANTOS: LEONE. 2018 Pela Perspectiva de_Contadores Publicos Aceito.
Paraibanos
) CONTO; 2018 Implicagdes contdbeis da implantagéo do eSocial Trabalho de
RODRIGUES. em uma fundacéo de apoio conclusdo de curso.
. Desafios de implantag8o do esocial: estudo de
3 AIP‘IQA fégA 2018  caso em um escritorio de contabilidade na cidade con!-l[;gilzz gﬁrso
' de Mossord '
. x . Dissertacdo; Nao
4 VELLUCCI 2017 Os Desafios da Implgntagao do eSo_(:laI~e Seus analisa o setor
Reflexos nas Rotinas das Organizacfes -
publico.
Governanca de Tl & Governo Eletronico: con;Ligzlzce) gﬁrso
SANTOS 2017 alinhamento empresarle_ﬂ na implantacéo do NZio analisa o setor
eSocial s
publico.
As dificuldades encontradas na implantacéo do e- N0 analisa o setor
SILVA, FONSECA. 2019  social em empresas do municipio de Sao Luis do L
x publico.
Maranhéo
Mudancas nas rotinas do departamento pessoal NZo analisa o setor
SILVA 2019 apo6s a implantacdo do e-social: um estudo nos P
L s publico.
escritdrios de contabilidade
O processo de implantagdo do sistema de
escrituracdo digital das obrigacd@es fiscais,
previdenciarias e trabalhistas — eSocial na rabalho de
MOREIRA 2018 idenciérias e trabalhist Social Trabalho d
Companhia de Tecnologia da Informagéo do concluséo de curso.
Estado de Minas Gerais — PRODEMGE: um
estudo de caso
BORTOLUZZI; Mudanca Cultural em Entes Pablicos da Esfera
VALENTINI; 2021 Municipal do Oeste de Santa Catarina com a Aceito.
CAMARGO; Implementacédo do eSocial
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MANFROI; ZENI.
10 JESUS 2019 Implantacéo do PPRA na gestao publica dos [\Ia_o atende ao
municipios goianos objetivo do estudo.
B Esocial: principais beneficios para 0 meio
11 SILVA; BRANDAO. 2020 empresarial e as mudancas nas rotinas dos Né&o analisa o setor
profissionais de recursos humanos apds sua publico.
implantacdo
BORGES, COSTA, ESocial Como Tecnologia de Informag&o e
CARNEIRO, SOUZA, N ) - . .
12 PONTES 2019 Comunicacdo Governamental: Andlise Integrativa Aceito.
’ das Publica¢6es Nacionais entre 2013 e 2018
MASSARO.
13 SA 2020 Uma analise do eSocial sob a dptica das Trabalho de
organizac@es contabeis do Estado de Goids concluséo de curso.
AGUIAR; SILVA,; O Governo Eletrdnico: Aspectos Gerais Sobre a Trabalho ndo
14  RAMOS; SOUZA,; 2018  Modernizacdo Administrativa da Gestdo Publica vinculado a
ERTHAL JUNIOR. Brasileira periddico.
Trabalho de
15 RANAKOVSKI 2019 eSocial: 0s primeiros |mp’actos nas empresas da copclusaq de curso;
cidade de Criciuma e regido Né&o analisa o setor
publico.
Trabalho de
16 VALNIER 2019 _eSo_(:la}I:~um estudo_ qu_anto a preparagao Qas copclusaq de curso;
institui¢des comunitarias de ensino superior N&o analisa o setor
publico.
Reflexos da implementacéo do Esocial nos Trabalho de
17 SILVA 2020 controles internos: estudo exploratério nas ~
concluséo de curso.
empresas de Montenegro/RS
E-social: um estudo sobre o planejamento dos Trabalho d
18 GONCALVES 2017  escritorios contabeis de Porto Alegre/RS frente as rabalho de
mudangas concluséo de curso.
Esocial: dificuldades encontradas pelas empresas Trabalho de
19 RIBEIRO 2017 prestadoras de servigos contabeis localizadas na x
. L concluséo de curso.
cidade de Criciima — SC
20 CUSTODIO 2017 E-social: problema}s_e dlflculdade_s_enfrentados Tratgalho de
pelos escritérios de contabilidade conclusdo de curso.
Os desafios da implantacéo do sistema integrado Trabalho de
21 SENA 2020  de gestdo (ERP): estudo de caso em uma empresa ~
AN x concluséo de curso.
de terceirizagdo de médo de obra
CAMPOS; - - x
29 PEREIRA.: 2018 Auditoria Interna nas anta§ Bancarias de uma Néo a}tepde ao
SANTOS. Organizagao objetivo.
Auditoria interna: avaliacdo do sistema de Trabalho de
23 ARCARO 2019 escrituracdo digital das obrigacdes fiscais, concluso de curso
previdenciarias e trabalhistas (eSocial) '
VARELLA; .. - e
0o ovams oy SODUIe s fbis
MOESCH. P
ESCOLA DE - - 0 . Ndo atende ao
25 CONTAS, TCE-ES 2019 Decisdo Plenaria TC n° 05, 4 de fevereiro de 2020 objetivo.
2 CARVALHO 2020 Governo dlglt§| e dlreltq admlnlsfcratlvoientre a Néo r;}tende ao
burocracia, a confianca e a inovacéo objetivo.
A percepcdo das empresas de servigos contabeis Trabalho de
27 OLIVEIRA 2018 guanto aos aspectos tributarios e contabeis de conclus3o de curso
entidades do terceiro setor '
Como foram as primeiras fases de implantacdo do
28 TEIXERA 2018 e_SouaI (I_—||stor|ca Ouro Preto: antiga capital de Sem resumo.
Minas sedia Encontro de Executivos do Geasseg,
p. 36)
29 2019 Terceirizagdo de servicos continuados em uma Trabalho de
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ALMEIDA Instituicdo Federal de Ensino Superior (IFES) e concluséo de curso.
seu sistema de controle de m&o de obra com
dedicacéo exclusiva: uma proposta de
uniformizacao
30 CARVALHO 2020 Governo dlglta}l e dlreltq admlnlsyratlvoientre a Dupllcado;_Ngo
burocracia, a confianca e a inovacao atende ao objetivo.
31 NASCIMENTO 2017 Analise Qas areas tematlca}si dqs trabalhps _de Tratzalho de
conclusdo de curso em Ciéncias Contabeis concluséo de curso.
32 OLIVEIRA; 2021 Diélogos transversais: mulheres, raca e trabalho N&o atende ao
FERREIRA. no municipio de Uberlandia - MG objetivo.
33 MAY 2017 Analise fmancel'ra das ONGs (orggmzagqes nédo Né&o a}tepde ao
governamentais) do setor do meio ambiente objetivo.
) Uma analise das areas tematicas do trabalho de N30 atende a0
34 PARNAIBA 2020  conclusdo de curso (TCC) em Ciéncias Contébeis obietivo
Campus | da UFPB no quadriénio 2016.1-2019.1 | '
Modelo conceitual e funcional de identificacdo e
35 DANNIBALE 2017 acumule}g_ao de resultgdos .para a mensuracdo de Né&o e_ltende ao
rentabilidade por cliente: Uma proposta para objetivo.
empresa de salde ocupacional.
Model itual e funcional de identificaca x
, el o G enieios Nao s
36 DANNIBALE 2017 LS . ! objetivo;
rentabilidade por cliente: Uma proposta para gy
, - Duplicidade.
empresa de salide ocupacional.
AGUIAR,; SILVA,; O Governo Eletronico: Aspectos Gerais sobre a
37  RAMOS; SOUZA; 2018  Modernizagdo Administrativa da Gestdo Publica Aceito.
ERTHAL JUNIOR Brasileira
Governo e Sustentabilidade: Uma Anélise do Trabalho de
38 AGUIAR 2019 Desenvolvimento Sustentavel Sob a Otica da x
L U concluséo de curso.
Administracdo Publica Federal
Os desafios no fornecimento dos certificados NZo atende a0
39 PAULA 2021 digitais por empresas de contabilidade no

municipio de Benjamin Constant - AM objetivo

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

A chegada do sistema eSocial apresentou diversas mudancgas no ambiente empresarial
tanto pablico quanto privado em relagdo as informac6es fiscais, trabalhistas e previdenciarias.
Analisar se as entidades tem cumprido a legislacao e se as rotinas internas estdo condizentes
com o que € exigido no eSocial tem sido um desafio. Com a implantagcdo do programa foram
necessarias algumas adaptacdes dos contribuintes a fim de manter um sequenciamento légico
e tempestivo da alimentacéo do banco de dados.

O Quadro 02 apresenta os trabalhos selecionados para analise e sua tematica central
em relagéo ao objetivo do estudo.

Quadro 02: Estudos selecionados para analise.

Autores/Ano Titulo Tematica Geral
O surgimento do novo projeto do SPED denominado
COSTA,; Implantacdo do eSocial nas  eSocial destinado a unificacdo de obrigagdes acessorias
1 CRUZ; Entidades Publicas Pela envolvidas com a relagdo de trabalho. Portanto o
SANTOS; Perspectiva de Contadores  objetivo geral foi de apresentar as mudancas ocasionadas
LEONE, 2018. Puablicos Paraibanos pela implantacdo do eSocial na visdo do contador
publico paraibano.
BORTOLUZZI;  Mudanca Cultural em Entes Com o eSocial as entidades publicas precisaram se
VALENTINI; Publicos da Esfera preparar para a ado¢do. Muitas mudangas foram
2 CAMARGO; Municipal do Oeste de Santa  necessarias para atender a exigéncia, desde mudancas de
MANFROI; Catarina com a comportamento a mudancas de legislagdo municipal.
ZENI, 2021. Implementacdo do eSocial Identificou-se que os 6rgdos publicos ainda precisam
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conhecer melhor o eSocial, efetuar adequagtes que
devem ser feitas e internalizadas entre os servidores
antes do inicio da obrigatoriedade. A forma de
transmissdo de dados ao governo, apesar de ser
apresentada como uma maneira de simplificar o envio
das informac0es trabalhistas e previdenciarias, ndo é
vista desta forma pelos envolvidos.
O Governo conta com o apoio de varias ferramentas de

BORGES; . . gestdo e controle, as quais sdo capazes de processar
COSTA; ESOC(;%I Icr:1 ?g;rc:];l'e;:?ogla informacdes e obter resultados em tempo real, sendo o
CARNEIRO; c naca eSocial uma delas. Embora o objetivo fosse verificar o
. omunicacéo L=
3 SOUZA; NPT que tem sido discutido sobre o programa enquanto
. Governamental: Analise . . .
PONTES; - R Tecnologia de Informacdo e Comunicagio
Integrativa das PublicacGes .
MASSARO, Nacionais entre 2013 e 2018 governamental, o estudo revelou que existem poucos
2019. trabalhos publicados sobre o eSocial com foco
governamental.
Os problemas de implantacdo do eSocial ndo s&o um
VARELLA; - o, caso isolado. Ao contrério, é a situagcdo mais comum na
g Salto Digital nas Politicas e N ~ p
OLIVEIRA,; o . administracéo puablica. A proporcéo que tem é enorme
4 Puablicas: Oportunidades e ! X5k
MOESCH, . dada a proposta de escrituracao digital de todas as
Desafios NP ) . oo
2017. obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias, o que
engloba todos os empregadores e empregados do pais.
. O Processo Eletrénico Nacional tende a ser um grande
AGUIAR,; . . PSSR N
SILVA: O Governo E[etromco. instrumento de transparéncia, gf|g|gn0|a e integragéo
RAMOS" Aspectos Gerais sobre a entre 6rgaos, podendo ainda viabilizar projetos ainda
5 ! Modernizagéo maiores no futuro. O eSocial serd uma ferramenta
SOUZA,; S x L
ERTHAL Admlpls_tratlva d_a (_Sestao f}Jn(_jamentgl para qlesburocratlzaggo, néo so_d_o setor
JUNIOR. 2018 Publica Brasileira publico, mais principalmente do privado, facilitando o

controle das obrigagGes assessorias das empresas.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Apesar de inimeros estudos abordarem a tematica eSocial, foram selecionados apenas
cinco artigos para a discussao dos resultados, considerando o atendimento ao objetivo
pretendido. Embora, desde 2013 varios pesquisadores se dedicam aos estudos sobre o sistema
inovador, quando o foco é a implantacdo no setor publico ndo existem ainda muitas
ocorréncias, fato esse facilmente explicado pela ndo implantacdo no setor publico, ao
contrario do setor privado que iniciou a adogdo no ano de 2018.

No setor publico a implantacdo, como no setor privado, esta sendo realizada em fases.
Os primeiros eventos do eSocial, ou seja, a primeira fase em relagdo ao setor governamental
para envio dos eventos de tabelas, iniciou-se em 21 de julho de 2021 e persistiu até o dia 21
de novembro do mesmo ano, dia anterior a obrigatoriedade da segunda fase que séo o0s
eventos ndo periodicos. A terceira fase de implementagédo tem previsao de inicio em abril de
2022 e a ultima fase em julho de 2022. O setor publico é o ultimo grupo de organizac@es a
aderir ao sistema e, desde a primeira publicacdo sofreu adiamentos em relacdo aos demais
grupos (ESOCIAL, 2021).

Para o desenvolvimento da discussdo, o artigo desenvolvido por Costa et al. (2018),
foi 0 que mais se aproximou da ideia principal da pesquisa. Segundo Costa et al., (2018) o
nivel de preparacdo do profissional contabil em relacdo a obrigatoriedade do eSocial
encontrava-se “despreparado”, conforme apresentado no Quadro 03, se considerado que
durante a realizacdo do estudo o sistema teria iniciada a utilizacdo da ferramenta a partir do
ano de 2017 para as entidades publicas. A implementacdo foi prorrogada, porém o estudo é
valido e demonstra a situacdo dos profissionais responsaveis pela transicao.

Quadro 03: Opinido do contador em relacdo a preparacao para o eSocial.

Alternativas Percentual
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Despreparado 57,10%
Preparado para planejar as mudancas necessarias 28,60%
Preparado para explicar aos gestores os impactos do eSocial 14,30%

Fonte: Costa et al., 2018.

Os resultados apresentados pelo estudo de Costa et al. (2018), demonstraram que
cerca de 57,10% dos contadores abordados afirmaram estarem despreparados para a nova
realidade trazida pelo eSocial, enquanto 28,60% estavam preparados para o planejamento das
mudancas necessarias e, 0 percentual de 14,30% se consideravam preparados a comunicar 0S
impactos aos gestores. Assim, os resultados obtidos no estudo retrataram a falta de preparo e
seguranca em ao menos explicar como as mudancas iriam impactar na rotina das entidades
publicas.

Para uso do sistema é necessario uma adaptacao interna das empresas publicas, para
que se possa definir um cronograma, de maneira a efetuar reconhecimento prévio as novas
normas descritas na legislacdo e aos novos procedimentos exigidos pelo sistema, com o
intuito de praticar a prevencao, evitando-se futuras acoes trabalhistas (Moreira, 2018).

No que se refere a qualidade dos processos que norteiam a admissdo dos servidores e
folha de pagamento, sendo esses os principais fatores para geracdo de informagéo ao eSocial,
0 Quadro 04 dispde sobre os procedimentos que envolvem a folha de pagamento.

Quadro 04: Avaliacdo do procedimento gue envolve a folha de pagamento.

Alternativas Percentual
Precisa melhorar 85,70%
Bom 14,30%

Fonte: Costa et al., 2018.

A maior parte dos profissionais contabeis do setor puablico ndo se adaptaram com a
rotina atribuida pelo eSocial, pois mesmo que a implantagdo tenha sido adiada, os
procedimentos comecgaram a ser adequados gradativamente para atender a legislagdo. Dessa
forma, a maioria (85,70%) afirmaram que o procedimento de admisséo e folha de pagamento
precisa melhorar e 14,30% afirmaram que o procedimento é bom (COSTA et al., 2018).

Percebe-se que o eSocial é uma ferramenta que auxilia 0s processos burocraticos e
administrativos, porém ainda é necessario que as relagdes sejam melhoradas, sendo essa,
talvez, uma das razbes que a implantacdo total do eSocial no servigo publico tenha sido
protelada. J& o Quadro 05 demonstra quem s&o os beneficiados com a implantagéo do eSocial
ndo s6 no setor publico, mas no contexto geral.

Quadro 05: Beneficiados com a implantagéo do eSocial.

Alternativas Percentual
Empregados 85,70%
Governo 57,10%
Contadores 28,60%
Produtores de Software 14,30%

Fonte: Costa et al., 2018.

A maioria das empresas privadas que ja utilizam o eSocial citam que os mais
beneficiados com a implantacdo do programa sdo os funcionarios, pois o sistema objetiva
melhorar e controlar as relacdes de trabalho em favor do cumprimento da legislacdo e garantia
dos direitos trabalhistas e previdenciarios. Conforme Costa et al. (2018), 85,70% acreditam
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que 0s empregados sdo 0s que mais tém a ganhar. Ao interpretar isso, com vistas no servigo
publico, os servidores serdo os mais beneficiados. Por outro lado, 57,10% afirmaram que o
maior beneficiado seria o Governo, atribuindo ao receptor da informacdo a vantagem do
SPED.

Bortoluzzi et al. (2021) constatou em pesquisa realizada que os municipios estdo
preocupados com o inicio do eSocial, e estdo buscando aprimorar o conhecimento sobre o
assunto, bem como iniciando mudancas necessarias nas entidades, como a alteragdo de
comportamento dos servidores e mudancas em legislacdo municipal. O governo justifica a
implantacdo do eSocial como uma simplificacdo no envio das informagGes previdenciarias e
trabalhistas. Porém, ndo ¢é essa a percep¢do dos contadores publicos que a consideram uma
obrigacdo complexa.

Borges et al. (2019) apresentou como vantagens e objetivos do sistema a possibilidade
de facilitar e unificar as obrigagfes acessoOrias, o aprimoramento das fiscalizacBes das
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, a ampliacdo do ganho do trabalhador, a eliminacéo
de obrigagdes acessorias.

Outra premissa é que, independente de vinculo empregaticio, é possivel a concessao
de informagdes trabalhistas, previdenciarias e fiscal, 0 armazenamento de dados no ambiente
nacional, facilitando aos 6rgdos pertinentes 0 acesso as informacgdes, o estabelecimento de
maior controle de fiscalizacdo RFB. Além disso, assegurar ao trabalhador seus direitos
trabalhistas, elevar a arrecadacdo, reduzir fraudes, diminuir os gastos publicos, diminuir as
despesas administrativas em relacdo aos trabalhadores e proporcionar melhor controle aos
orgaos fiscalizadores no cumprimento das contribuicGes e obrigacdes das empresas.

Como obrigacOes acessorias a serem unificadas com a adogdo total do eSocial cita-se
0 Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED), a Relacdo Anual de
Informagdes Sociais (RAIS), a Declaracdo do Imposto sobre a Renda Retido na Fonte (DIRF),
a Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT), a Ficha de Registro de Empregados e a
Folha de Pagamento, visto que os eventos do novo sistema contemplam todas as informacoes
contidas nas obrigacdes, sendo assim possivel a eliminacdo de redundancias (COSTA et al.,
2018).

Conforme Varella, Oliveira e Moesch (2017), o primeiro grande desafio de qualquer
adocdo de novos sistemas com a integracdo de bases de dados e compartilhamento de
informac0es é fazer com que todas as informagdes atreladas a algum elemento, constantes em
certa base, conversem com informac@es distintas. Porém, quando se pensa em uma inovacao
do porte do eSocial, o problema surge quando informacbes sdo diferentes entre as bases
almejadas, gerando inconsisténcia entre elas. No caso do eSocial, o passo preliminar e que foi
sendo adiado foi a sincronizagdo das bases do Cadastro Nacional de InformagGes Sociais
CNIS, do Fundo de Garantia por Tempo de Servico FGTS e do Cadastro de Pessoa Fisica
CPF, visto as diversas incongruéncias e duplicidades presentes nas trés bases, como por
exemplo uma pessoa “CPF” com mais de um cadastro no FGTS ou no CNIS .

Entdo, a ideia inicial era que os proprios empregadores corrigissem as informac6es dos
funcionarios, o que ndo era muito eficiente considerando que as informacdes armazenadas
pelos dérgdos governamentais eram conflitantes. Os detentores das bases como a Caixa
Econbmica Federal, o Ministério da Fazenda e a Previdéncia Social, em uma constante
disputa por espaco, recursos e poder, ndo cediam os dados necessarios, ou, quando o cediam,
ndo destinavam 0S recursos necessarios para o saneamento entre as bases. Ao todo, quase dois
anos foram gastos para sanear as inconsisténcias (VARELLA; OLIVEIRA; MOESCH, 2017) e
por isso s6 em 2021 o cronograma do setor publico foi iniciado.

Entre as principais inconsisténcias encontradas entre as bases de dados eram nome,
nome da mde e data de nascimento, o que ocasionou que 0s desenvolvedores
disponibilizassem o aplicativo qualificacdo cadastral para que os empregadores pudessem
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agilizar as corregdes necessarias. Os problemas de implantacdo do eSocial ndo sdo uma
situacdo isolada, muito pelo contrario, pois € uma situacdo comum na administracdo publica,
gue vem modernizando suas bases dados ha algum tempo (VARELLA; OLIVEIRA; MOESCH,
2017).

A adogdo de Tecnologias de Informacdo e Comunicac¢do, TIC, como suporte a
prestacdo de servicos e informacgdes tem sido um objetivo estratégico por parte de governos
em todo 0 mundo e no Brasil isso ndo foi diferente. A combinagdo do uso de TICs avancadas,
impulsionada pela expansdo da internet, no suporte de novas formas de trabalho na
administragdo publica, junto com a disponibilizagdo abrangente de informacbes e servigos
interativos acessiveis atraves de diferentes canais, é a base do governo eletronico adotado no
pais desde o inicio dos anos dois mil (AGUIAR, et al., 2018).

Para a implantagdo do sistema, conforme Aguiar et al. (2018), os empregadores
tiveram e ainda estdo se adaptando as regras mais rigidas. As ocorréncias acontecidas na
empresa como demissao, admissdo, dentre outros, ndo podem mais ser adiadas ou informadas
apos a ocorréncia, visto que o eSocial ndo aceita datas retroativas ou qualquer divergéncia. O
empregador deve estar atento a tudo que ocorre com seus colaboradores diariamente,
inclusive a apresentacdo de atestados médicos. A legislacdo trabalhista ndo foi alterada em
virtude do sistema, porém as informacdes devem ser prestadas com maior exatiddo e de
acordo com os prazos ja estabelecidos por lei, caso contrario, as empresas poderdo ser
multadas.

A interacdo entre os setores da organizacao publica é de grande importancia para que a
entidade se mantenha ativa. Com a implantacdo do eSocial, esta pratica sera ainda mais
essencial, visto que as normas estabelecidas pelos entes do sistema governamental, exigem a
antecipacdo da informacéo, e para isso os gestores de cada departamento devem fiscalizar os
servidores em aspectos diversos devido a necessidade de informacdo imediata para o sistema.
A alteracdo de alguma situacdo sem a devida informacédo ao departamento de pessoal podera
ocasionar multas e fiscalizagdes aos entes publicos, pois 0 novo sistema exige que
alimentacdo de dados seja feita de maneira tempestiva (VELLUCCI, 2018).

4 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo proposto foi desenvolver uma revisdo de literatura com o foco
contabilidade publica e o eSocial, abordando a relevancia e as perspectivas da implementacao
visto que a adogdo do sistema pelas entes publicos foi realmente iniciada em 2021. Por meio
das informagGes obtidas considera-se que o sistema contabil do setor publico vem passando
por grandes mudangas tanto em suas formas de obrigagdes como também na modernizagédo
provocada pela era digital.

Ressalta-se que o profissional da area contébil deve se atualizar sobre o sistema
eSocial uma vez que é sua responsabilidade estar cientes da inovacgdes, ndo somente em
assuntos contabeis, mas quanto a legislacdo vigente, sistemas de informacéo e as atividades
desempenhadas, tanto nas empresas publicas quanto nas privadas.

A implantacdo do eSocial, provocou uma alta dispersdo nos dados, demonstrando que
a adaptabilidade ao programa néo esta ocorrendo de forma homogénea nas organizacdes. Na
analise de dados dos artigos encontrados foi apontado que os contabilistas em sua maioria
conhecem o eSocial, mas ainda ndo se sentem preparados para sua adogdo e muito menos
para comunicar ao gestor sobre suas funcionalidades.

Outro gargalo na implementacéo é a intensa organizacdo de dados devido a mudanca
na estrutura da base dos mesmos, a auséncia de profissionais capacitados no futuro devido a
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falta de conhecimento adequado e clareza nas orientagfes disponiveis, sdo vistos pelos
profissionais como possiveis desafios a serem enfrentados. Alem do mais, acredita-se que 0s
custos administrativos poderdo aumentar e que sera necessario empenho na adaptacdo aos
prazos, para que ndo ocorram atrasos no envio das informacgdes acarretando assim, possiveis
penalidades.

Como limitador da pesquisa cita-se que ndo é possivel afirmar com certeza todos 0s
pontos relevantes em relacdo a adocdo do eSocial pelos entes puablicos, pois o envio de
eventos por estes iniciou-se em 2021 e ainda ndo foi totalmente concluida. Logo, sugere-se
para pesquisas futuras um estudo de caso especificamente sobre a implantagdo do sistema em
um ente publico para a analise pratica das dificuldades e obstaculos enfrentados, bem como as
vantagens percebidas pela adocéo.
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