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RESUMO

O sucesso de um empreendimento esta essencialmente vinculado a qualidade do planejamento
a ele realizado. E um desafio aos microempreendedores realizar o planejamento e controle
financeiro em seus negaocios, devido principalmente a falta de informacdes, gerando em muitos
casos a faléncia. Para regularizar e auxiliar os microempreendedores o Governo criou 0 MEI
(Microempreendedor Individual) como uma forma inovadora e desburocratizante que incentiva
a formalizago. E oferecido como vantagens ao optante do MEI o pagamento mensal unificado
que inclui a contribuigdo para o INSS; registro de até um colaborador com salario minimo ou
piso da categoria; direito a beneficios como auxilio doenca e salario maternidade; néo
obrigatoriedade de efetuar a contabilidade; entre outras. Este estudo apresenta como tema
principal demonstrar a forma em que o planejamento auxilia na tomada de decisbes e
crescimento no empreendimento do Microempreendedor Individual. O principal objetivo é
contribuir para uma melhor compreensédo da importancia do planejamento e da administracéo
financeira através da aplicacdo de ferramentas da contabilidade. Quanto a metodologia
aplicada, trata-se de uma pesquisa de classificacao descritiva e exploratoria utilizando como
base a construgdo da fundamentacéo tedrica, por meio de uma pesquisa bibliogréfica, e a
implementacéo das ferramentas contabeis. A abordagem da pesquisa define-se como qualitativa
de modo a aplicar os conceitos desenvolvidos no referencial tedrico. Contudo evidencia-se que
a empresa escolhida para aplicacdo das ferramentas contabeis demonstrou que é possivel um
empreendimento sem nenhum controle financeiro e informagdo sobre seus recursos e
dividendos ser alinhada as ferramentas e visualizar os resultados que auxiliam nas tomadas de
decisdes e trazem a lucratividade.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Microempreendedor Individual. Planejamento.
Ferramentas. Controle.

PLANNING AS A MANAGEMENT INSTRUMENT FOR THE INDIVIDUAL
MICROENTREPRENEUR

ABSTRACT

The success of an enterprise is essentially linked to the quality of the planning carried out. It is
a challenge for microentrepreneurs to carry out financial planning and control in their
businesses, mainly due to the lack of information, generating in many cases bankruptcy. To
regularize and assist microentrepreneurs, the Government created the MEI (Individual
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Microentrepreneur) as an innovative and bureaucratic way that encourages formalization. The
unified monthly payment, which includes the contribution to the INSS, is offered as an
advantage to the MEI optor; registration of up to one employee with minimum wage or category
floor; right to benefits such as sickness benefit and maternity pay; no obligation to carry out
the accounting; among others. This study's main theme is to demonstrate the way in which
planning helps in decision making and growth in the Individual Microentrepreneur enterprise.
The main objective is to contribute to a better understanding of the importance of financial
planning and management through the application of accounting tools. As for the applied
methodology, it is a research of descriptive and exploratory classification using as basis the
construction of the theoretical foundation, through a bibliographic research, and the
implementation of the accounting tools. The research approach is defined as qualitative in
order to apply the concepts developed in the theoretical framework. However, it is evident that
the company chosen to apply the accounting tools demonstrated that it is possible for an
enterprise without any financial control and information about its resources and dividends to
be aligned with the tools and to visualize the results that assist in decision making and bring
profitability.

Key words: Entrepreneurship. Individual Microentrepreneur. Planning. Tools. Control.

INTRODUCAO

O mercado competitivo do Brasil tem tornado a tarefa de empreender a cada dia mais
complexa. A taxa de mortalidade deste segmento é significativa e tem sua principal dificuldade
voltada para o gerenciamento de suas financas, por este motivo aqueles que obtém sucesso
tornam-se referéncias.

Para a sociedade tanto quanto para a economia empreender € uma atividade de suma
importancia, grandes empresas surgiram através de investimentos em oportunidades que se
tornaram sustentaveis e lucrativas. O empreendedor é aquele que possui a capacidade de
visualizar uma oportunidade e cria um negdcio para capitalizar sobre ela levando em
consideragdo seus riscos. As oportunidades vao além de se ter ideias, pois enquanto uma ideia
¢ apenas a representacdo mental de algo, as oportunidades precisam ser vinculadas a um produto
ou servico que agrega valor ao seu consumidor podendo ocorrer através da inovacdo ou da
diferenciagéo.

A elaboracdo de um Plano de Negdcio focado em projecdo orcamentaria é de grande
importancia para o sucesso de um empreendimento, ja que através deste é demonstrado a
viabilidade do negdcio. A falta de planejamento ou de um plano de negdcios sao o0s principais
motivos da mortalidade precoce que ocorre entre micro e pequenas empresas.

A gestdo financeira se torna essencial para o crescimento do empreendimento

observando que todos os setores de uma empresa dependem de informacdes de determinados
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departamentos. Um gerenciamento eficaz permite ao empreendedor enxergar o0
desenvolvimento do negécio e o auxilia na tomada de decisbes para resultados positivos.

Este trabalho visou demonstrar e contribuir para uma melhor compreensdo da
importancia da administracdo financeira aos olhos do Microempresério Individual. Como
objetivos especificos, buscou-se planejar a administra¢do, conceituar a gestdo financeira e suas
principais técnicas, identificar a importancia da gestdo financeira para uma microempresa e
analisar o resultado da implantacdo de ferramentas de gestdo financeira.

O presente trabalho justifica-se devido a necessidade de se implementar técnicas de
gestdo financeira nas micro empresas, sera demonstrado a forma em que estas possam ter um
controle eficiente e eficaz de suas receitas, bem como de seus custos e despesas e, desta forma,
as decisdes tomadas possam ser assertivas para que leve a empresa a obter resultados positivos,
fazendo assim com que se mantenham atuantes no mercado contribuindo para a geragédo de

renda e emprego, bem como para o desenvolvimento econémico do pais.

2 REFERENCIAL TEORICO

A seguir, sera apresentada a base tedrica na qual se fundamenta este estudo.

2.1 Empreendedorismo

Empreendedorismo é uma livre traducdo da palavra Entrepreneurship, usado para
designar os estudos relativos ao empreender e todo o seu universo de atuacdo. Pode ser
compreendido como uma forma de arte em que a criatividade gera ideias que executadas se
tornam lucrativas.

De acordo com Dornelas (2001), o empreendedorismo ocorre através da percepgdo e
utilizacéo das oportunidades visualizadas no @mbito dos negdcios, é a maneira de criar formas
que desestabilizem a ordem econémica existente e se introduza novos produtos e servigos.

Para Barreto (1998), empreender pode ser tratado como uma habilidade de criacédo, de
implementar algo a partir de quase nada. Nao basta apenas se criar algo, tem que gerar impacto
e para isto o empreendedorismo exige dedicacdo e comprometimento. Empreender se trata de
inovacdes que aplicadas resultem em crescimento econdémico. Para que haja crescimento se cria

a necessidade de ousadia, planejamento, decisdes e diversos erros que trardo acertos.
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“O empreendedor ¢ alguém que sonha e busca transformar seu sonho em realidade”

(DOLABELA, 2010, p. 25). De acordo com Gerber (1996, p.31),

[...] a personalidade empreendedora transforma a condigdo mais insignificante numa
excepcional oportunidade. O empreendedor é o visionario dentro de nds. O sonhador.
A energia por trds de toda atividade humana. A imagina¢do que acende o fogo de
futuro. O catalisador das mudancas. Trata-se de uma personalidade criativa, sempre
lidando melhor com o desconhecido, perscrutando o futuro, transformando
possibilidades em probabilidades, caos em harmonia. (GERBER, 1996, p. 31).

Para Chiavenato (2006), o empreendedorismo traz incentivo para 0 crescimento
econdmico, fornece empregos e introduz inovacGes. Em outras geragdes 0 que moveu novos
empreendimentos possivelmente tenha sido fatores pessoais, atualmente tais motivos
continuam existindo. E possivel compreender que os locais de trabalhos n3o trazem estabilidade
gerando taxas de desempregos altissimas. Empresas tém buscado pagar salarios minimos, nao
oferecendo beneficios, o que tem gerado insatisfacdo para se viver de forma digna, e tal
descontentamento faz com que no passar dos dias mais brasileiros busquem a estabilidade
financeira provinda do seu proprio negdcio. Em outros paises para se ter condi¢cdes melhores e
enfrentar as constantes mudancas que o mundo sofre € comum se buscar a habilidade de
empreender.

Outro fator importante que motiva o empreendedorismo, sdo aqueles que alimentam o
desejo de ser dono de si proprio e 0 anseio de obter a tdo sonhada liberdade financeira, o que
acaba acarretando a quebra do vinculo de funcionarios com empregos estaveis tanto puablicos
ou privados para buscarem por uma posicao de empresario de sucesso.

Existem também profissionais que por virem de familias que possuem empresas ja
consolidadas tornam-se empresarios devido a circunstancia, ja ndo tendo assim a opc¢do de
escolher o ramo de atuacdo que queriam.

Pode-se destacar a causa social como parametro para que empresas eliminem candidatos
a vagas de empregos, devido a falta de escolarizacdo. E comum ocorrer as migracoes
populacionais, ou seja, a mudanca de regides a procura de trabalhos, entretanto ocorre o
preconceito a trabalhadores vindos de determinadas regiGes e é oferecido servi¢os em situacdes
precarias.

No atual ano de 2020, o planeta foi afetado pela pandemia do COVID-19. O Brasil
sofreu grandes impactos acarretando o desemprego, segundo dados do IBGE o numero de

brasileiros que perderam sua renda foi superior a 8,9 milhdes. Desta forma, muitos que
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buscavam uma nova fonte de renda se arriscaram a empreender. Segundo o Mapa das Empresas
disponibilizado pelo Governo, o primeiro quadrimestre deste ano registrou a abertura de
906.712 empresarios individuais.

“Para detectar oportunidades de negocios, € preciso ter intuicdo, intuigdo requer
entendimento, e entendimento requer um nivel minimo de conhecimento” (FILION, 1999, p.
11).

Visto por um lado negativo, o empreendedorismo apresenta indices relevantes de
mortalidade das Pequenas e Médias Empresas no Brasil em seus primeiros dois anos de vida.
Entre os principais fatores, destaca-se a falta de preparacdo em analisar a viabilidade de um
empreendimento, a falta de preparacdo do empreendedor em gerenciar, além de dificuldades
pessoais nos quais o0s candidatos a empresarios apresentam.

De modo geral, busca-se através do empreendedorismo desenvolver projetos acerca da
visualizacdo de uma oportunidade, muitas vezes ndo com muita clareza, pelo empreendedor em

questao.

2.2 Empreendedor

O empreendedor é um inovador de contextos. E o agente capaz de visualizar
oportunidades, enfrentar os riscos e as tornarem lucrativas.

Existem diversos conceitos para definir o empreendedor em suas caracteristicas
pessoais, pode-se dizer que todos os seres humanos ja nascem com as caracteristicas basicas de
ser um inovador (REIS, 2012).

De acordo com a linha de pensamento defendida por Folle (2011), tais caracteristicas
sofrem influéncia do tempo e das fases de crescimento, podendo ser ampliadas ou até mesmo
ocultadas. Muitas caracteristicas pessoais comecam quando criancas sdo moldadas a fazer as
coisas de acordo com os principios que sdo ensinados, normalmente por pessoas do cotidiano,
0 que gera em muitas a restricdo de desenvolver a criatividade pessoal, a inovacdo, autonomia
e independéncia, tirando a autoconfianca e fazendo o medo tomar conta. Para que 0 medo seja
anulado se faz necessario que o individuo tenha interesse por empreender e se dedique
constantemente.

O empreendedor de éxito sera aquele que trazer a inovacdo ao mundo dos negocios. Os
maiores empreendedores fizeram seus legados partindo de ideias e agarrando oportunidades

gue outros visualizaram apenas como problemas.
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Para Reis e Armond (2012, p. 30), as habilidades de um empreendedor sdo classificadas
em trés areas:

Técnicas: envolve saber escrever, ouvir as pessoas e captar informacdes, ser
organizado, saber liderar e trabalhar em equipe.
Gerenciais: incluem as areas envolvidas na criacdo e gerenciamento da empresa
(marketing, administracdo, finangas, operacional, producdo, tomada de deciséo,
planejamento e controle).
Caracteristicas pessoais: ser disciplinado, assumir riscos, ser inovador, ter ousadia, ser

persistente e visionario, ter iniciativa, coragem, humildade e, principalmente, ter
paixdo pelo que faz. (REIS E ARMOND, 2012, p. 30).

Para ser um empreendedor é necessario entender os sacrificios que serdo executados.
Ao contrario do que a vida de empregado propde o empreendedor ndo tera carga horaria
estabelecida. O empreendedor entende o valor que possui o seu trabalho e tende a investir o
maximo de seu tempo na execucao de seu empreendimento.

O empreendedor é a pessoa que além de buscar beneficio para si préprio traz também
beneficio para a sociedade, pois entende a necessidade de ajudar o outro.

O perfil do empreendedor tem suas diversidades, se diferem, por exemplo, em seus
principios de motivacao, de educacdo, competéncias sociais, analise de oportunidades e riscos
assumidos. Cada empreendedor precisa se autoanalisar e descobrir suas caracteristicas pessoais
para se dedicar ao empreendimento que traga motivagao interna.

“O empreendedorismo é uma revolucao silenciosa, que seré para o século XXI mais do
que a Revolucdo Industrial foi para o século XX — Jeffry Timmons, (1990, DORNELAS; 2005,
p. 17).

O Brasil é considerado o pais com o maior indice de empreendedores. O mercado de
trabalho tem apresentado que no futuro a maior parte da populacao brasileira ird buscar o seu
sustento provindo de empreendimentos préprios.

O brasileiro tem um dom nato para empreender, infelizmente o erro estad na falta de
conhecimento para gerar resultados positivos. A realidade de micro e pequenas empresas nao
costuma ter um inicio fécil, o que tem levado as mesmas a fecharem suas portas em um pequeno
periodo de tempo.

Para que se possa reduzir a probabilidade de insucesso de um empreendimento é de
suma importancia que o empreendedor faca um planejamento.

Para Dornelas (2005) o processo empreendedor se divide em quatro fases: identificar e
avaliar a oportunidade; desenvolver o plano de negdcios; determinar e captar recursos

necessarios; e gerenciar a empresa criada. Como se pode observar na figura a seguir.
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Para que uma etapa se inicie ndo € obrigatoriamente necessario que a anterior seja
completada. Embora esta seja a ordem mais seguida é possivel retirar a ideia de sequéncia e

realizar todas as fases ao mesmo tempo.

2.3 Emprego Informal

O trabalho informal é aquele no qual o trabalhador ndo possui vinculos empregaticios e
nédo possui direitos trabalhistas. Refere-se ao desenvolvimento de qualquer atividade autdnoma,
ou seja, na qual o individuo trabalha por conta propria.

Como supracitado no segundo topico do capitulo dois, 0s motivos que levam o trabalho
informal s&o diversos. No Brasil tem sido uma realidade a cada dia mais vista na sociedade.
Entre os motivos podemos destacar a taxa de desemprego significativa. Dados do IBGE
apontam que no ano de 2020 a taxa de desempregados chegou a 13,3%.

Como vantagens da autonomia, pode-se destacar a rotatividade nas funcdes trabalhistas,
aumentando assim as op¢0es de trabalho; a insubordinacéo, ja que o trabalhador efetua as suas
atividades por conta prépria; e flexibilidade de carga horaria.

Destaca-se como desvantagens do trabalhador autbnomo a auséncia de registro formal,
garantia de férias remuneradas, auxilios doencas e ndo contribuicdo previdenciaria.

A rentabilidade variavel pode ser tratada como uma vantagem e também desvantagem
do trabalhador auténomo, pois ao mesmo tempo em que traz beneficios em uma possivel
elevacdo na renda ocorre a incerteza para um planejamento financeiro e gera dificuldades para
obter empréstimos e financiamentos.

Conforme Cleps (2009) evidencia, o termo informal pode representar diversos
acontecimentos, tais como o comércio de rua ou ambulante, contratacéo ilegal de trabalhadores
assalariados, evasdo e sonegacao fiscal, trabalho temporério, trabalhador avulso, entre outros.

Analisando a situacdo do trabalho formal no Brasil, fica evidente que este esta ligado a
legislacdo, desta forma, o trabalhador deve possuir carteira de trabalho registrada ou, em outra

hipdtese, possuir registro de autbnomo. De acordo com Siqueira (2008), os mercados e 0s
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contratos de trabalhos informais tém sido vistos no pais como problemas econémicos e sociais
ja que apresentam rupturas com o contrato formal circunscrito ao macro regulatério e legal do
Estado.

Através da observacdo de Santos (2006), a ampliacdo do emprego formal assalariado
nos pequenos negocios, vem ocorrendo uma reducdo na qualidade dos postos de trabalho do
setor formal contribuindo assim para a diminuicdo dos rendimentos de trabalho mais
estruturados. As pequenas empresas tendem a pagar salarios melhores, com melhores
condicBes, comprometendo assim também o conjunto da estrutura do emprego no setor formal.

O avango da informalidade na economia coloca o sistema estatal de fiscalizacdo e de
arrecadacao tributaria em alerta, pois gera uma producdo de riquezas que nao sdo documentadas
nas estatisticas. Para a diminuicdo das problematicas o incentivo ao MEI é um dos caminhos

propostos para o incentivo ao pequeno negdécio.

2.4 Microempreendedor Individual

No Brasil a carga tributéria € considerada alta sobre as atividades empresariais, com
obrigagbes com o fisco, recolhimento e retengdes de tributos. Devido a complexidade
burocréatica o microempreendedor escolhe o caminho da informalidade.

Conforme Requido (2000) retrata, 0 empresario individual é aquele que sozinho ira
exercer a atividade empresarial. Executar sozinho a atividade empresarial ndo descreve que ele
ndo tenha colaboradores, mas sim que assume a responsabilidade e os riscos da atividade,
respondendo assim por todos os lucros e dividendos.

Trazendo a solucdo para 0s Microempreendedores Individuais nos quais exercem suas
funcbes de maneira informal, o governo introduziu a Lei Complementar n® 128/2008 que
alterou a Lei Geral da Micro e Pequena Empresa (Lei complementar n°® 123/2006),
possibilitando a formalizacéo.

O registro do Microempreendedor Individual (MEI) é realizado através do portal do
empreendedor (www.portaldoempreendedor.gov.br), na internet.

Segundo Bottan e Lima (2012) descrevem em seus estudos, os empreendedores
individuais se motivaram a legalizar seus negdcios devido a maneira simplificada de se
tornarem formais, tendo acesso a beneficios que serdo valiosos para seus negécios e

reconhecimento como pessoa juridica.
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A Lei n°® 123/2006 informa que a receita anual deve ser proporcional aos meses de
atividade do MEI dentro do exercicio. Atualmente o faturamento anual é de até 81 mil reais por
ano, de janeiro a dezembro.

Como vantagens oferecidas ao optante do MEI, podemos destacar o pagamento mensal
unificado que varia de R$ 53,25 a R$ 58,25, sendo incluida neste valor a contribuigdo para o
INSS; isencdo das taxas de registro e altera¢fes contratuais nas Juntas Comerciais e em outros
orgdos publicos; ndo obrigatoriedade de emissao de notas fiscais, mas podendo se necessario
fazer a emissdo de notas de vendas e prestacdes de servicos; registro de até um colaborador
com salario minimo ou piso da categoria; ndo obrigatoriedade de efetuar a contabilidade; ndo
obrigatoriedade de entregar a declaracdo do imposto de renda; acesso a linhas de créditos para
pessoas juridicas; direito a beneficios como auxilio doenca, salario maternidade e aposentadoria
por idade; entre outras.

O MEI tem a obrigagéo de preencher anualmente uma declaragéo para a receita federal
até o dia 31 de maio de cada ano, informando o valor do seu faturamento anual.

De acordo com Santos, (2012, p. 56-57),

[...] a legalizacdo possibilita a obtencdo de informagdes acerca dos ramos de
atividades, localizacdo, condicBes gerais do empreendimento entre outros fatores
fundamentais que norteardo o0 governo quanto ao conhecimento da realidade acerca
desses empreséarios. A finalidade de tal levantamento se faz na formulagdo de um
planejamento que objetiva fornecer beneficios e facilidades tanto para o municipio
onde esta inserido quanto para os empreendedores. (SANTOS, 2012, p. 56-57).

Abrir um empreendimento tem sido uma solugdo importante para aqueles que buscam
melhorias no padrdo de vida, sendo assim, € de suma importancia o auxilio que os contadores
possam oferecer a0 Microempreendedor Individual, levando informagOes e orientacOes de

planejamento e gestdo financeira, garantindo assim a sobrevivéncia e crescimento da empresa.

2.5 Controle Interno

Entende-se por controle interno o planejamento da organizacao e seus metodos adotados
para se minimizar o impacto de riscos.
De acordo com Imoniana (2001, p. 95), é dada a seguinte definicdo pelo Comité de

Procedimentos de Auditoria do Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados.

O Controle Interno compreende o plano de organizacdo e 0 conjunto coordenado de
todos os métodos e medidas adotados na empresa para salvaguardar seus ativos,
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verificar a exatiddo e a veracidade das informacdes contabeis, promover a eficiéncia
das operaces e fomentar maior adesdo as politicas prescritas pela geréncia.
(IMONIANA, 2001, p. 95)

No caso de microempresas é comum gue apenas uma unica pessoa se responsabilize por
realizar o gerenciamento, normalmente sendo uma funcéo executada pelo proprietéario.

A contabilidade se faz importante neste controle devido a falta de preparacdo do
proprietario do negdcio em realizar o gerenciamento financeiro, ocorrendo o erro mais comum
gue consiste na mistura do dinheiro pessoal com o dinheiro da empresa.

O gestor é visto como a bussola da empresa, direcionando o caminho do sucesso para
toda a organizacdo. Tem a fungédo de potencializar os mecanismos disponiveis, e para tornar o

processo mais descomplicado é necessario o uso de ferramentas.

2.6 Planejamento

E notavel que o alto indice de mortalidade das empresas n&o ¢ por falta de recursos ou
pelo mercado competitivo que se mantém em constantes mudancas, mas a falta de
planejamento. Planejar algo traduz a necessidade de reproduzir ideias sobre uma oportunidade
detectada.

Segundo Maximiano (2004, p. 131), “Planejamento é o processo de tomar decisdes
sobre o futuro. As decisdes que procuram de alguma forma, influenciar o futuro, ou que seréo
colocadas em pratica no futuro”.

Planejar se trata de um processo continuo em que necessita do maior conhecimento
possivel do futuro, deve constar no planejamento as tomadas de decisdes atuais e seus possiveis
riscos, organizar e medir os resultados de tais decisbes para suprir as expectativas da
organizagéo.

O planejamento ndo dever ter o objetivo apenas de iniciar um negocio, deve ser
elaborado, acompanhado e modificado de acordo com as necessidades, durante todo o periodo
de vida da empresa.

Para Robbins (2001, p. 116), planejamento:

Compreende a definicdo das metas de uma organizacdo, o estabelecimento de uma
estratégia global para alcangar essas metas e o desenvolvimento de uma hierarquia de
planos abrangentes para integrar e coordenar atividades, diz respeito, portanto, aos
fins (o que sera feito) e também aos meios (como sera feito). (ROBBINS, 2001, p.
116).
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Segundo Oliveira e Pinho (1999), o planejamento pode ser caracterizado em trés esferas:
estratégico, tatico e operacional. Planejamento estratégico envolve toda a organizagdo e é
irreversivel. Planejamento tatico envolve uma area da organizacao e € praticamente irreversivel.
Planejamento operacional envolve o dia a dia da organizacdo e tem maior indice de
irreversibilidade.

Muitos administradores de pequenas empresas acreditam que o planejamento
estratégico so deve ser realizado por grandes organizagdes, sendo esta uma postura totalmente
errdnea. Todo negdcio necessita de um planejamento estratégico para que a empresa saiba o
caminho que deve seguir e as decisdes que deve tomar. Este planejamento traz a seguranca de
crescimento, continuidade e sobrevivéncia da organizagéo.

O planejamento tatico tem o objetivo de trazer aperfeicoamento ao que foi planejado
estrategicamente. O aperfeicoamento é determinado por area e ndo para a empresa Como um
todo.

O planejamento operacional tem o objetivo de maximizar os recursos da empresa em
um curto intervalo de tempo, normalmente um ano ou menos. Os envolvidos neste plano em
geral sdo supervisores e gerentes de nivel medio.

Para que o planejamento seja eficaz € necessario que seja desenvolvido corretamente e

detalhadamente, caso contrério a empresa estara predestinada ao fracasso.

2.7 Plano de Negocios

A existéncia do plano de negocios minimiza a possibilidade de morte precoce da
empresa. O plano de negécios € definido como um guia que traca o caminho do negdcio,
demonstrando a viabilidade da empresa, metas a serem atingidas e diminui os riscos do
empreendimento.

Quanto a importancia, Dornelas (2005) tem a visdo que o plano de negécios deve ser
utilizado como um cartdo de visitas, pois os planos de negdcios sdo descritos como requisitos
para aprovacdes de empréstimos, ingresso em uma incubadora de empresas e solicitagdo de

recursos financeiros de 6rgdo governamentais. Refor¢a ainda que um bom plano de negdcios
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deve demonstrar evidentemente a competéncia da equipe, o potencial do mercado alvo, uma
ideia inovadora juntamente com sua viabilidade e projec6es financeiras realistas.

O plano de negocios auxilia a empresa a obter parceiros, socios potenciais, fornecedores,
entre outros. Desta forma auxilia para que a empresa se estabeleca e ganhe nome no mercado.

O modelo do plano de negdcios deve ser completo e de facil compreensdo, sendo escrito
de forma simples.

Existem varios modelos propostos, Filion e Dolabela (2000) apresentam um modelo
com quatro partes:

1. Sumério executivo.

2. A empresa.

3. Plano de marketing.

4. Plano financeiro.

O plano de negécios deve ser um documento excepcionalmente personalizado, desta
forma, ndo existe uma férmula Unica de sucesso para sua elaboracdo, deve ser feita com

reajustes que tragam melhorias para a preparacdo da empresa.

2.7.1 Plano de Marketing

Originado da lingua inglesa a palavra marketing tem o significado de mercado. E
comum empresas ndo conseguirem satisfazer a todos em um mercado. Desta forma, o marketing
perde o sentido de apenas vender e busca também satisfazer as necessidades dos clientes.

Neste sentido, Churchill e Peter (2000, p. 4) destacam que o “marketing é o processo de
planejar e executar a concepg¢éo de pregos, promocao, e distribuicdo de ideias, bens e servigos
a fim de criar trocas que satisfacam metas individuais e organizacionais”.

Segundo Kotler (2002), a empresa se torna menos vulneravel a crises quando adota o
plano de marketing. O planejamento faz a identificacdo do perfil de seus possiveis compradores,
bem como de seus concorrentes.

Para que a empresa atinja o seu principal objetivo, no qual consiste em obter lucros, é
necessario que haja a implementacdo desta ferramenta. De acordo com Kotler (2000), a
implementacdo € o processo que transforma os planos em acdes e assegura a realizacdo dos
objetivos. O mesmo autor sugere o uso da ferramenta conhecida como 4P’s: Produto, prego,

praca e propaganda; as quais serdo adotadas neste trabalho.
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O mercado esta em constantes mudancas sendo necessario o uso do marketing como

ferramenta empresarial que crie valor e gere vantagem competitiva para a empresa.

2.7.2 Plano Financeiro

O planejamento financeiro pode ser considerado uma das mais importantes técnicas
introduzidas na empresa, além de sua importancia interna é também um requisito para
fornecedores e investidores que buscam analisar a situacdo financeira da empresa.

De acordo com Gitman (2004), o planejamento financeiro oferece orientagdo para a
direcdo, coordenacéo e o controle das decisdes tomadas pela organizacao.

Para Gitman (2004, p. 92),

O processo de planejamento financeiro comeca com a elaboracdo de planos
financeiros de longo prazo, ou estratégicos. Por sua vez, tais planos orientam a
formulagdo de planos e orcamentos de curto prazo, ou operacionais, que, em geral,
significam a implantagcdo dos objetivos estratégicos de longo prazo da empresa.
(GITMAN, 2004, p. 92).

Segundo Dornelas (2005), os empreendedores julgam o plano financeiro como a parte
mais complexa do plano de negécios, pois faz a conversao do que foi escrito em nimeros. Para
gue se obtenha o sucesso € importante que sua projecdo tenha uma analise criteriosa dos dados
e demonstre a realidade mais proxima.

Um dos maiores desafios para o0 MEI é exercer um planejamento financeiro adequado.
Conforme Seleme (2012), a gestdo financeira € importante na rotina do empreendedor pois
possibilita as melhorias continuas nos resultados das empresas, evitando o descontrole nos
recursos e gastos. Desta forma a gestdo financeira pode prever e amparar a empresa a ter
resultados satisfatorios.

Podemos destacar como 0s erros mais comuns: ndo ter as informacdes veridicas e
precisas sobre o fluxo de caixa, saldo de estoque, controle de contas a pagar e receber; ndo obter
a demonstracao dos resultados, se a empresa estd com saldo positivo ou negativo; ndo calcular
corretamente o preco de venda dos produtos; ndo saber o valor patrimonial da empresa; ndo
existir um valor fixo de remuneragdo aos socios, retirada do pro-labore; ndo calcular o custo
das mercadorias vendidas; entre outros.

A empresa deve reconhecer o planejamento como uma ferramenta continua, sendo
executado seu controle periodicamente. O controle das financas € a forma de orientar o

administrador sobre a situacdo financeira em que a empresa se encontra.
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Existem algumas ferramentas que beneficiam o desenvolvimento das organizagdes,
entre elas sera abordado o fluxo de caixa, controle de contas a pagar e a receber e o controle do

estoque.

2.7.2.1 Fluxo de caixa

O fluxo de caixa tem a funcdo de projetar as entradas e saidas de acordo com 0s recursos
financeiros estipulados para um determinado periodo. E usado como uma ferramenta de
planejamento contribuindo para o orgamento de receitas e gastos da empresa.

De acordo com Zdanowicz (1995), o fluxo de caixa permite ao administrador planejar,
coordenar, dirigir e controlar os recursos financeiros. Sendo assim, é fundamental para as
empresas do MEI, pois através de informacdes simples e objetivas ira auxiliar nas tomadas de
decis@es tanto no presente quanto no futuro.

Para um resultado conclusivo é importante que todas as contas sejam apresentadas no
fluxo de caixa, por menor ou maior valor que obtenham. A elaboracédo do fluxo de caixa deve
estar de acordo com as necessidades da empresa.

Segundo Oliveira (2006, p. 117), o procedimento para elaborar o fluxo de caixa é bem

simples:
o Somar todas as contas que serdo recebidas no periodo;
o Somar todas as contas que deverdo ser pagas no mesmo periodo;
o Subtrair do total das contas a receber o total das contas a pagar.

O mesmo autor destaca que se as contas a receber forem maiores do que as contas a
pagar ndo sera necessario que haja mudancas, porém se as contas a pagar forem maiores do que
as contas a receber a empresa devera fazer uma andlise de possiveis formas para aumentar seus
recursos.

Existem variacdes de modelo de fluxo de caixa para serem desenvolvidos dentro de cada
empresa. A seguir esta representado o modelo proposto pelo SEBRAE (2020) que sera usado
para obter resultados nesse trabalho.

Através da visualizacdo grafica do fluxo de caixa conclui-se que se trata de uma
ferramenta simples e completa. O gerenciamento inadequado dos recursos da empresa pode

acarretar em faléncia, ja um controle eficiente ira proporcionar rentabilidade.

2.7.2.2 Contas a pagar e receber
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O controle de contas a pagar e receber € uma ferramenta crucial para a gestdo da
empresa, € possivel de forma abrangente o administrador visualizar quais s&0 0S COmpromissos
assumidos pela empresa.

Conforme orienta Basso (2005), o controle de contas a pagar permite acompanhar os
pagamentos que serdo realizados em determinado periodo, ndo permitindo o acumulo de contas
para determinadas datas.

De acordo com Oliveira (2006), a empresa ndo consegue efetuar o controle de contas a
pagar se ndo souber o quanto ira receber, trazendo assim a importancia do controle de contas a
receber.

O controle de contas a receber € o direito que a empresa possui de recursos financeiros

providos de terceiros.

2.7.2.3 Controle de estoque

Os estoques podem ser caracterizados como produtos acabados, produtos em processo,
matérias primas e quaisquer outros materiais ou insumos que a empresa armazena. O estoque
tem o objetivo de atender a demanda aos clientes.

De acordo com Ballou (1993), os custos dos estoques para a empresa devem representar
um percentual variavel entre 25% a 40%. E necessario que se verifique o parametro de procura
e demanda para que ndo haja descontroles, evitando assim os custos em materiais ou produtos
que possuam durabilidade.

Toda empresa necessita ter um estoque e para que nédo se torne altamente custoso deve
ser usada a ferramenta de controle de estoque. O controle de estoque possui a fungdo de
controlar os custos e qualificar os produtos mantidos na empresa. Segundo Valente (1997), um
estoque mal administrado e elevado pode ocasionar o aumento no preco final do produto.

Conforme Ballou (1993, p. 204) os estoques possuem uma série de objetivos, séo eles:

Melhorar o nivel de servico; Incentivam economias na produg¢do; Permitem economia
de escala nas compras e no transporte; Agem como prote¢do contra aumentos de
precos; Protegem a empresa de incertezas na demanda e no tempo de ressuprimento;
Servem como seguranca contra contingéncias. (BALLOU, 1993, p. 204).
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Para o melhor gerenciamento do estogue é importante 0 acompanhamento de todas as
fases, desde a entrada, a estocagem e por fim, a saida. A falta deste controle propicia o prejuizo

financeiro.

3 METODOLOGIA

Este capitulo visa apresentar os aspectos metodoldgicos aplicados no desenvolvimento
do estudo para o alcance dos resultados esperados.

Quanto ao objetivo esta pesquisa classifica-se como descritiva e exploratéria. Pois de
acordo com Gil (2002, p. 42) “as pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno ou o estabelecimento de
relagdes entre variaveis”. O mesmo autor (2002, p. 41) descreve que as pesquisas exploratérias
“tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo
mais explicito ou a constituir hipdteses”.

Para fundamentar o estudo aplicado foi necessaria a construcdo da fundamentagéo
tedrica, por meio de uma pesquisa bibliografica. A metodologia aplicada tera como base as
ferramentas da contabilidade.

A analise ao estudo se fundamentou na abordagem qualitativa tento carater subjetivo e
valorativo no qual sera usada uma interpretacdo da leitura e escrita do referencial tedrico de

modo a aplicar os conceitos desenvolvidos.

3.1 Empresa de estudo

A empresa surgiu do aproveitamento de uma oportunidade de negdcio. O gestor teve a
ideia inicial ao importar para si proprio produtos que fizeram com que seus amigos mais
préximos gerassem interesse. Sendo assim, resolveu entdo trazer produtos ndo mais para si, mas
para revenda.

De primeiro momento as revendas ocorreram para pessoas mais proximas, do cotidiano.
Ap0s a visualizacdo de que os produtos eram satisfatorios para os clientes foi iniciada a venda
para demais pessoas através de anuncios na plataforma online Instagram.

O negocio seguiu desta forma por aproximadamente um ano. A alavancagem de vendas
foi visivel e assim surgiu a projecdo de uma loja fisica. Para que o projeto desse certo era

necessario a legalizacdo da empresa. No dia 07 de agosto de 2020 a empresa foi registrada no
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Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), sob o regime de Microempreendedor Individual.
O regime escolhido foi devido ao ndo controle de entradas e saidas, assim ndo obtendo um valor
conclusivo de faturamento mensal. O nome fantasia ¢ denominado “PK IMPORTS”.

A partir de entdo a empresa focou na inauguracao da loja fisica que foi executada no dia
03 de outubro de 2020 com o devido controle interno e com foco para que no proximo ano a

organizacao seja enquadrada no Simples Nacional.

3.1.2 Missao

Existimos para trazer a moda que eleva sua autoestima, prezando pela satisfacdo aos
desejos de nossos clientes/amigos com produtos de qualidade e preco justo, priorizando

atendimento com exceléncia e agilidade.
3.1.3 Visao
Ser reconhecida como uma empresa de exceléncia, comprometida com seus clientes,

que atua com as tendéncias do mercado da moda casual visando sempre o melhor atendimento

e 0 crescimento sustentavel.

3.1.4 Valores
o Pessoas em primeiro lugar;
o Honestidade;
o Comprometimento;
o Qualidade;
. Etica;
o Transparéncia;
o Respeito;

. Credibilidade;
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o Inovagéo.

3.2 Anélise de Mercado

Neste topico serdo apresentadas as varidveis externas a organizacdo com o proposito de

identificar as variaveis que podem afetar a empresa.

3.2.1 Clientes

A organizacéo terd seu foco voltado para consumidores de classe A e B. Os clientes
principais serdo da cidade de Extrema no Estado de Minas Gerais, onde se localiza a loja fisica,
bem como as cidades vizinhas. O empreendimento ira trabalhar com vendas em plataformas

digitais, sendo assim estara disponivel a venda para entregas em todo o territorio nacional.

3.2.2 Concorrentes

A empresa nao possui concorrentes diretos em sua localidade que trabalhnem com os
produtos importados, no entanto este é o fator em que o empreendimento apresenta maior
vantagem.

Para os produtos nacionais os principais concorrentes na cidade sdo KS Multimarcas e
PS Multimarcas, sendo loja fisica e loja virtual respectivamente, ambas sdo localizadas na

mesma cidade do empreendimento.

3.2.3 Fornecedores

Para atender aos clientes com exceléncia, os fornecedores foram selecionados de acordo
com a qualidade, custo e agilidade na entrega dos produtos.

Os principais fornecedores do Brasil séo: Just Approve, Kawipii, Osklen e Reserva. Os
fornecedores dos Estados Unidos s@o: Abercrombie, Adidas, Armani, Dolce Gabbana,

Hollister, Nike e Louis Vuitton.

3.3 Plano de Marketing
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Para que a empresa alcance suas metas e objetivos serdo definidas as estratégias de

marketing de acordo com os 4 P’s: Produto, preco, praca e propaganda.

3.3.1 Produto

A empresa demonstrara uma vantagem competitiva através dos produtos importados
dos Estados Unidos e de produtos de primeira linha dos fornecedores do Brasil, tendo como
diferencial a disponibilidade de produtos Plus Size. O empreendimento tera sempre disponiveis

linhas femininas e masculinas de camisetas, moletons, relégios, bonés, ténis, entre outros.

3.3.2 Preco

Para a determinac&o do preco de venda dos produtos seré levado em consideracdo além
do seu custo, a variacdo do délar para os produtos importados. Todos os produtos terdo
porcentagens minimas de lucratividade que supriram os custos e despesas da empresa.

Para facilitar o calculo do preco de venda a empresa usara a planilha macro onde ao
descrever o custo dos produtos seré informado qual o valor apropriado para o prego de venda

de acordo com a margem de lucro desejada e 0s custos e despesas estimadas.

3.3.3 Praca

Os publicos alvos focalizados pela organizacdo sdo jovens em idade escolar (12 a 17
anos), universitarios (17 a 25 anos) e demais adultos que se identifiquem com o estilo de

produtos oferecidos pela empresa.

3.3.4 Propaganda

A empresa oferecera descontos para pagamentos a vista. Tera sempre disponiveis
produtos promocionais focando principalmente na venda de camisetas de primeira linha no
valor de 3 pecas por R$ 100,00.

O Instagram sera a plataforma de propaganda utilizada para alavancar as vendas online

e mostrar aos clientes os produtos disponiveis e seus respectivos valores. Através desta sera
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possivel que os clientes opinem sobre os produtos que desejam comprar para que a organizacao
atenda as solicitagOes e consiga satisfazer cada vez mais o consumidor.

Para o auxilio visual das propostas de marketing e promoc¢es sera usada a planilha
macro onde seré descrito qual o tipo de acdo serd usado, em qual midia havera a divulgacéo,
qual sera a data de inicio e término, qual sera o custo e quanto a empresa pretende lucrar. Logo
apos a execucao sera descrito qual foi o resultado obtido e as melhorias que devem ser ajustadas

nas propostas futuras.

3.4 Projecdo Financeira e Orcamentaria

O controle financeiro deve ser continuo para que possa orientar o administrador nas
tomadas de decisdes. Todos os controles serdo feitos atraves das planilhas disponibilizadas pelo
SEBRAE e adaptadas para o melhor uso conforme necessario.

A empresa ira fazer o uso de planilhas macro para interligar o controle de contas a pagar,
fluxo de caixa e controle de estoque. O controle de contas a pagar seguira 0 modelo apresentado
na Figura 3. O controle de contas a receber ndo sera executado, pois a organizacdo optou em
trabalhar apenas com recebimentos a vista.

Para efetuar o controle de estoque a empresa utilizard da planilha macro onde sera
possivel cadastrar o produto, sendo necessario adicionar uma descri¢do e um codigo, quantidade
de estoque minimo, preco de custo e preco de venda; cadastrar o fornecedor, sendo necessario
adicionar a razéo social, CNPJ, telefone, e-mail e endereco; efetuar o controle das entradas,
sendo necessario adicionar a data da compra, a descri¢do do produto e a quantidade comprada,
sendo assim sera preenchido automaticamente o fornecedor, o preco de custo e o valor total da
compra de acordo com os dados ja cadastrados para o produto e para o fornecedor; efetuar o
controle de saida, sendo necessario adicionar a data da venda, a descricdo do produto, a
quantidade vendida e a forma de pagamento, desta forma serd preenchido automaticamente o
preco de custo e o valor total da compra. Apds o cadastro do produto e do fornecedor sera
possivel visualizar o valor total comprado de cada fornecedor. Efetuando o correto
preenchimento da planilha sera possivel visualizar o saldo de estoque, determinando de acordo
com o estoque minimo se estd em uma posicao confortavel ou perigosa (necessitando de mais

compra).
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Conforme supramencionado o fluxo de caixa contribui para o orcamento de receitas e
gastos da empresa. Através da planilha serdo efetuados preenchimentos diarios demonstrando
quais foram as entradas e saidas. Para o melhor controle foi efetuado uma projecéao do fluxo de
caixa para o0s trés ultimos meses do exercicio.

Conforme citado, o registro da empresa no CNPJ possui a data de abertura no més de
agosto, ou seja, assegurando que a organizacdo tera o limite de faturamento no total de R$
33.750,00. Porém, a data de abertura da loja fisica da empresa ocorreu no més de outubro,
permitindo que a mesma possua o faturamento mensal para os Gltimos trés meses do exercicio
no valor de R$ 11.250,00.

Para a abertura da empresa foi constado um estoque no valor aproximado de R$
18.000,00. Sendo assim, a empresa nao ird efetuar compras de produtos no primeiro més,
pretendendo fazer a reposicao de pecas nos proximos dois meses.

O sdcio optou por ndo fazer retiradas de pré labore nos primeiros meses de abertura da

empresa para garantir valor em caixa. No momento ndo serdo contratados funcionarios.

Figura 1: Projecéo de fluxo de caixa

OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
2020 Valores Valores Valores
» . RS R$ R$
Saldo Inicial do Caixa 2.500.00 7.245 75 9.774.50
e R$ R$ R$
Dinheiro 4.500,00 4.500,00 4.500,00
_ » R$ R$ R$
Cartao de Debito 5.000,00 5.000,00 5.000,00
_ » R$ R$ R$
Cartdo de Credito 1.750,00 1.750,00 1.750,00
R$ R$ R$
Total de Entradas 11.250,00 11.250.00 11.250,00
RS R$
Fornecedores R$ 5.000.00 6.000.00
R$ R$ R$
Impostos 53,25 53,25 53,25
Despesas R$ R$ R$
Administrativas 5.951.00 3.168,00 2.668,00
j R$ R$ R$
Outras Saidas 500,00 500,00 500,00
) R$ R$ R$
Total de Saidas 6.504.25 8.721.25 9.221.25
Saldo Operacional R$ R$ R$
(Entradas - Saidas) 4.745,75 2.528,75 2.028,75
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Saldo Acumulado
(Saldo Operacional +
Saldo Inicial)

Fonte: elaborado pelos autores (2021).

R$ R$ R$
7.245,75 9.774,50 11.803,25

4 RESULTADOS OBTIDOS

Neste capitulo serdo apresentados os resultados do estudo apds a aplicacdo da
metodologia juntamente a empresa PK IMPORTS, descrevendo suas respectivas analises. O
principal objetivo do estudo foi a compreensdo do empreendedor em planejar e controlar a
situacdo financeira da empresa.

Ao dar inicio ao projeto de abertura da empresa, a plataforma digital do Instagram teve
grande importancia para efetuar a divulgacao de inauguracdo da organizacao, tendo o principal
chamativo um sorteio no valor de R$ 1.000,00 em espécie e que contou com a colaboracédo de
patrocinadores.

Apds a inauguracdo, a empresa pode observar o sucesso de vendas e a satisfacdo dos
clientes nos produtos adquiridos. O publico alvo escolhido foi coerente aos clientes atraidos. O
diferencial de produtos em linha Plus Size proporcionou uma demanda de reposic¢ao de pecas
satisfatdrias para a organizacdo, bem como as pecas promocionais de primeira linha.

Para o melhor controle financeiro foi determinado que diariamente o sécio efetuasse 0s
lancamentos de entradas e saidas para alimentar o fluxo de caixa. Da mesma maneira que a cada
venda ocorrida fosse efetuada a baixa no estoque. A maior dificuldade se encontrou devido ao
ndo costume de tais praticas, sendo assim se fez necessaria a cobranga diaria para que o controle
passasse a transcorrer de forma correta. O gestor portou-se de forma precisa ao nao usar o
dinheiro destinado a empresa para fins pessoais, contribuindo para o melhor controle.

No decorrer do més de analise a empresa passou a ter resultados acima dos estimados.

Obteve entdo a seguinte apuracgéo do fluxo de caixa.

Figura 2: Apuracdo do fluxo de caixa

OUTUBRO
2020 Valores
Saldo Inicial do Caixa R$ 2.500,00
Dinheiro R$ 7.205,00
Cartdo de Débito R$ 9.127,00
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Cartdo de Crédito R$ 3.362,00
Total de Entradas R$ 19.694,00
Fornecedores R$ 2.800,00
Impostos R$ 53,25
Despesas Administrativas R$ 6.200,00
Total de Saidas R$ 9.053,25
Saldo Operacional (Entradas - Saidas) R$ 10.640,75
Saldo Acumulado (Saldo Operacional + Saldo Inicial) | R$ 13.140,75

Fonte: elaborado pelos autores.

Nota-se que a empresa granjeou o valor superior ao estimado em suas receitas. Seguindo
0 padrdo de receita para 0 proximo més, serd possivel o enquadramento ainda este ano no regime
do Simples Nacional. Consequentemente com 0 aumento de receitas houve também o aumento
de despesas, porém garantindo o lucro a 80% do projetado.

A empresa concentrou suas vendas na loja fisica e usou a plataforma digital do
Instagram apenas para fazer anuncio das mercadorias. No entanto obteve resultados
significativos de ganhos de seguidores e procura por entrega dos produtos para cidades
distantes. Para os proximos meses se fara necessaria a contratacdo de ao menos um funcionario
para auxiliar na venda da loja para que o gestor possa efetuar tais vendas.

Deste modo, a aplicacdo do planejamento e das ferramentas contabeis foi suficiente para

até entdo auxiliar a empresa a tomar decisdes que geraram resultados positivos.

5 CONCLUSAO

A realizacdo do presente estudo demonstrou que o uso das ferramentas contabeis é de
extrema importancia pra a estabilidade de uma empresa. N&do importando o faturamento ou
porte da empresa, a contabilidade assume um auxilio essencial para qualquer organizacéo, onde
sdo exigidos planejamento e controle que ira auxiliar na tomada de decisdes.

O empreendimento do Microempreendedor Individual é de suma importancia para a
economia do pais. Porém, para que o empreendimento tenha sucesso € crucialmente necessaria
a elaboracdo do planejamento para o negécio, tentando minimizar os riscos de faléncia. Este foi
0 propdsito do estudo e aplicacdo do método escolhido, trazer a organizagcdo crescimento
através de planejamento e anélise de cada etapa.

No que tange aos objetivos especificos, 0 estudo conseguiu estabelecer com clareza e

objetividade caracteristicas especificas sobre conceitos da gestdo financeira e caracteristicas
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gerais do negdcio como missdo, visdo, valores e analises do mercado. Desta forma, foi
elaborada a estrutura de ferramentas necessarias para o desenvolvimento do controle interno da
empresa.

Através da elaboracdo deste trabalho foi possivel a percep¢do da importancia da analise
do mercado que vive em constantes mudancas e faz com que o consumidor esteja a cada dia
mais exigente.

O levantamento do plano de marketing tracou formas que atrairiam clientes, com o
planejamento orcamentario verificou-se que o empreendimento seria viavel.

Apos a elaboracdo deste trabalho é possivel compreender que o empreendedor necessita
de tempo e dedicacdo ao empreendimento e que através de andlises e controle é possivel
multiplicar a rentabilidade.

O uso das ferramentas contabeis através de planilhas macro foi essencial para que o
empreendimento obtivesse lucratividade. De forma geral, pode-se analisar a empresa um
investimento rentavel que tende a crescer se permanecer com uma administracdo de exceléncia.

Por fim, deve-se enfatizar a importancia deste estudo e aplicacdo para a minha formacéo

profissional, me permitindo desenvolver habilidade de anélises e gestéo.
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