ARTIGO ORIGINAL

GOVERNANCA CORPORATIVA: A CAIXA ECONOMICA FEDERAL E UM
DESTAQUE EM GOVERNANCA DE ESTATAIS?

CORPORATE GOVERNANCE: IS CAIXA ECONOMICA FEDERAL BANK A
HIGHLIGHT OF GOVERNANCE AMONG PUBLIC COMPANIES?

Mailson Junior Nascimento Gama1
Amadeu Amancio de OIiveira2

RESUMO

Buscou-se responder a seguinte questdo: A Caixa Econdmica Federal (CEF) é um destaque
em governanca de estatais? Visando constatar o alinhamento da companhia com o regimento
do programa “Destaque em Governanca de Estatais”, na linha de acdo sobre controles
internos, comparando-a com o Banco do Brasil (BB). Para isso, foi feito um levantamento
bibliografico de artigos cientificos, livros, reportagens, etc. para dar sustentacao tedrica e uma
pesquisa documental do regimento do programa e do estatuto social, regimentos, politicas
organizacionais, codigos, relatorios etc. para sustentacdo a resposta da pergunta. O objetivo
geral do estudo é constatar quais artigos do programa a CEF cumpriria e quais as melhorias
poderia trazer. Como resultado observou-se que a CEF possui estruturas internas, politicas e
procedimentos muito bem desenhados, mas que nao funcionaram para impedir casos de
irregularidades, como dos seus dirigentes, em 2018. Porém, apds esse fato a governanga
corporativa na CEF foi reformulada através de um novo estatuto social baseada na Lei das
Estatais, Lei das S.A. e do ja citado Programa.
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ABSTRACT

We search to answer the question to follow: Is Caixa Economica Federal bank a highlight of
governance among public companies? In order to verify the alignment of the company with
the regulations of the program "Highlight in Governance of Public Companies”, in the line of
action on internal controls, comparing it with Banco do Brasil. For this, was made a
bibliographic search of scientific articles, books, reports, etc., to provide theoretical support
and documentary research of the program's, bylaws, organizational policies, codes, reports,
etc. to support the answer to the question. The general objective of the study is to find which
articles of the program CEF would comply and what improvements it could bring. As a result,
it was observed that CEF has very well designed internal structures, policies and procedures,
but that did not work to prevent cases of irregularities, as of its managers, in 2018. But, after
this fact, corporate governance at CEF was reformulated through of a new bylaws based on
the Law of Public Companies, the Corporation Law and the already mentioned Program.
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Governanga corporativa: A Caixa Econdmica Federal é um destaque?

1 Introducéo

A auditoria possui um papel fundamental dentro de uma organizacéo, pois, seu exame
cuidadoso e sistémico, traz confiabilidade as operacGes desenvolvidas. Assim, de acordo com
Pinto e Melo (2009, p. 672), a auditoria consiste em uma técnica “do sistematico exame dos
registros, que visa apresentar conclusdes, criticas e opinides sobre as situacfes patrimoniais e
aquelas dos resultados, quer formados, quer em processo de formacao”.

Por isso, a auditoria pode ser de controle preventivo, quando é realizada de forma
interna pela empresa, para verificar se os procedimentos estdo sendo feitos adequadamente,
ou de controle verificativo, quando é realizada de forma externa por auditor independente. Em
ambos o0s casos, tudo vai depender do controle interno da companhia, se esses estiverem
sendo seguidos e retroalimentados para diminuir erros, entdo a auditoria ird apenas confirmar
as boas praticas.

Desse modo, para Almeida (2009, p. 42) apud Silva e Vieira (2015, p. 5), “o controle
interno de uma empresa é formado por procedimentos que apresentam como cada atividade
deve ser executada, para que todo o ciclo da empresa seja eficaz, prevenindo erros e
procedimentos irregulares”. Entdo, quanto melhor o controle de uma entidade, mais confivel
ela é para investidores, por exemplo. Ademais, 6rgdos reguladores, como a Comissdo de
Valores Mobiliarios (CVM), atuam como um controle externo.

Nesse sentido, a CVM disciplina e fiscaliza 0 mercado de valores mobiliarios, como o
de agdes, disciplinando, fiscalizando e aplicando multas aos que descumprirem as regras
estabelecidas. Assim, procura fomentar as boas praticas, como no item 4.5, do Oficio Circular
n° 01/2018, que diz: “as companhias devem estar preparadas em termos de sistemas de
informacdo e de controles internos, protocolos e rotinas operacionais para atendimento da
nova norma de receita”, CPC 47, IFRS n° 15.

Desse modo, temos na bolsa de valores companhias que sdo referéncias em bons
controles e boas préticas na elaboracdo dos seus relatérios contabeis. Observa-se que dos 5
principais bancos de varejos que atuam no Brasil (Itad, Bradesco, Santander, Banco do Brasil
e Caixa), apenas a Caixa ndo tem suas acOes listadas na BM&FBOVESPA. Porém, desde
2015, o Governo Federal demonstra interesse na abertura de capital da Caixa, fato que nédo se
concretizou desde motivos politicos a operacionais.

Ademais, no Banco do Brasil (BB), tanto a parte de varejo, quanto de seguros, possui
acdes listadas na bolsa de valores. Com isso, segue as normas e regras do mercado, na busca
por bons resultados financeiros e boas praticas, por exemplo. Assim, destaca-se que 0 BB ndo
teve ressalvas dos auditores independentes nos seus relatérios contabeis consolidados no
periodo pesquisado 2008 a 2017, por outro lado, a Caixa Econdmica Federal (CEF) teve
ressalvas em 3 anos, 2010, 2016 e 2017.

Este estudo tem como objetivo constatar, comparando com a experiéncia do Banco do
Brasil, quais artigos do Programa Destaque em Governanca de Estatais, sobre controles
internos, a Caixa cumpriria e quais as melhorias o programa poderia sugerir. De modo
secundario, apresentar as dificuldades que cercam esse IPO (oferta publica inicial), avaliar se
faltou controle interno na Caixa no caso do afastamento dos seus vice-presidentes em 2018 e
quais as diferencas entre os controles internos da Caixa e do Banco do Brasil.
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2 Referencial tedrico
2.1 A governanca corporativa

A governanca corporativa possui relevancia indispensavel para companhias de grande
porte, pois, além de contribuirem para uma boa pratica de gestdo, traz a confiabilidade
necessaria por parte dos agentes de mercado. Em especial, no caso das estatais, ajuda a coibir
irregularidades e ndo conformidades, oferecendo bons mecanismos de controles internos e
assim evitando praticas fraudulentas que possam prejudicar os resultados dessas entidades.

Por isso, para Martins et al (2006) apud Macedo e Corrar (2012), “o assunto
governanga corporativa ganhou corpo a partir do momento em que investidores de paises
desenvolvidos passaram a levar seus investimentos para longe de suas fronteiras”, assim
sendo, foi necessario aumentar a confiabilidade das empresas investidas a fim de atrair esse
capital estrangeiro, logo, as companhias que possuem, reconhecidamente, melhores
governanca e controles internos sdo as mais confiaveis para investir.

Assim, em consondncia com Fontes Filho e Picolin (2008), “as defini¢des de
governanca corporativa seguem, de forma predominante, uma vertente financeira, associando-
a ao desenho de um sistema que facilite o acesso e o controle de investidores sobre as
empresas das quais participam”, pois, 0S acionistas externos querem resultados e dividendos,
entdo, para terem um maior grau de certeza de que seus investimentos trardo retorno, buscam
através da governanca uma forma de controle.

Ademais, segundo Nardi e Nakao (2008) a Bovespa criou em 2000 o Novo Mercado,
o0 qual o Banco do Brasil faz parte e onde estdo listadas as empresas com 0 mais alto grau de
governanga corporativa, com o objetivo de estimular o interesse dos investidores e a
valorizacdo das companhias. Com isso, mostra-se que o mercado de capitais estd buscando
sempre estar um passo a frente em matéria de governanca, pois, € uma vitrine do pais para 0s
investimentos estrangeiros.

Por isso, a governanca corporativa é tdo importante para a Bolsa que criou o Novo
Mercado e o Programa “Destaque em Governanca de Estatais”, esse ultimo para trazer a
confiabilidade necessaria as empresas controladas pelo Estado, evitando que os casos de
irregularidades em estatais que estiveram em foco na midia, principalmente, no periodo de
2014 a 2018, trouxessem desinteresse dos investidores nesse tipo de companhia, que possui
relevancia no mercado de capitais brasileiro.

2.2 Os controles internos

A alta gestdo de uma companhia busca as melhores praticas de administracdo para
tornar a empresa eficiente e eficaz rumo aos seus objetivos estratégicos. Para isso, sdo
fundamentais o controle interno e a auditoria, sendo que ha uma relacdo entre ambas, pois, a
primeira busca levar os processos da empresa para 0 mais proximo daquilo que foi idealizado
pela alta administracdo e a segunda atua para confirmar se isso esta acontecendo ou néo.

Segundo Destarte e Neves (2009) apud Albuquerque (2011), o controle interno atua de
forma preventiva ou corretiva acerca da execugdo dos atos, enquanto a auditoria interna é
considerada o topo da piramide do sistema de controle e tem como funcdo supervisionar,
normatizar, fiscalizar e avaliar a confiabilidade dos controles internos. Entdo, nota-se que a
auditoria complementa o controle interno para retroalimenta-lo com informacdes que possam
melhoré-lo.
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Assim, de acordo com Ribeiro e Timéteo (2012, p. 66), os controles internos “sdo
adotados para proteger o patrimonio, verificar os registros contabeis, promover a eficiéncia
operacional e contribuir para encorajar a politica tragada pela administracdo da organizagao”.

Nesse caso, como a Contabilidade registra todos os fatos patrimoniais, econdmicos e
financeiros da organizagéo, os controles ajudam a validar as informagdes que séo repassadas
aos usuarios internos e externos.

Ademais, para Gherman (2005), conforme citado por Farias et al. (2009, p. 57), os
controles internos “sdo definidos pela totalidade das politicas, procedimentos e praticas
instituidas pela administracdo, para assegurar que 0s riscos inerentes as atividades da
instituicdo sejam identificados e gerenciados adequadamente”. Sendo assim, controle interno
também estd associado ao risco que permeia toda companhia, nesse caso servindo para
mitigar os efeitos causados por eles.

Logo, entende-se que controle interno e governanga caminham juntas e o objetivo de
ambas é trazer eficiéncia e eficacia na gestdo, visando os resultados positivos. No caso das
estatais, o ex-presidenciavel Fernando Haddad, do partido politico que esteve a frente do
Governo Federal por 14 anos, disse no dia 13/10/2018 no extremo oeste de S&o Paulo, na
divisa com Osasco, segundo o site G1 do Grupo Globo, que “faltou controle interno nas
estatais. Isso é claro. Diretores ficaram soltos para promover corrupgdo e enriquecer
pessoalmente”.

2.3 O programa “Destaque em Governanca de Estatais”

Com os casos de irregularidades, as estatais cairam em descrédito com o mercado. Por
isso, considerando que, segundo Fernandes, Mendes e Pellini, em 31/08/2015, havia 30
estatais listadas na Bolsa de Valores, das esferas federal, estadual e municipal, atuantes em
seis setores da economia e responsaveis por 14,23% da capitalizacdo do mercado (equivalente
a R$ 300 bilhdes), mostra-se como séo relevantes para a bolsa de valores brasileira. Logo,
precisava-se desenvolver algo para trazer a confiabilidade para as estatais.

Para Fernandes, Mendes e Pellini, a fragilidade da nossa regulagdo (com direitos,
iniciativas adotadas pela administracdo das companhias e transparéncia insuficientes)
justificou a criagdo do Novo Mercado, entdo a proposta para as estatais deveria trilhar
caminho semelhante. Assim, avaliar o nivel de governanca corporativa das companhias
controladas pelo Estado é essencial para, entre outras coisas, avaliar o compromisso do
Controlador Publico com o investidor externo.

De acordo com Fernandes, Mendes e Pellini, o programa “Destaque em Governanga
de Estatais” nasceu com um grupo de 25 medidas de governanca corporativa divididas em
quatro linhas de acdo que representam uma preocupacdo da BM&F Bovespa, sendo elas:
transparéncia, controles internos, composicdo da administracdo e compromisso do controlador
publico. Houve um cuidado para que a criacdo dessas linhas ndo ocorresse somente no papel,
assim foram estabelecidos contedos minimos para o Cdédigo de Conduta e Politica de
Administracdo de Riscos, alem de independéncia de estrutura e orcamento das areas de
Compliance e Auditoria Interna.

Ainda segundo Fernandes, Mendes e Pellini, o programa tem como base 0s principios
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO), um modelo
mundialmente reconhecido de desenvolvimento, implementacdo e conducdo de controles
internos. O COSO na época da criagdo do programa era o de 2013, é uma iniciativa conjunta
para combater fraudes corporativas, que foi estabelecida nos Estados Unidos por cinco
organizagOes do setor privado, dedicadas a orientar as companhias sobre aspectos relevantes
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da governanca, ética, controles internos, gerenciamento de riscos, fraude e relatorios
financeiros.

Por isso, para recuperar a confianca nas estatais foi essencial a criagdo desse
programa. Mas, € importante frisar que 0os mecanismos de reconhecimento e acompanhamento
do programa deve avaliar a efetividade das medidas sem que seja necessaria a realizacao de
uma auditoria da BM&F Bovespa nas companhias. Também, ndo foram estabelecidas
medidas que poderiam ser atendidas por meio de um simples check list, assim evita-se
certificar companhias com estruturas e praticas ‘“no papel”, mas que ndo funcionam. Assim,
hé& itens no programa que sdo obrigatdrios, duas categorias de certificacdo e monitoramento
periddico anual.

2.4 Os bancos publicos: Caixa Econdémica Federal e Banco do Brasil

De acordo com Caminha e Figueiredo (2011, p. 108), ha diversas leis dispondo sobre
as instituigdes que estruturam o Sistema Financeiro Nacional (SFN), sendo o art. 1°, da Lei
4.595/64, que dispde sobre a constituicdo do mesmo como sendo: pelo Conselho Monetéario
Nacional (CMN), Banco Central do Brasil (BACEN), Banco do Brasil S.A (BB), Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdémico (BNDES) e das demais instituicbes financeiras
publicas e privadas, dentre elas a Caixa.

Para Andrade e Deos (2008, p. 75), o Banco do Brasil se afasta progressivamente “de
sua fungdo anterior de banco publico, especialmente como banco de fomento”. Esse ponto de
vista € reforcado pelo fato de o mesmo ter feito, no ano de 2006, uma oferta publica
secundaria de acdes, no valor de R$ 2,3 bilhdes, que marcou o ingresso no Novo Mercado da
Bovespa, 0 mais rigoroso segmento de listagem da Bovespa, que participam empresas com
alto grau de governanca.

Segundo Remedio e Engelman (2009, p. 7), a Caixa Econdmica Federal “¢ uma
instituicdo de economia mista, sob a forma de empresa Publica”, que ¢ vinculada ao
Ministério da Economia, submetendo-se as decisbes e disciplina normativa do Banco Central
(BACEN) e as normas do Conselho Monetério Nacional (CMN). Ademais, considera-se que é
uma instituicdo de capital fechado, pois, somente a Unido tem posse de suas acdes.

Assim, 0 Governo desde 2015, tem interesse de fazer uma oferta publica inicial de
acOes da CEF, conhecida pela sigla em inglés IPO. Porém, devido ao recuo na economia e
conturbado cenario politico esses planos foram deixados, por ora, em segundo plano.
Ademais, para Alves (2016), o ideal para a Caixa seria primeiro privatizar areas como a de
seguros, loterias e cartes, para se concentrar na atividade bancéria, além de fazer um “pente
fino” operacional, especialmente na questdo de subsidios.

Ainda, de acordo com Percival (2016), conforme citado por Alves (2016), a
privatizacdo daquelas trés areas valoriza os ativos da Caixa em negdcios gque estdo pouco
explorados e tém potencial de expansdo. Assim, para a abertura de capital, serd também
preciso colocar em avaliagdo o preco que a CEF cobra pelos servigos prestados ao Governo
Federal, como a administracdo de fundos (como o FGTS) e o pagamento de beneficios,
portanto, é um processo demorado.

Para Andrade e Deos (2009, p. 51), um banco publico tem por caracteristica: prover
linhas de crédito de longo prazo para segmentos que sdo eleitos politicamente como
prioritarios e que ndo sdo atendidos pelos bancos privados; definir novos produtos para
induzir o mercado a atuar sob novas bases; regular mais amplamente o mercado para
transmitir politicas monetarias e de credito; exercer a¢cdes que minimizem a incerteza em
momentos que ha o “encolhimento” da oferta de crédito pelo setor privado.
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3 Métodos da pesquisa

Segundo Fachin (2017, p. 27) “todo trabalho cientifico deve ser baseado em
procedimentos metodologicos, os quais conduzem a um modo pelo qual se realiza uma
operagdo denominada conhecer, agir e fazer”. Sendo assim, reconhece-se a metodologia como
um planejamento dos métodos a serem utilizados no trabalho cientifico facilitando a atuacédo
dos pesquisadores para responder aos problemas propostos.

Desse modo, o trabalho utilizard o método comparativo, que para Fachin (2017, p. 37)
“aborda duas séries ou fatos de natureza analoga, tomados de meios sociais ou de outra area
do saber, a fim de se detectar o que ¢ comum a ambos”. Essa comparacao busca investigar e
explicar fenbmenos através das semelhancas e diferencas, como quais artigos do programa
“Destaque em Governanca de Estatais”, na linha de acdo sobre controles internos, sao
cumpridos pelo Banco do Brasil que ja é certificado, e uma analise sobre quais seriam
cumpridos pela Caixa, que ndo € certificada.

No que diz respeito as técnicas, segundo Fonseca (2010, p. 105) “¢ a instrumentacdo
especifica da coleta de dados, ou seja, a parte pratica da pesquisa”. Assim, a técnica de
pesquisa usada serd a documentacdo indireta, pois, utiliza-se a observacdo dos artigos do
programa e seus itens obrigatorios e opcionais, para que com isso se possa dar uma pontuacgédo
sobre os controles internos da companhia. Esses itens sdo verificados nos Estatutos, Politicas,
Relatdrios etc. presentes e divulgados nos sitios oficiais desses bancos na Internet.

Por fim, sera utilizado o procedimento de pesquisa documental, que de acordo com
Fonseca (2010, p. 106) faz parte da documentacdo indireta. Sendo assim, as demonstracdes
contabeis, relatérios de auditoria, Estatutos, Politicas, etc. das entidades comparadas serdo
obtidas através dos meios de divulgacdo das mesmas. Nesse caso, serd feita a analise dos
documentos para diagnosticar os controles interno, através dos artigos presentes no regimento
do programa da B3 - BM&F Bovespa.

Apobs a identificacdo do cumprimento ou ndo, baseada também na comparacdo da
Caixa com uma empresa semelhante, o Banco do Brasil, serdo apresentadas as dificuldades
que cercam uma oferta publica inicial de agdes, avaliar se faltou controle interno na Caixa
perante o fato de seus administradores terem sido afastados por suspeita de irregularidades em
2018, por fim, as diferencas de acordo com o programa entre as medidas cumpridas ou nao
dos controles internos da Caixa e do Banco do Brasil.

4 Resultados e analises

Segundo Fernandes et al. (2016, p. 17), o Programa Destaque em Governanga de
Estatais tem 4 linhas de agdo e 25 medidas conforme indica o quadro abaixo:

Quadro 1: Medidas de Governanca Corporativa e Linhas de Acéo.

Linha de acéo Medidas Pesos
Aprimoramentos ao Conteddo do Formulario de S
A Obrigatorio
Referéncia
Politica de Divulgacao de Informacdes 2
Transparéncia Divulgacdo de Politicas e Regimentos Internos no 1
Website da Estatal
22
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Carta Anual de Governanca Corporativa 1
Relatorio Integrado ou de Sustentabilidade 1
Linha de acéo Medidas Pesos
Alcadas de Decisdo, Segregacdo de FuncGes, 1
Treinamentos
Cadigo de Conduta ou Integridade 4
Treinamentos sobre Cédigo de Conduta 1
Instalacéo de Area de Compliance e Riscos Obrigatério
AtribuicBes da Area de Compliance e Riscos 2
Controles
Internos o A o - s
Auditoria Interna e Comité de Auditoria Estatutario Obrigatorio
Divulgacdo do Relatério do Comité de Auditoria 4
Estatutario
Politica de Administracdo de Riscos 2
Politica de TransacOes com Partes Relacionadas Obrigatorio
Aprimoramento das Atribuigdes do Conselho Fiscal 1
Requ_ls!tos Minimos para Indicacéo de Obrigatério
Administradores
Adergn_ma aos Requisitos para Indicacdo de Obrigatério
Administradores
Comité de Indicacdo 1
Avaliacdo dos Administradores 2
Composicdo da
AdmInistracao | \/edacso a Acumulago de Cargos 2
Mandato dos Conselheiros 1
Numero de Membros do Conselho de Administracédo 1
30% de Conselheiros Independentes 4
Treinamentos 2
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Compromisso
do Controlador
Publico

Compromisso dos Controladores Publicos 4

Fonte: Fernandes; Mendes; Pellini. Programa Destaque em Governanca de Estatais. Resenha da
Bolsa, Ed. 2, Fev/2016. Séo Paulo. p. 17.

O Programa da B3 - BM&F Bovespa diz que as estatais deverdo adotar estruturas e
praticas de controles internos de acordo com o COSO. Nesse Programa, existem 10 artigos
gue tratam sobre controles internos, nesse caso vamos fazer uma analise do alinhamento da
Caixa com o Programa e uma compara¢do com o Banco do Brasil, divididos em 3 partes,
artigos 22 a 24, artigos 25 a 27 e artigos 28 a 31.

Como o foco da pesquisa é Controles Internos, a primeira parte dos artigos que
contemplam essa linha de acdo sdo Alcadas de Decisdo, Segregacdo de Funcdes,
Treinamentos; Cadigo de Conduta ou Integridade; e Treinamentos sobre Codigo de Conduta.
Nesse caso, buscou-se informacdes sobre o alinhamento da Caixa com o0 programa e
comparou-se com o Banco do Brasil que aderiu de fato ao Programa por fazer parte da Bolsa
de Valores de S&o Paulo, os resultados estdo compilados na tabela a seguir:

Quadro 2: Artigos 22 a 24 — Programa Destague em Governanca de Estatais: Controles Internos

Medidas

Caixa Economica Federal

Banco do Brasil

Artigo 22 - O estatuto social
prevé a segregacdo de
fungdes e algadas de decisdo
nos termos do Programa?

Medida cumprida - A
segregacdo de funcbes e
alcadas esté prevista no artigo
13, § 9°, do Estatuto Social.

Medida cumprida - A
segregacdo de funcdes e
alcadas esté prevista no artigo
32 do Estatuto Social.

Artigo 23 - A Estatal possui
e divulga Codigo de Conduta
ou Integridade, observando o
contetdo minimo

Medida cumprida — Os itens
especificos do Programa
constam do Programa de
Integridade Caixa, aprovado

Medida cumprida — Os itens
especificos do Programa
constam do Codigo de Etica
das Normas de Conduta da

estabelecido pelo Programa? | pelo Conselho de | Companhia.

O canal de denlncias € | Administragdo em

amplamente  divulgado a | 28/09/2016.

empregados e terceiros?

Artigo 24 - A Estatal realiza | Medida cumprida - O | Medida cumprida - O
treinamentos periddicos, no | Programa de Integridade da | Cédigo de  Etica da

minimo anuais, sobre Codigo
de Conduta ou Integridade,
nos termos do Programa?

Companhia, aprovado pelo
Conselho de Administracéo
em 28/09/2016, conforme o
item 8.1, possui previsdo de
treinamentos  anuais, nos
termos do Programa.

Companhia possui previsdo
de treinamentos anuais, nos
termos do Programa. O
detalhamento dos programas
de treinamento, inclusive
aplicaveis aos
administradores  encontra-se
disponivel no item 12.13 do
FRe.

Fonte: Elaboracdo dos autores

No artigo 22, trata-se da primeira linha de defesa, ou seja, a acdo dos administradores

e empregados, por meio da implementacdo cotidiana de controles internos. Nesse artigo, diz-
se que o estatuto social da Estatal devera prever a segregagdo das fungdes dos 6rgaos sociais
da companhia, tais como o Conselho de Administracdo e a Diretoria, essa segregacdo é
importante para manter a independéncia dos 6rgaos estatutarios. Medida cumprida por ambas.
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No artigo 23, também cumprido por ambas companhias, o programa pede que as
estatais elaborem e divulguem Cdédigo de Conduta ou Integridade, abrangendo no minimo: os
principios e valores da Estatal; regras como a protecdo a informagéo sigilosa; os deveres em
relacdo a sociedade; em relagéo as denuncias: canal para fazé-las, identificacdo da area que as
receba, mecanismos que impecam retaliagdes, anonimato; em relagdo ao Cédigo: sanc¢des para
0 caso de descumprimento, previsao de treinamento sobre 0 mesmo. Assim, o Codigo deve
valer para todos e estendido a terceiros como fornecedores e o canal de denudncias

amplamente divulgado.

No artigo 24, cumprido tanto pela Caixa, quanto pelo Banco do Brasil, diz respeito
ainda sobre a primeira linha de defesa, e nessa questdo os empregados deverdo conhecer 0s
principios, valores e missdo da Estatal, assim como os comportamentos que deverdo ser
adotados. Para isso, a Estatal devera realizar, no minimo, anualmente, treinamentos sobre o
Cddigo de Conduta ou Integridade.

J& os artigos 25 a 27, abaixo, comtemplam as medidas de Instalacio de Area de
Compliance e Riscos; Atribuicbes da Area de Compliance e Riscos e Auditoria Interna; e

Comité de Auditoria Estatutario

Quadro 3: Artigos 25 a 27 — Programa Destaque em Governanca de Estatais: Controles Internos

Medidas

Caixa Economica Federal

Banco do Brasil

Artigo 25 - A Estatal possui
area responsavel pela funcao
de Compliance e Riscos de
acordo com o Programa?

Medida cumprida - A
estrutura  da area de
Conformidade da Companhia
esta de acordo com o
disposto no  Programa,
conforme Art. 31 do Estatuto
Socia. O Comité de
Auditoria Estatutario atestou
a adequagdo do orcamento e
estrutura, no art. 7°, § 1° do
Regimento Interno do Comité
de Auditoria. Desta forma a

Medida cumprida - A
estrutura da area de
Conformidade da Companhia
estd de acordo com o disposto
no Programa, conforme Art.
38 do Estatuto Social. O
Comité de Auditoria
Estatutario atestou a
adequacdo do orcamento e
estrutura, no Relatério
Resumido  publicado em
conjunto as Demonstracdes

medida foi  considerada | Financeiras da Companhia.
cumprida. Desta forma a medida foi
considerada cumprida, para o

presente exercicio.
Artigo 26 - As atribuicGes da | Medida cumprida - O | Medida cumprida - O
area  responsavel  pelas | cumprimento da medida | cumprimento da medida
funcbes de Compliance, | encontra-se no Art. 31 do | encontra-se no Art. 38 do

Controles Internos e Riscos
estdo previstas em politicas
Ou normas internas e
contemplam as atividades
previstas no Programa?

Estatuto Social.

Estatuto Social.

Artigo 27 - A Estatal possui

Comité de Auditoria
Estatutario e  Auditoria
Interna  nos termos do
Programa?

Medida cumprida - O
cumprimento da medida
encontra-se nos Art. 47 e 66
do Estatuto Social da
Companhia. O Comité de
Auditoria Estatutario atestou

Medida cumprida - O
cumprimento da  medida
encontra-se nos Art. 33 e 36
do Estatuto Social da
Companhia. O Comité de
Auditoria Estatutario atestou
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a adequacdo do orcamento e
estrutura, no art. 7°, § 1° do
Regimento Interno do Comité
de Auditoria.

a adequacdo do orcamento e
estrutura, no Relatorio
Resumido  publicado em
conjunto as Demonstracdes

Financeiras da Companbhia.

Fonte: Elaboracédo dos autores

No artigo 25, medida cumprida por ambas estatais, se aborda sobre a segunda linha de
defesa, ou seja, a respeito da funcdo de Compliance e Riscos, nele diz que a Estatal deve
implantar area responsavel pelas funcdes de Compliance, Controles Internos e Riscos que:
seja vinculada ao Diretor-Presidente e liderada por diretor estatutario independente; possua
orcamento e estrutura adequados as atividades e ao porte da Estatal; E, ndo acumule funcdes
operacionais e financeiras. A area de Compliance devera reportar ao Conselho de
Administracdo situacdes que suspeite do envolvimento do Diretor-Presidente em
irregularidades ou quando este ndo adotar medidas necessarias as situacdes a ele relatadas.

No artigo 26, cumprida por ambas, o programa diz que a area de Compliance,
Controles Internos e Riscos deve definir por meio de politicas ou normas internas: 0 escopo
de suas atividades, os padrBes a serem seguidos e periodicidade de seus reportes aos 0rgaos
sociais. Assim, a funcdo de Compliance deve assegurar a conformidade com politicas e
regimentos; a func@o de Controles Internos deve auxiliar os administradores e empregados de
forma que a Estatal atue com eficiéncia e efetividade operacional, confianca nos registros,
dados e informacdes e com abordagem baseada em risco; e a funcdo de Riscos deve mapea-
los, considerando a probabilidade e o impacto sobre os negécios, consolidando, avaliando,
identificando e priorizando 0os mesmos por meio de relatérios periodicos.

No artigo 27, diz respeito a terceira linha de defesa, Auditoria Interna e Comité de
Auditoria Estatutario, o primeiro deverd: ser vinculado ao Conselho de Administracdo
diretamente ou por meio do Comité; dispor de titular protegido por mecanismos de
independéncia como ser deposto apenas pelo Conselho de Administracdo; dispor de estrutura
e orcamento suficientes ao desempenho de suas funcdes; ser responsavel de prover avaliagdes
sobre eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, controles e governanga; o segundo
deverad: ser composto de maioria membros independentes e pelo menos 1 (um) membro
independente do Conselho de Administragdo. Medida cumprida por ambas estatais.

Por fim, os artigos 28 a 31 contemplam as medidas de Divulgacdo do Relatorio do
Comité de Auditoria Estatutario; Politica de Administracdo de Riscos; Politica de Transac¢Ges
com Partes Relacionadas; e Aprimoramento das Atribui¢ées do Conselho Fiscal

Quadro 3: Artigos 28 a 31 — Programa Destague em Governanca de Estatais: Controles Internos

Medidas Caixa Economica Federal Banco do Brasil

Artigo 28 - A Estatal divulga | Medida cumprida - O | Medida ndo cumprida
0 relatorio resumido do | relatério resumido do Comité
Comité de Auditoria | de Auditoria Estatutario foi
Estatutario nos termos do | divulgado,  conjuntamente,
Programa? com as  Demonstragdes
Financeiras Consolidadas do
altimo exercicio findo em
31/12/2017.

Artigo 30 - A Estatal possui
Politica de TransacGes com
Partes Relacionadas
contemplando o conteddo

Medida cumprida - A
Companhia divulga Politica
de Transacdes com Parte
Relacionadas que contempla

Medida cumprida - A
Companhia divulga Politica
de Transacbes com Parte
Relacionadas que contempla
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minimo  estabelecido no | aos requisitos minimos do | aos requisitos minimos do
Programa? Programa. Como a Estatal | Programa.

ndo é de capital aberto, 0 §

2°, sobre a Deliberagdo CVM

n° 642/2010 foi ignorado.
Medidas Caixa Economica Federal Banco do Brasil

Artigo 31 - O estatuto social
ou o Regimento Interno do

Conselho Fiscal ou do
Comité de Auditoria da
Estatal estabelecem as
atribuicbes  previstas  no
Programa?

Medida cumprida - O
Regimento do Comité de
Auditoria contempla parte do
conteddo minimo exigido
pelo Programa, notadamente
em seu Art. 3° inciso VI,
sobre divulgacao das
informag0es e em seu Art. 3°,

Medida cumprida - O
Regimento do Conselho
Fiscal contempla o contetdo
minimo exigido pelo
Programa, notadamente em
seu Art. 6° A previsdo de
reunides conjuntas encontra-
se no Regimento do Comité

de Auditoria Estatutario em
seu Art. 11.

inciso XV, alinea d), sobre o
cumprimento do Codigo de
Conduta ou Integridade. A

previsdo de reunioes
conjuntas  encontra-se  no
Regimento do  Conselho

Fiscal em seu Art. 16, inciso
I. Por fim, ha& previsdo do
estatuto social no Art. 49 da
competéncia do Comité de
Elegibilidade para
acompanhar e verificar 0s

critérios  estabelecidos na
Politica de Indicacdo e da
atuacdo do Comité de
Indicacéo.

Fonte: Elaboracdo dos autores

No artigo 28, ainda diz respeito a terceira linha de defesa, esse artigo ndo foi cumprido
pelo Banco do Brasil, porém, foi cumprido pela Caixa, o programa diz que a Estatal devera
divulgar, em conjunto com as Demonstragdes Financeiras, um relatério resumido do Comité
de Auditoria contemplando as reunifes realizadas e o0s principais assuntos discutidos,
destacando as recomendacdes feitas pelo Comité ao Conselho de Administracdo da Estatal.

No artigo 29, medida cumprida por ambas estatais, diz que a Politica de
Administracdo de Riscos devera possibilitar a identificacdo, avaliacdo, tratamento,
monitoramento e comunicacao de riscos relacionados as atividades da Estatal ou ao seu setor
de atuacéo, tais como, riscos operacionais, de mercado, de liquidez, financeiros, de crédito,
regulatorios, estratégicos, de reputacdo, socioambientais e de concentracdo decorrentes de
exposicoes significativas a uma contraparte.

No artigo 30, também cumprida por ambas estatais, diz que estas deverdo elaborar e
divulgar Politica de Transacdes com Partes Relacionadas contemplando: os critérios a serem
observados para realizagdo da transacdo como, por exemplo, ser classificada como em
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condigdes de mercado; o procedimento para a identificagdo de situagOes que possam envolver
conflito de interesses; indicacdo do procedimento e dos responsaveis pela identificacdo das
partes relacionadas; a indicacdo das instancias de aprovagdo das transagfes com partes
relacionadas; indicacdo de quais transacdes estardo sujeitas a analise prévia por Orgao
independente; previséo de avaliagcdo anual das transacOes para verificacdo da continuidade.

No artigo 31, ambas cumpriram, mas a Caixa so criou o Comité de Elegibilidade apds
casos de irregularidades envolvendo seus vice-presidentes (VP’s), este que quer dizer
justamente sobre as indicacdes, 0 que mostra uma clara diferenca entre os dois Bancos. O
programa diz que a Estatal deverd prever no seu estatuto social, no Regimento Interno do
Conselho Fiscal ou no Regimento Interno do Comité de Auditoria Estatutario a competéncia
para acompanhar e verificar a divulgacdo de informacdes, ao Cddigo de Conduta ou
Integridade e aos critérios estabelecidos na Politica de Indicacdo e da atuacdo do Comité de
Indicacdo; Além, da realizacdo de reuniBes do Conselho Fiscal com o Conselho de
Administracéo, a Diretoria e 0 Comité de Auditoria Estatutario.

5 Concluséao

Com base, no regimento do Programa Destaque em Governanca de Estatais, conclui-
se que na linha de acédo sobre Controles Internos a Caixa Econémica Federal cumpriria todos
0s requisitos. Ja, o Banco do Brasil, que ja é certificado pelo programa, também cumpre todos
0s requisitos, com exce¢do de um, o artigo 28. Porém, antes de 2018, a Caixa ndo cumpriria 0
artigo 31, nesse caso, esse item vale 1 ponto e aquele ndo cumprido pelo Banco do Brasil vale
4 pontos. Portanto, a Caixa teria uma pontuacdo, em controles internos, maior que seu par
neste estudo.

Mas, € importante frisar a relevancia desses acontecimentos na Caixa, pois, 0 banco
publico de capital fechado, criou 0 Comité para acompanhar as indica¢@es s6 depois dos casos
de irregularidades envolvendo seus VP’s. Se, analisarmos que uma das principais causas de
irregularidades nas estatais sdo por causa da indicacdo politica para cargos do alto escaldo,
essa medida ndo estar sendo cumprida, antes de 2018, pesa contra a Caixa. Ja, 0 Banco do
Brasil ndo cumpriu o artigo 28 sobre divulgar o relatério resumido do Comité de Auditoria
Estatutario conjuntamente com as Demonstragdes Contébeis.

Ademais, segundo Mazui (2018) do site G1 do Grupo Globo, por recomendacdo do
Ministério Publico e Banco Central, esses quatro vice-presidentes da Caixa foram afastados
de seus cargos, pelo entdo Presidente Michel Temer, por suspeitas de corrup¢do. Ja que a
Caixa possui 12 vice-presidentes, isso mostra a relevancia do afastamento de 1/3 dos mesmos.
Em que pese, todos os afastados, segundo o site O Globo em reportagem do dia 16/01/2018,
tinham suporte politico para se manter no cargo.

E importante frisar que ap6s esses casos de irregularidades, a Caixa criou esse Comité
de Elegibilidade, 6rgdo vinculado ao Conselho de Administracdo que tem a finalidade de
verificar e opinar a conformidade sobre o processo de indicagdo e avaliagdo de
administradores (membros do Conselho de Administracdo, Presidente, Vice-Presidentes e
Diretores Estatutarios).

Ademais, a Caixa aprovou, também ap0s 0s casos de afastamento dos seus VP’s seu
novo Estatuto, adequado a Lei das Estatais (13.303/2016), a Lei das S.A. (6.404/1976) e ao
Programa Destaque em Governanca de Estatais da B3 - BM&F Bovespa. Uma das mudancas
é que a assembleia geral tera competéncia para eleger e destituir membros dos conselhos de
administracdo e fiscal, fixar remuneracdo de administradores, aprovar as demonstracdes
contabeis, decidir sobre questdes do conglomerado como funcdo e aquisicdo. Antes, ndo
existia assembleia geral e essas atribuigdes eram exercidas pelo Ministério da Economia.
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Outra alteracdo diz respeito aos dirigentes da Caixa. Os nomes dos indicados passarao
a ser submetidos a avaliacéo e aprovacdo do Banco Central (BACEN), algo so exigido para 0s
bancos privados. Até agora, 0s vice-presidentes do banco estatal eram nomeados ou demitidos
pelo presidente da Repulblica, 0 que é muito bem visto, pois, essa medida visa reduzir as
indicacGes de teor unicamente politico.

A nova estrutura contara com dez comités vinculados ao conselho de administracao.
Além dos atuais, serdo criados os comités de otimizacdo de ativos; partes relacionadas;
correi¢do (que apura irregularidade de dirigentes) e elegibilidade (que apura a conformidade
das indicages); indicacdo e remuneracdo. Vé-se que alguns comités sdo daqueles que
constam no Programa da B3 — BM&F Bovespa.

Portanto, a Caixa cumpriria 0s requisitos propostos pelo programa, na linha de agéo
sobre controles internos, antes de 2018, porém ndo cumpriria o artigo 31 sobre a Politica de
Indicages, sendo essa a principal melhoria que o programa trouxe para a companhia, pois, o
novo estatuto social levou em consideracdo alguns aspectos do mesmo.

A CEF poderia entrar de fato no programa se tivesse agdes negociadas na B3 - BM&F
Bovespa, mas € um processo demorado e o ideal para a Caixa seria primeiro privatizar areas
como a de seguros, loterias e cartdes, para se concentrar na atividade bancéria. Possivelmente,
a primeira area a ser oferecida para uma oferta de acGes seria a Caixa Seguridade.

Como espera-se de uma companhia de grande porte ndo faltaram controles internos,
pois, a Caixa tem estruturas internas, politicas e procedimentos muito bem desenhados, mas
que ndo funcionaram para verificar as préaticas irregulares supostamente realizadas por seus
vice-presidentes que foram afastados. SO depois desses casos que foi criado o Comité de
Correicdo para atividades relacionadas a prevencdo e a apuracdo de irregularidades
disciplinares quando envolver o Presidente, Vice-Presidentes e Diretores.

Através dos artigos do programa, verifica-se que as principais diferencas entre 0s
controles internos da Caixa e do Banco do Brasil se referem a sua efetividade, ja que o Banco
do Brasil faz parte do Novo Mercado, ou seja, esta entre as companhias com mais alto grau de
governanca corporativa, e a Caixa ainda precisa mostrar ao Mercado que segue esses padrdes
para retomar a confianca e talvez no futuro possa realizar sua oferta pablica inicial (IPO).
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