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RESUMO

Governanca corporativa é o sistema pelo qual as empresas e demais organizacdes sdo dirigidas,
monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre sécios, diretoria, érgdos de
fiscalizacdo e controle. Pelas caracteristicas deste estudo, adotou-se a pesquisa explicativa e
bibliogréafica. Para a revisdo de literatura foi utilizado um gerenciador de referéncias que
possibilitou maior estruturacdo, coeréncia na escolha e gestdo das fontes bibliograficas, além
de otimizar o tempo dedicado a escrita. Na coleta de dados foram elaboradas questdes
estruturadas que constituiram as entrevistas aplicadas aos controladores de dois municipios
localizados no sudoeste do estado do Maranh@o. As entrevistas foram tratadas utilizando duas
metodologias complementares: primeiro a analise léxica e de palavras-chave baseadas no
corpus textual; seguida pela anélise de contedo em categorias textuais com base em Bardin
(2011). Oartigo buscou através da analise de contetdo das entrevistas, analisar o papel do setor
de controladoria dos municipios, e observar o uso de boas préaticas de governancga corporativa.
Os resultados aqui indicam a mencdo a utilizacdo da controladoria dos municipios como 6rgao
fiscalizador e de prestagdo de contas, tanto a sociedade, como ao Estado, é importante ressaltar
que este artigo nao fez critica ao modelo de gestdo de nenhum dos municipios estudados.

Palavras-chave: Controladoria, Lei e Governanca corporativa.
ABSTRACT

Corporate governance is the system by which companies and other organizations are directed,
monitored and encouraged, involving relationships between partners, board of directors, board
of executive officers, supervisory and control bodies and other stakeholders. For the
characteristics of this study, the explanatory and bibliographic research was adopted. For the
literature review, a reference manager was used that allowed for greater structuring, coherence
in the choice and management of the bibliographic sources, besides optimizing the time
dedicated to writing. In the collection of data, structured questions were elaborated that
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constituted the interviews applied to the controllers of two municipalities located in the
southwest of the state of Maranhdo. The interviews were treated using two complementary
methodologies: first the lexical analysis and keywords based on the textual corpus; according
to the content analysis with textual categories based on Bardin (2011). This article sought to
analyze the content of the interviews, analyze the role of the municipal control sector, and
observe the use of corporate governance practices. The results here indicate the use of
controlling municipalities as a fiscalization and accountability body, both the society and the
State, it is important to emphasize that this article did not criticize the management model of
any of the municipalities studied.

Keywords: Controllership. Law and Corporate Governance.

1 INTRODUCAO

Nos procedimentos de auditoria acabamos usando as normas e regras aplicadas pela
contabilidade, sendo que é o Conselho Federal de Contabilidade (CFC) que regulamenta a
mesma, e ajustam ao seu modo de trabalho, para isso primeiramente precisamos entender o
conceito de contabilidade.

Para Ribeiro (2017, p. 19):

A contabilidade é uma ciéncia social que tem por objetivo o patriménio das entidades
econdmico-administrativo. Seu objetivo principal é controlar o patrimbnio das
entidades em decorréncias de suas variagoes.

A contabilidade é vista como uma ciéncia social, com uma vasta variacdo de areas e
assuntos, dentro desta encontramos 0 uso da controladoria como setor responsavel para
elaboracdo e fiscalizacdo dos recursos destinados ao municipio, agindo principalmente como
orgao fiscalizador. Cabe também a ela, prestar contas ao municipio e ao Estado sobre todos os
recursos e gastos do municipio, além de tragar suas atividades e processos com o0 mais rigoroso
atendimento a leis e decretos, mantendo uma organizacdo apropriada e objetiva, que para isso
esta faz uso de principios e regras de boas préaticas de governanca corporativa.

Governanca corporativa é o sistema pelo qual as empresas e demais organizacGes séo
dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre socios, conselho
de administracdo, diretoria, orgaos de fiscalizacdo e controle e demais partes interessadas
(IGBC, 2004). As boas préticas de governanca corporativa convertem principios basicos em
recomendac0es objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar e aperfeicoar o
valor econdmico de longo prazo da organizagdo, facilitando seu acesso a recursos e
contribuindo para a qualidade da gestdo da organizacéo, sua longevidade e o bem comum.

Para o Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IGBC, 2004) a governanga
corporativa conta com sete principios basicos, a qual se destacam apenas quatro, relacionados
a qual sdo; transparéncia - consiste no desejo de disponibilizar para as partes interessadas as
informacdes que sejam de seu interesse e nao apenas aquelas impostas por disposicoes de leis
ou regulamentos, equidade - caracteriza-se pelo tratamento justo e isonémico de todos 0s socios
e demais partes interessadas, prestacdo de contas (accountability) os agentes de governanca
devem prestar contas de sua atuagdo de modo claro, conciso, compreensivel e tempestivo,
assumindo integralmente as consequéncias de seus atos e omissdes e atuando com diligéncia e
responsabilidade no @&mbito dos seus papéis e responsabilidade corporativa - 0s agentes de
governanca devem zelar pela viabilidade econdmico-financeira das organizagoes.

A controladoria em uma entidade publica ou até mesmo em uma entidade privada é
muito complexa, vista como Orgdo pressuposto de obrigacGes, embora existam muitas
divergéncias na literatura a respeito do seu papel, funcao e conceito. Suzart, Marcelino e Rocha
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(Suzart, Marcelino, & Rocha, 2011) relatam que a determinacdo do papel dela é uma tarefa
arduamente dificil e quase impossivel, embora exista inUmeros conceitos a respeito dela.

Em outras discussdes retrata que em empresas do setor privado ndo ha uma exatidao
sobre o0 tema, apesar da grande quantidade de pesquisas sobre este assunto, ja no setor publico
0 cenario se assemelha, embora que com menos frequéncia.

Esta pesquisa € justificada, nos seguintes pontos, primeiro relacionado a importancia do
controle dos gastos publicos, com foco nos municipios, usando a controladoria como mediadora
ja que fornece informacédo ao gestor publico, e segundo baseado na relevancia das atividades
do setor de controladoria, abrangendo principalmente as fung6es que ela exerce. Dessa forma,
vai ser possivel, fazer uma breve comparacdo entre as controladorias estudadas, bem como
avaliar se elas utilizam praticas de governanca corporativa e identificar o seu papel em um
municipio.

Em razdo disso o problema desta pesquisa, pretende responder a seguinte pergunta: Qual
0 grau de envolvimento do setor de controladoria nas atividades de prestacdo de contas do
municipio, e qual sua relacdo com as boas praticas de governanca corporativa aplicadas ao setor
publico?

O objetivo é mapear o funcionamento do setor de controladoria em um municipio e
avaliar como o controlador consegue manter suas atividades em meio organizacional, sequindo
0s principios organizacionais e legais.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O papel da controladoria nos municipios

Baseado na Constituicdo (Brasil, 1988) todo municipio precisa manter uma forma de
controle de tudo que é gerido por ele, em seu art. 31, a CF/88 estabelece que a fiscalizagdo dos
municipios seja exercida pelo respectivo Poder Legislativo Municipal com apoio do Tribunal
de Contas do Estado e pelo Controle Interno de cada municipio.

Como consequéncia, a obrigacdo de fiscalizacdo passou a ter um novo formato, visto
que no ano de 2000 com a publicacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal, promulgada pela lei
complementar n°101/00 (Brasil, 2000) que estabeleceu em seu art. 59 menciona que “o Poder
Legislativo, diretamente ou com auxilio dos Tribunais de Contas, e o sistema de controle interno
de cada Poder e do Ministério Publico, fiscalizardo o cumprimento da Lei Complementar
101/2000”.

Slomski (2005) faz comparacdo a controladoria, como um concerto musical, visto que
pode ser aquele 6rgdo, departamento ou secretaria que fara com que haja uma harmonizagédo
nas atividades. Nessa dire¢ao, defende que para haver a concentracdo necessaria é preciso que
0 ente publico se conheca internamente, saiba quem sdo seus servidores, quais sd0 suas
capacidades, virtudes e fraquezas.

Suzart, Marcelino e Rocha (2011) esclarecem que no setor publico a controladoria é
direcionada, principalmente, para 0 acompanhamento da execucdo or¢camentaria, tendo como
papel principal o desenvolvimento de atividades de aplicacdo dos recursos publicos.

Silva (2000) discorre que numa entidade publica a fiscaliza¢do dos gastos pode ser feita
e acompanhada pelos préprios cidaddos, de modo que a controladoria deve facilitar a
desburocratizagdo e fornecer as informagdes contabeis em linguagem acessivel a todos.

Cavalheiro e Flores (Cavalheiro & Flores, 2007) argumentam que ndo ha a possibilidade
de haver aplicacdo igual entre a gestdo publica e a praticada pela empresa ou organizacéo
privada. Isso porque a administracdo publica espontaneamente tera seus procedimentos mais
tardios, pois tera que licitar observar prazos e ritos processuais, fundamentar as decisdes e dar
divulgacdo aos atos com datas predeterminadas pela legislacéo.
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Para Pitia (2011), a importancia do sistema de controle modificou o conceito de
controladoria passando de tradicional controle de producdo para geracdo de informacgdes da
gestdo como estratégia de negdcio. De forma assemelhada, Brandao (2000) advoga que podem
ser arroladas como fungdes tipicas da controladoria as seguintes: funcéo informacional, funcao
de avaliacdo do desempenho e do resultado, funcdo de planejamento e funcdo de apoio as
operagdes. Por sua vez, embora Borinelli (2006) elenque oito fungdes para controladoria:
funcdo contabil, funcdo gerencial-estratégica, funcdo de custos, fungdo tributaria, funcdo de
protecdo e controle dos ativos, funcdo de controle interno, funcéo de controle de riscos e funcéo
de gestdo de informacdo, iremos seguir a linha defendida pelo IBGC que elenca sete principios
basicos de func¢éo da controladoria.

Suzart, Marcelino e Rocha (2011) defendem que no ambito da gestdo publica as
atividades da controladoria podem ser agrupadas por funcdes conforme elencado a seguir:
funcdo contabil, funcdo gerencial-estratégica, funcéo tributaria, funcdo de protecao e controle
dos ativos, fungédo de controle interno e fungédo de controle de risco. Cabe destacar, ainda, que
a execucdo das fungdes da controladoria no &mbito publico também cabe ao Controller. Sobre
isso, Slomski (2005) observa que o Controller, no ente publico, deve ter em mente que a
administracdo publica é milenar e desde os primdérdios os gestores publicos vém buscando o
Otimo em seus resultados. Ressalta, ainda, que esse profissional deve saber que a entidade
publica sofre externalidades positivas e negativas, bem como arca com o risco moral pelas
informacdes apresentadas aos contribuintes.

2.2 A controladoria e a governanca

O Comité do Setor Publico (PSC) da Federacdo Internacional de Contadores (IFAC)
desenvolveu estudo sobre governanca para o contexto publico, levando em conta que 0s
principios de governanga deveriam estar presentes nas entidades publicas refletidos em quatro
dimens0es, duas das quais se referem ao controle e a disponibilizacdo de relatorios externos
Federacgéo Internacional dos Contadores (IFAC, 2001; Sales, Peter, Machado, & Nascimento,
2017).

No Brasil, o primeiro cédigo sobre Governanga Corporativa foi elaborado, em 1999,
pelo Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC). Em sua quarta edicdo, o Cdodigo
das Melhores Préaticas de Governanca Corporativa do IBGC (IGBC, 2015) baseia-se nos
principios basicos estabelecidos pela Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Economico (OCDE) representados por transparéncia, equidade, accountability e
responsabilidade corporativa.

A transparéncia das informacdes e a accountability figuram como principios e praticas
de Governanga Corporativa recomendada por diversos 6rgdos, em ambito nacional e
internacional, a exemplo da OCDE (Leipziger, 2015) e do IBGC (IGBC, 2015).

Em uma sociedade democratica como o0 nosso pais, constitui dever do Estado a
realizacdo do bem comum, que se concretizam por meio do atendimento as necessidades da
populacdo. Para suprir tais necessidades, o Estado conta com a Administracdo Publica que, no
Brasil, envolve os trés Poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) e as trés esferas federadas,
cabendo ao Executivo a gestdo dos recursos e a prestacdo dos servigos publicos, enquanto ao
Legislativo compete a fiscaliza¢do da gestao.

Embora a Governanga Corporativa, com essa expressao, tenha se destacado em um
contexto associado a corporacdes privadas, no final dos anos 80, relacionado a escandalos
financeiros, alguns oOrgdos internacionais, como a Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) (OECD, 2004) e o Comité do Setor Publico (PSC) da
Federacdo Internacional de Contadores (IFAC), estenderam e adaptaram seus principios e
recomendac0es de praticas a entidades do setor publico.
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Governanga corporativa ¢ definida como “um sistema pelo qual as empresas Sao
dirigidas e controladas, que assegura aos proprietarios governo estratégico da empresa e a
efetiva monitoragdo da diretoria executiva” (ludicibus & Marion, 2000). O Instituto Brasileiro
de Governanca Corporativa (IGBC, 2004) define governanga corporativa como um sistema
pelo qual as organizagbes sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os
relacionamentos entre proprietarios, conselho de administragéo, diretoria e 6rgaos de controle.
E uma sistematica pela qual as corporagdes s&o dirigidas e controladas, sob os principios da
transparéncia (openess), integridade (integrity) e responsabilizacdo (accountability) (Carla et
al., 2015).

Governanca corporativa é caracterizada como conjunto de principios, normas, modelos
e praticas, relacionadas as estruturas de controle e poder nas organizagdes, papel do conselho
de administracdo das empresas, criacdo de valor para o acionista e o papel das corporacdes na
sociedade (Cavalcante & Luca, 2013). A governanca aborda todos os fatores internos, e parte
dos externos, que influenciam ou podem influenciar os processos institucionais, dentre os quais
se destacam os métodos e meios de controle, a definicdo dos responsaveis pelo controle.

2.3 Governanca no setor publico

Iniciados no ambito das empresas privadas nas Ultimas décadas, os debates sobre
Governanca Corporativa desenvolveram-se sob o compromisso da transparéncia e da
responsabilidade de prestacdo de contas, como bases para assegurar um ambiente de maior
protecdo aos proprietarios das empresas quanto ao alcance dos objetivos organizacionais.
Avaliactes do papel do Governo na sociedade levadas a efeito nos ultimos anos, em diversos
paises, alteraram defini¢des de relacionamentos politico-administrativos no ambito do setor
publico que acarretaram uma maior cobranca da responsabilizacdo dos governos
(accountability).

Para (Cavalcante & Luca, 2013) a governanca no setor publico deve ser norteada por
controles, que reduzem deficiéncias da gestdo e, consequentemente, mitigam os conflitos de
agéncia. Ainda segundo os autores, uma organizacao com controles adequados tende a ampliar
sua transparéncia dos atos de gestdo perante as partes interessadas, assegurando que conflitos
de interesses ndo interfiram na capacidade organizacional de obtencdo de resultados
econdmicos. As acdes de controle, esséncia da controladoria, sdo indispensaveis as atividades
de gestdo das organizages (IFAC, 2001). Slomski (2005, p. 15) conceitua controladoria como
“a busca pelo atingimento do 6timo em qualquer ente, seja ele publico ou privado, ¢ o algo
mais, procurado pelo conjunto de elementos que compdem a maquina de qualquer entidade”.
Pode ser conceituada, ainda, como um conjunto de atividades que contribui para o
fortalecimento e desenvolvimento da organizagdo, através de relatérios e outros instrumentos
gerenciais que auxiliam os administradores no processo decisorio (Durigon & Diehl, 2013).

A controladoria tem um amplo escopo de trabalho, atuando desde o planejamento
estratégico, até o processo de avaliacdo dos resultados, passando pelo processo de execucdo
(Cavalcante & Luca, 2013). Na gestdo governamental, a controladoria tem como principal
objeto os recursos publicos que, para Slomski(2005), sustentado por um tripé composto de
recursos humanos, recursos financeiros e recursos fisicos, 0s quais devem ser considerados pelo
controller sempre de maneira conjunta, nunca dissociada, na avaliacdo da gestdo da coisa
publica. Ou seja, a controladoria, quando existente na atividade publica, proporciona melhorias
significativas na gestao.

Mello (2006) defende que a governangca no setor publico trata da gestdo dos
agenciamentos governamentais por meio dos principios da governanca corporativa do setor
privado, que sdo totalmente apliciveis ao poder geral do Estado. Ainda segundo o autor, as
entidades do setor publico devem comprometer-se em assegurar a integridade de seus atos e
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agirem de forma a evitar comportamento ndo ético de seus agentes e gestores e incentivando a
conducdo da gestdo de forma transparente e responsavel.

No Brasil, a administragdo publica esta alicercada em disposi¢des da Constituigdo
Federal, que tem como bases ideoldgicas o principio da igualdade de todos os homens e da
soberania popular, a organizacdo do Estado de Direito e da independéncia dos Poderes da
Republica (Brasil, 1988). E funcio da administracdo publica atender as necessidades coletivas
da populacdo. No Brasil, a administracdo publica envolve a administracdo direta e a indireta
dos trés Poderes dos trés niveis da Federacdo: Unido, Estados, Distrito Federal e municipios, e
deve obedecer aos principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade
e da eficiéncia. A fiscalizacdo externa cabe ao Poder Legislativo, exercida por meio do Tribunal
de Contas da Unido (Brasil, 1988). Conforme estabelecido no Decreto-Lei n° 200/67 (Brasil,
1967), a administracdo direta envolve os ministérios e secretarias, enquanto a administracao
indireta compreende as autarquias, fundacgdes, empresas publicas e sociedades de economia
mista, entidades com personalidade juridica propria que prestam servigos atribuidos pelo
Estado.

2.4 Teoria Institucional

A Teoria Institucional teve seu inicio com os postulados de Meyer e Rowan (1977) sobre
institucionalismo, segundo os quais as organizagfes sdo levadas a incorporar as praticas e
procedimentos definidos pelos conceitos que predominam no ambiente organizacional e que
estejam institucionalizados na sociedade.

Para Meyer e Rowan (1977) as organizagdes séo estruturadas em conformidade com as
caracteristicas de seus ambientes e tendem a se tornarem isomorficas com eles. Para Rocha,
Avila (2015) nos ultimos anos, a teoria institucional tem se tornado uma alternativa importante
para o entendimento das decisdes de investimento das multinacionais, em especial as oriundas
de paises emergentes, uma vez que busca capturar aspectos fundamentais do pais de origem e
do pais de destinados nos investimentos.

Em um ambiente de negdcios em que a competicdo tem se tornado cada vez mais
acirrado, os gestores buscam, cada vez mais, ferramentas de medigdo de performances dos
individuos e da empresa enquanto sistema. Nisso temos um conceito classico de (Zucker, 1987)
que esclarece teoria institucional organizacional fornece uma visdo rica e complexa das
organizacOes. Nessa teoria, as organizagdes sao influenciadas por pressdes normativas, as vezes
provenientes de fontes externas, tais como o Estado, outras vezes decorrentes de dentro da
prépria organizacao.

Para isso é preciso saber em qual grande érea a teoria institucional esta inserida, baseada
em seu conceito. Embora os conceitos sobre ela, sejam antigos, ainda representam grande
relevancia no meio empresarial. Nascimento, Rodrigues e Mengliori (Nascimento, Rodrigues,
& Megliori, 2010) relatam que o uso da teoria institucional € para o entendimento de mudancas
nos arranjos estruturais das organizagdes. Deve-se entender que a teoria institucional ndo € um
conjunto de proposicdes que vise especificamente & anélise organizacional; pelo menos, a ela
ndo se restringe, isso segundo discussao de Tolbert e Zucker (1999).

3METODOLOGIA

Para a revisdo de literatura foi utilizado o gerenciador de referéncias (Mendeley, 2013)
que possibilitou maior coeréncia a analise dos dados bibliograficos e facilitou a montagem desta
secdo, pois sugere publicagdes: livros, teses e outros documentos, fazendo uma mencao
significativa referéncias emergentes, alem de ajudar na normalizacdo de citacGes e referéncias
geradas automaticamente.

Para a coleta de dados foram elencadas questdes estruturadas que constituiram as
entrevistas a serem aplicadas aos controladores dos municipios estudados, localizados no
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sudoeste do estado do Maranhdo. Pelas caracteristicas deste estudo, adotou-se a pesquisa de
investigacao explicativa e bibliografica. Conforme Marconi e Lakatos (2011, p. 57) a pesquisa
bibliografica, tem como finalidade colocar o pesquisador em contato direto com tudo que foi
escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto, inclusive conferéncias, debates que tenham
sido transcritos por alguma forma quer publicada, quer gravada. Quanto a pesquisa de
investigacao explicativa, Vergara (2006, p. 42) apresenta que seu principal objetivo é tornar
algo inteligivel, justificar—lhe os motivos. Visa, portanto, esclarecer quais fatores contribuem
de alguma forma para a ocorréncia de determinado fenémeno.

Para a analise inicial dos dados da entrevista foi realizada uma andlise Iéxica e de
keywords com o auxilio do software Iramuteq, que serviu como organizador do corpus textual
e facilitador para a fase de definicdo das categorias de analise que ocorreu depois, durante a
anélise de conteudo.

O método de analise de dados utilizado neste estudo foi a anélise de contetido que tem
como marco de seu desenvolvimento o inicio do século XX na America do Norte. Moraes
(1999) afirma que a analise de conteudo faz parte de uma busca teérica e pratica com um
significado especial no campo das investigacdes sociais. A analise de conteudo envolve o
desenvolvimento de uma série de procedimentos para fazer inferéncias a partir de textos, afirma
ainda que, este tipo de analise vai muito aléem da confec¢do de material com comunicacédo
verbal, como também da ndo verbal.

Bardin (2011) refere a analise de conteido como um conjunto de técnicas de analise de
comunicacg0es, que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢ao do contetdo das
mensagens. Para ela, a analise é composta de trés fases: a pré-analise, a exploracdo do material

e o tratamento dos resultados.
A pré-anélise de contelido corresponde a organizacgdo do material, como a escolha
dos documentos e do objetivo, a exploracdo do material, a fase mais longa e
complexa com a classificacdo e codificacdo das fontes, e o tratamento dos
resultados, por meio da deducéo e da interpretacdo dos dados. A intencdo da analise
é realizar deducgdes l6gicas, transformando o contetido dos discursos em dados
quantitativos com analise de forma qualitativa (SILVA, 2014, p. 3).

Seguindo a metodologia de Bardin, foram aplicadas entrevistas aos controladores de
dois municipios da regido sudoeste do estado do Maranh&o. Inicialmente, utilizou-se perguntas
fechadas de carater objetivo, perguntas de “sim” ou “ndo”. Em seguida, as perguntas eram de
carater subjetivo e versaram sobre as principais atividades do setor de controladoria e sua
relacdo com as boas praticas de governanca corporativa.

Nesse contexto, procurou-se analisar o grau de influéncia que este teve com estas
praticas e apontar as principais atividades de ambos os setores dos respectivos municipios. Em
segundo momento apresentar as principais diferencas entre as duas controladorias, fazendo um
breve comparativo entre elas.

Logo em seguida para analisar o contetdo das entrevistas feito aos controladores, foi
utilizado o software de analise Iramuteq que possui fonte aberta e foi desenvolvida por Pierre
Ratinaud (Marchand & Ratinaud, 2012). Dentre as andlises realizadas com o software,
destacamos a nuvem de palavras e a analise de similitude.

A analise de similitude proposta baseia-se na teoria dos grafos que permite identificar
como ocorréncias entre elementos e seu resultado tracam indica¢fes da conexidade entre as
palavras, auxiliando na identificacdo da estrutura de um corpus textual.

Justo e Camargo (2014) afirmam que a analise de nuvem de palavras organiza as
palavras segundo sua frequéncia, ou seja, as palavras que mais aparecem no texto terdo um
tamanho proporcionalmente maior do que as outras palavras que aparecem menos vezes. Ou
seja, atraves do processamento de indicadores estatisticos apresentam as relacbes entre
palavras, formando uma arvore que aparece em destaque, a partir da relagdo que tem uma com
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a outra, esta se referindo a analise de similitude. Assim as palavras que mais aparecem, ficam
em destaque, demonstrando maior centralidade de atividades, com ligacdo entre elementos.
Desse modo, quanto maior o tamanho da fonte na analise de nuvem de palavras, maior a sua
frequéncia e contribuicdo para a formacao das conexdes da respectiva arvore.

4 ANALISE DAS ESTATISTICAS TEXTUAIS

Essa sessdo apresenta a percepcdo dos controladores dos municipios estudados a
respeito do papel da controladoria. Os municipios estudados sdo localizados na regido sudoeste
do estado do Maranh&o. A analise aqui realizada considera as respostas dos controladores em
relacao ao papel do setor de controladoria e suas principais atividades. Dessa forma, os dados
apresentados, além de relatados pelos entrevistados, foram analisados e enquadrados em
padrdes de analise definidos ao longo do trabalho.

A partir das respostas dos controladores, foram relatadas limitacdes e func¢des do setor
de controladoria, que revelam drasticamente o seu papel perante a sociedade. Dentre as
principais atividades desenvolvidas o uso e obediéncia a normas e principios de contabilidade
e governanca corporativa, estdo claramente destacadas nas respostas dos controladores. Alem
da total obediéncia a lei, municipal, estadual ou federal.

4.1 Analise Léxica e de Keywords

Para a analise léxica e de keywords aqui apresentada feita com o auxilio do software
Iramuteq que se executa com o um plugin do software R de andlise estatistica, mapeamento
inicial, neste caso o do corpus textual. Para entender o que este corpus textual significa, foi
preciso um esforco adicional para aprender a estruturagdo do mesmo e deixa-lo coerente a
principios teoricos, conforme o que explica Goldschmidt e Bezerra (2015).

4.1.1 Padronizacdo e preparacdo do corpus textual

O corpus textual foi constituido com o texto das duas entrevistas aos controladores dos
municipios. Antes o texto precisou ser adaptado, removendo os trechos das perguntas, para nao
compor os resultados, de antemao iremos primeiro analisar as respostas dos entrevistados. O
bloco de texto com as respostas foi tratado, eliminando os espacamentos iniciais de paragrafo,
mantendo o alinhamento a esquerda, removendo os hifens entre as palavras e substituindo-os
por sublinhados, dentre outras alteragdes. Esta padronizagdo € um requisito para a utilizagdo do
software.

4.1.2 Resultados das estatisticas textuais

O corpus de texto foi composto por 536 ocorréncias de palavras, foram identificadas
247 formas ou vocabulos com mais de uma ocorrencia e apresentou 163 palavras distintas em
ocorrencias unicas.
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Figura 1. Frequéncia de palavras em dados estatisticos (logs)
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Fonte: Elaborado pelo autor com o sofware Iramuteq.

Um extrato das palavras, ordenados por frequencia séo apresentados na Figura 2.

Na figura 2, apresentamos uma parte extraida do programa Iramuteq, contendo a analise
de frequéncia de palavras dos discursos dos controladores, foi ordenada conforme pelo grau de
repeticdo dos termos nas entrevistas dos controladores de cada municipio. Os termos
apresentados na figura 2 referem as palavras mais utilizadas pelos controladores nas entrevistas.

Figura 2. Frequéncia de palavras recorrente falas dos controladores.

Termo Controladoria A| Controladoria B Termo Controladoria A| Controladoria B

lei 12 g tribunal_de_contas 2 5
meio 4 5 controladoria 2 1
municipio 4 7 relatdrio 2 2
prestacdo_de_contas 4 6 principio_da_probidade 2 1
artigo 4 0 accountability 2 1
lei 4320_64 3 3 principio_da_transparéncia 2 1
setor 3 2 principio_da_responsabilidade 2 1
principio_da legitimidade 2 1 principio_da_equidade 2 1
principio_da_eficiéncia 2 1

Fonte: Adaptado pelo autor do software Iramuteq (Loubere & Ratinaud, 2014).

Na Figura 3, temos uma relacdo aplicada a termos de uso semelhante por ambos o0s
controladores dos municipios, aqui fazemos o teste com duas palavras que se repetem com
frequéncia nas falas dos mesmos. Veja que quanto a palavra “prestacdo de contas”, a
controladoria B, faz mais uso deste termo, pois em seu relatério ao final do exercicio, procura
sempre deixar a prestacdo de contas em consonancia com a lei que a rege, e preocupada com as
possiveis puni¢Bes que podem ocorrer mediante seu atraso.

Notas: O painel da direita destaca, em grafico, a comparagdo das palavras mais utilizadas por
cada controlador. O painel da esquerda lista a frequéncia de palavras e 0s segmentos que
aparecem nos textos dos controladores. Fonte: Elaborado pelo autor com auxilio do software
Iramuteq.
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Figura 3. Matriz de concordancia com as formas associadas de ocorréncia do termo “prestagao
de contas”.

#*** *ControladeriaB

publicamos ao fim do exercicio no prazo legal atendendo as exigéncias legais do tribunal_de_contas o relatério com a prestagio_de contas
##+% *ControladoriaA 67

onde detalhamento dos processos € bem nitido junto no relatério com prestagio_de_contas previsto na lei lei_4320_64
##=* *ControladoriaB

para o tribunal_de_contas é feita anualmente por meio do sistema eletrénico de prestagdo_de_contas para o municipio é feita trimestralmente em audiéncia_ptblica
#*** *ControladoriaA

a prestagdo_de_contas fica disponivel no portal eletrénico do tribunal_de_contas como também por meio audiéncia_publica de prestagio_de_contas

##+% *ControladoriaA N
2 B prestacio_de_contas
o
5

o cumprimento destes principios é dado mediante a prestacio_de_contas feita em audiéncia_publica
##=* *ControladoriaB

na prestagio_de_contas anual que é apresentada ao tribunal_de_contas ela estar inserida em meio que forma subjetiva 0

B

#*** *ControladoriaB

sim qualquer cidaddo pode conseguir entender os relatérios sdo disponibilizados em audiéncia_piblica de prestagdo_de_contas feita periodicamente
**** *ControladoriaB

“Controladorias

*Controlad

com isso permite que todo e qualquer cidaddo que queira tomar conhecimento da prestagie_de_contas do municipio
###% *ControladoriaB

sendo por meio virtual ou na propria cdmara_municipal do municipio ou participando de audiéncia_piblica prestagio_de contas

4.1.3 Anélise de Similitude

A anélise de similitude, baseia—se na teoria dos grafos. Ela possibilita identificar as
coocorréncias entre as palavras. Seu resultado fornece indicacdes da conexdo entre as palavras
auxiliando na identificagdo da estrutura representada pelos sujeitos. As palavras centrais
representam aquelas que estiveram em maior frequéncia no corpus textual e as das zonas
periféricas representam palavras menos frequentes e relacionadas a palavra central (Justo &
Camargo, 2014).

A Figura 4 mostra o grafico com a andlise de similitude, feita com as entrevistas dos
dois controladores, ao que se assemelha a um mapa com caracteristicas gerais e especificas das
principais atividades, normas e principios adequdos as suas atividades.

Pode-se, a partir dessa analise denotar indicios de que o setor de controladoria dos
municipios em estudo atende a requisitos e principios de boas praticas de governanca
corporativa e conseguimos identificar quais os procedimentos por ela adotados com base no
destaque aos termos (prestacdo de conta, uso dos principios de contabilidade). Destacamos
também a grande obediéncia a normas e prazos impostas pelas leis municipais e federal, que
obrigam a controladoria do municipio a prestar contas de suas atividades, ndo somente de suas
atividades, como também de tudo aquilo que o0 municipio gasta no exercicio de suas atividades
ao longo do ano.

Ja quando fazemos uma relacdo com os papéis de trabalho, além da preocupagdo com o
meio legal, o municipio disponibiliza a informagdo por meio dos canais de acesso do Tribunal
de Contas do Estado, meio eletronico e através da prestacdo de contas feita a sociedade.
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Figura 4. Analise de Similitude — Controladorias
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Fonte: Elaborado pelo autor com auxilio do software Iramuteq

4.1.4 Nuvem de palavras

Uma complementagdo da representacdo visual é apresentada na figura 5 através da
nuvem de palavras, no que diz respeito a este método ocorre também o agrupamento e
organizacdo grafica das palavras em funcdo da sua frequéncia, possibilitando réapida
identificacdo das palavras-chave do corpus textual e analise lexical simples sua funcdo é
apresentar um conglomerado de palavras estruturadas em forma de nuvem (Justo & Camargo,
2014).

A Figura 5, conhecida como nuvem de palavras, representa de forma gréafica a
organizacdo e o agrupamento das palavras-chave presentes no corpus de analise das duas
controladorias analisadas. Trata-se de uma analise lexical simples, cuja estrutura da figura €
criada em funcéo da frequéncia numérica de ocorréncias que cada palavra tem no resultado da
andlise efetuada pelo software, ap6s o processamento do corpus. Quanto maior e mais
centralizada estiver uma palavra na nuvem, maior é o grau de sua evocacgao pelos sujeitos. Ao
passo que quanto mais afastada e menor seu tamanho, menor é o seu grau de evocagdo (Justo
& Camargo, 2014).
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Figura 5. Nuvem de palavras — Analise nas controladorias
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Fonte: Elaborada pelo autor auxilio do software Iramuteq (Loubere & Ratinaud, 2014).

A nuvem de palavras retrata as duas controladorias estudadas para a elaboracdo deste
artigo vejam que nela as palavras maiores e em destaque indicam sua preocupacao. Isso se levar
em consideracdo o que os préprios controladores relataram por meio da entrevista. Devido a
obrigatoriedade de prestar contas ao Estado, 0s municipios devem enviar a cada trimestre, um
relatorio daquilo que foi previsto, orcado e executado no exercicio das atividades do poder
executivo municipal.

Os termos em destaque representam a atividade em que cada controlador entende como
sendo a mais importante no desempenho de suas atividades, junto & prestacdo de contas, a
organizacdo do setor e o convivio com 0s demais processos que nela se permeiam. Para efeito
de planejamento e padronizacgéo, as duas controladorias apresentaram resultados semelhantes
e, em alguns casos até¢ mesmo divergentes entre elas. A palavra “lei” em destaque na nuvem de
palavras retrata que para os dois controladores em estudo, esta é o centro de todas as suas
atividades e obrigacgdes, visto que tdo somente a ela, cabe a obediéncia e padronizagdo, ainda
que se ndo estiver em decorréncia a “lei” o municipio pode ser autuado pelo Tribunal de Contas
do Estado (TCE).

Ao analisar a nuvem de palavras Figura 5, evidencia-se que a “Lei” permeia a diretrizes
estabelecidas pelo TCE-MA e segue a riscos o que a lei 4.320/64 (Brasil, 1964) rege a respeito
da prestacdo de contas, aléem de obedecer a constituicao federal (Brasil, 1988) em seu art. 74 e
a lei complementar 101 (Brasil, 2000), levando em consideracdo as demais palavras em
destaque observou-se que 0s meios para que ocorra a prestacdao de contas estdo envolvidos até
o seu finalizar, que é quando os relatorios sdo enviados ao TCE e disponibilizados a todo e
qualquer cidadéo interessado.

As palavras tidas como secundarias, estdo como coadjuvantes no processo de
entendimento nas atividades do setor de controladoria, pois revelam como este executa seus
trabalhos. Veja que as palavras “municipio”, “prestacao de contas” e “audiéncia publica” estao
logo proximas a palavra “lei” revelando que somente através dela que estes processos ou setores
conseguem desempenhar suas atividades com éxito e com zelo.

Podemos entender para que haja uma prestacdo de contas ao TCE da maneira correta, o
municipio deve se atentar a requisitos imposta por lei, e quais 0s documentos e padrdes que eles
exigem em que se observem: os relatérios com a prestacdo de contas, abordando a lei, o0s
decretos e san¢des do Estado e do préprio municipio.

Fica claro que o setor de controladoria atende aos principios de contabilidade, e em
alguns momentos expde 0 uso de boas praticas de governanca corporativa em suas atividades
diarias, isto ¢ possivel identificar quando vemos o termo “accountability” sendo empregado no
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discurso dos responsaveis pelo setor, ainda que mencionado de forma subjetiva e com menos
frequéncias, se compararmos aos termos de uso como “prestagao de contas” e “municipio”, pois
estes séo destaque para suas principais atividades.

Ja no que diz respeito as boas praticas de governanca dentro dos setores de controladoria
podemos ver que os principais abordados por eles tangem no que diz respeito a lei, como
exemplo, o principio da transparéncia e da responsabilidade; mesmo que, para os controladores
todos os principios sejam obedecidos e importantes, alguns como estes citados acima sdo mais
destacados.

5 ANALISE DE CONTEUDO

Esta secdo apresenta os resultados da anélise de contetido. Apresentaremos as categorias
de andlise definidas durante o processamento do corpus textual e com o auxilio da nuvem de
palavras e das entrevistas.

5.1 Categorias de andlise

Com o resultado do processo de codificacdo da transcricdo das entrevistas, foram
elencadas as categorias e subcategorias de andlise, conforme a Figura 6, constante também na
matriz (grelha) elaborada para a analise, consta no apéndice (A).

Figura 6. Categorias e Subcategorias de Analise de Conteudo

- Analise da obediéncia normativa;

- Processo de ir&itai"n de contas.

-Principios de contabilidade;
-Relatorios de prestacdo de contas, como fonte avaliadora da gestio;
-Associacdes identificadas entre as BPGC ‘s e a fungéo da controladoria

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Bardin (2011).

Conforme a metodologia adotada (Bardin, 2011) as categorias sdo constituidas por
trechos dos relatos dos entrevistados e recortados do corpus de anélise, respeitando a revisdo
de literatura. As unidades de registro segundo (Laville & Dionne, 1999) sdo fragmentos do
discurso manifestado: palavras, expressoes, frases aos temas de cada recorte.

5.2 Papel e fun¢do da controladoria
Esta categoria emerge dos resultados da anélise léxica e de keywords, combinadas com
0s extratos da matriz de analise de contetdo. As palavras mais frequentes que ajudaram nesta

9% ¢ 1402 €6

categorizacdo foram: “meio”, “legal”, “atender”, “conseguir”, “audiéncia publica”, “relatorio”,
“lei”, “acesso”, “municipio” e “prestagdo de contas”. Essa categoria funciona como geradora
das demais ideias, no caso das outras trés subcategorias criadas, que ttm como objetivo tratar
o0 corpus textual com o foco no papel do setor de controladoria, de acordo com o relato dos

controladores.

5.2.1 Anélise da obediéncia normativa

A auditoria interna existe basicamente para avaliar a eficacia dos controles internos
implantados pelos gestores. Trata-se de uma atividade independente e objetiva de avaliagéo e
de consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as opera¢Ges de uma organizacao.
Ela auxilia uma organizacéo a realizar seus objetivos a partir da aplicacdo de uma abordagem
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sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos (Novikov, Protasov,
& Skopina, 2011).

Neste caso nesta subcategoria a analise da obediéncia normativa ocorre pelo fato de o
termo “lei” em destaque na nuvem de palavras estar no centro, fazendo inferéncia a todas as
padronizac¢des de normas e regras, vistas nos termos mais usados pelos controladores:

“Baseada na lei federal 4.320/64 ¢ na lei organica do municipio, sendo
0 cumprimento das normas e regras, normatizado, fielmente a lei em
que se adequa” (Controlador A).

Esta fala é explicada no emprego dos termos na forma abaixo:

e Lei — como centro (Figura 5) ligado diretamente a forma como é exposta, mostrando
que é através dela e para ela que a regularidade das atividades neste setor é baseada;
com isso utiliza os conceitos e regras da teoria institucional.

e Municipio é o termo intermediario, estabelecendo o processo de transicdo entre as
normas e a lei, ou seja, &€ neste ambito que podemos observar os principios de
organizacao das atividades, bem como a obediéncia a propria lei organica. O municipio
é 0 responsavel por aplicar nos seus departamentos a organizacao, neste caso, no setor
de controladoria, observa-se o uso de BPGC, obedecendo ao que a lei exige.

Um municipio é geralmente uma divisao administrativa com estatuto corporativo e que,
geralmente, possui governo e (ou) jurisdicdo préprios. Sdo fungdes do municipio, segundo a
CF/88 art.30 (Brasil, 1988); legislar sobre assuntos de interesse local, suplementar a legislacao
federal e estadual no que lhe couber, instituir e arrecadar os tributos de sua competéncia, bem
como aplicar suas rendas, sem prejuizo da obrigatoriedade da prestacdo de contas e da
publicacdo de balancetes.

O caminho a estas obrigacfes V€ que o municipio e o setor responsavel seguem em um
mesmo propdésito, o de cumprir as exigéncias estabelecidas em lei, principalmente o de
fiscalizar as suas atividades, a linha de atividades segue 0 mesmo grau de exigéncias, logo o
papel principal da controladoria do municipio é atender o 6rgéo fiscalizador do Estado. No caso
em questdo sdo preparados os documentos e logo em seguida a apresentacdo do mesmo, na
forma prevista da lei, esta faz jus ao uso de audiéncia publica para apresentacéo a sociedade e
cumprimento ao principio da transparéncia, este tanto da contabilidade como das Boas Praticas
de Governanca Corporativa— BPGC, logo em seguida fazer a prestacao de contas junto ao TCE
do estado do Maranhao.

5.2.2 Processo de prestacao de contas
A controladoria aplicada no setor publico tem como foco; as coordenagdes, controle por

departamentalizacdo, planejamento, analise e estruturacdo de pesquisas para aplicar. A mesma

tem a funcéo de controlar os sistemas internos governamentais, agindo como 6rgdo fiscalizar

do municipio.
“Baseado na prestacdo de contas apresentada pelo mesmo (ano 2017) nota-Se que 0
objetivo deste setor é cumprir as suas atribuigdes, e com o escopo de um controle
eficiente e transparente, procedendo de uma fiscalizacdo em toda a acdo do governo
municipal, durante o exercicio de 2017, através da elaboracao de relatérios mensais,
semestrais e anuais, bem como por meio de recomendagdes a todos os drgaos
integrantes da administracao do municipio” (Controlador A).

Além disso, a controladoria estudada obedece aos principios de contabilidade e de boas
BPGC, a saber, temos: o principio da legalidade, impessoalidade, moralidade, eficiéncia,
publicidade, economicidade, razoabilidade, bem como atender a finalidade publica.

Para esta analise vale ressaltar a importancia do uso das BPGC expressa na analise feita
pelo Iramuteq, o interessante aqui é que estes principios estdo logo abaixo do termo municipio,
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claramente expressando que os principios se adéquam a ele, promovendo organizagdo no meio
gerencial.

A prestacdo de contas feita pelas controladorias dos municipios, é norteada nas diretrizes
da administracdo publica municipal e nas orientacdes da Lei Or¢camentaria Anual (LOA) do
ano referente a prestacao de contas, das leis municipais que estabelecem diretrizes. Onde dotada
de normas e regras para 0 cumprimento do orgamento municipal votado na Camara Municipal,
além de ser baseada também em diretrizes de prestacdo de contas do TCE do Maranhéo, onde
a principal preocupacdo estabelecida aqui foram cumprimento dos prazos.

Baseado no relatorio de prestacdo de contas do ano de 2017, para a controladoria (A)
este processo € algo bem mais que apenas obedecer as exigéncias do fisco e do ente legal, para
ela o relatério de prestagdo de contas tem como objetivo: avaliar o cumprimento dos prazos,
avaliar os resultados, analisar os limites orcamentarios e analisar limites de despesas.

Além dessas finalidades expostas a controladoria tem como finalidade cumprir as
atribuicbes e com escopo de um controle eficiente e transparente, procedendo de uma
fiscalizacéo eficiente de todas as acdes do governo municipal.

Baseado na prestacdo de contas do ano de 2017 do municipio estudado, onde se localiza
a controladoria (A), a controladoria demonstrou grande preocupagd0 com 0S prazos
estabelecidos em lei, e como consequéncia, a obediéncia a principios de governanca e
contabilidade, conforme exposto no manual de BPGC aplicavel ao setor publico que enumera
sete principios, elucidados ao uso do setor de controladoria ou controle interno.

5.3 Percepg¢ao quanto ao meio organizacional do setor de controladoria

Nesta segunda categoria, as principais palavras e com maior frequéncia identificadas
durante a anélise léxica e de keywords foram “prestagdo de contas”, “principio da legitimidade”,
“principio da eficiéncia”, “Tribunal de Contas”, “principio da probidade”, “prestacdo de
contas”, “accountability”, “principio da transparéncia”, “principio da responsabilidade”,
“constitui¢cdo federal”, “principio da equidade” e “cidadao”.

Esta categoria foi subdividida em trés subcategorias: principios de contabilidade,
relatérios de prestacdo de contas como fonte avaliadora da gestdo e associagcOes identificadas
entre as BPGC’s e a funcdo da controladoria. O que se notou que durante o tratamento do corpus
textual que estas subcategorias iriam despertar curiosidade e abrangéncia no assunto estudado.
Principalmente ao se considerar que o setor de controladoria de um municipio nao é conhecido
por meio da sociedade comum.

5.3.1 Principios de contabilidade

Tradicionalmente para implementar as atividades do setor de controladoria, e de bom
uso dos principios, e implementar o sistema de governanca deve-se incluir mecanismos de
prestacdo de contas e de responsabilidade para garantir a adequacéo a accountability. A IFAC
(2013) acrescenta que estes mecanismos fazem parte do contexto para incorporacao e efetivacdo
da governanca no meio publico.

Ainda se tratando de governanca e de sua importancia, vale ressaltar que governanca
corporativa € o sistema pelo qual as empresas ou 6rgdos sdo dirigidas, monitoradas e
incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre socios e demais gestores, onde o foco esta
no controle interno e na prestagdo de contas
Alguns dos principios claramente em destaque na nuvem de palavras (Figura 5) foram:
Equidade: garantido condiges de acesso a informacao;

Eficiéncia: fazer o que € certo

Transparéncia: disponibilizacdo na internet site do TCE-MA;
Accountability: obedecendo as normas de auditoria;
Legitimidade: principio juridico fundamental.
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5.3.2 Relatdrios de prestacdo de contas como fonte avaliadora da gestéo

Ainda que a preocupacdo com prazos e pressdes do TCE-MA, o setor responsavel
procura estabelecer principios para o melhor desenvolvimento de suas atividades, alguns com
maior observacdo em anélise e outro apenas a cumprimento de prazos. Vale lembrar que para
0 setor publico obedecer aos principios de governanga compreende-se essencialmente em
mecanismos de lideranca, estratégia e controle, que se atuarem em conjunto permitem um
melhor aproveitamento na préatica de gestdo, como via de conducéo politicas publicas.

O grafico contendo a analise de similitude acaba que separando por termos como
“prestacdo de contas” e “principios” dois grupos de procedimentos que sao observados junto
ao setor de controladoria, um a respeito da obediéncia a lei e 0 outro a respeito do que se adequa
as atividades. Na parte a respeito das atividades do setor, caracterizamos a distin¢ao entre cada
um dos processos, sendo que nao podemos observar os principios de BPGC exposta no gréafico,
haja que estes estdo subtendidos quando usamos o termo governanca na discussdo. o papel da
controladoria do municipio € atender o érgao fiscalizador do Estado, apresentando os papéis de
trabalho e relatérios com todos os dados referentes ao uso de recursos publicos, para que
ocorram as devidas ocorréncias ou ndo de imposicdes pelo Estado.

Se formos analisar cada controladoria com enfoques diferentes, podemos observar cada
uma como um objetivo especifico; a controladoria (A), por exemplo, tem foco no controle e
avaliacdo de todos os processos que a controladoria exerce e atende no que diz respeito a lei, ja
a controladoria (B) tem foco na prestacao de contas e na obediéncia a lei.

Para ambas as controladorias a preocupacdo com a lei é a base, visto que em apenas uma
delas a prestacéo de contas faz uma analise da eficiéncia vs eficacia na gestdo orcamentéria, o
que caracteriza uma vasta diversificacdo entre os conceitos entre as controladorias estudadas.
Ainda que possam conter regras e procedimentos parecidos, cabe a cada gestor analisar e usar
0s métodos e meios disponiveis para a gestdo de seu trabalho.

Apresentamos a Figura 6, um quadro comparativo entre as duas controladorias
estudadas, onde demonstramos quais o0s principais procedimentos adotados por eles. Veja que
em muito as duas controladorias se assemelham, o foco de controle e geréncia de informacgdes
em seus papeis ficam mais claros e objetivas, quando olhamos a figura.

Um dos grandes diferenciais que podemos analisar estd na controladoria (A) que
demonstrou durante o estudo, ter seu foco, além da prestacdo de contas e obediéncia a lei, no
cumprimento de seu papel gerencial, onde deixa claro que a controladoria ndo € s6 um setor
burocréatico, mas, que consegue fazer uso de todas as suas atividades para desempenhar um
trabalho com eficiéncia e eficacia, com o uso de BPGC para a gestdo de seus trabalhos.
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Figura 7. Andlise comparativa de principais atividades do setor de controladoria nos
municipios estudados.

Anilise comparativa - Principais pontos
Atividade Controladoria (A) | Controladoria (B)
A prestacdo de contas & disporibilizada a todo e qualquer cidaddo? Smm Smm
Avalia a gestio municipal se referindo a eficiéncia e eficacia de suas atividades? Sim Nio
Cumpre alei {leis 4.320/64, lei organica do municipio e leis complementares)? Sim Sim
Emite parecer sobre situagdo econdmica do municipio”? Smm Smm
Estritamente focada na gestio orgamentaria? Nio Sim
Far a prestagdo de contas a cada trimestre para a sociedade e para o TCE? Nio Nio
Fiscaliza a LOA do municipio e impde comregdes? Smm Stm
Foca suas atividades em obedecer alei? Sim Sim
Obedece a principios de boas praticas de governanga corporativa? Sim Sim
Obedece a principios de contabilidade? Sim Sim
Posswi o setor de controladona especifico dentro da gestdo mumicipal? Nio Smm
Tem controle gerencial das atividades na controladoria? Sim Nio
Usa a prestagio de contas anual como geradora de informagdes para efeito de feedback? Sim Nio

Fonte: Elaboracéo propria.

5.3.3 Associacdes identificadas entre as BPGC’s e a funcdo da controladoria

Para cada atividade desenvolvida em uma controladoria existe uma particularidade
descrita a cada nivel a ser observado, para isso é preciso entendermos que uma série de
principios precisa ser obedecido, estes tanto de contabilidade, quanto de governanca
corporativa. Neste caso 0s aqui associados referem ao uso de BPGC, que no setor publico sdo
fundamentadas em principios.

Os principios que permeiam esta discussdo sdo: legitimidade, equidade,
responsabilidade, eficiéncia, probidade, transparéncia e accountability. E de inteira
responsabilidade do setor de controladoria observar estes principios em suas atividades, visto
que os 6rgdos fiscalizadores irdo verificar se estdo em acordo com as hormas impostas na lei.
Além disso, a governanga no setor publico compreende essencialmente o mecanismo de
lideranga, estratégia e controle, estes quando colocados em prética sdo capazes de avaliar e
monitorar toda a acdo da gestdo do municipio. Para um dos controladores o uso dos principios

de governanca corporativa nos relatérios de prestagao de contas fica subtendidos:
“O uso dos principios de boas praticas de governanga corporativa pela prefeitura esta
subtendido em meio aos relatorios e préaticas no dia a dia no setor de controladoria, o
detalhamento de processos é bem nitido no relatério de prestacdo de contas, previsto
na lei 4.320/64” (Controlador A).

Quando analisamos os principios de governanca presente nos relatdrios de prestacao de
contas das controladorias estudadas, podemos verificar que elas, aplicam seus conceitos em
forma subjetiva, uma mais visivel (controladoria A) e outra em parte mais fiscal (controladoria
B). Vimos constante diferenga entre elas, pois cada “controlador” age de uma forma, ou seja,
ela acaba que tomando posi¢des de gestao diferente daquelas pré-estabelecidas em lei. Além de
toda a obediéncia a estes principios, o controlador (B) faz enfoque ao “principio da equidade”

e a sua forma.
“O setor de controladoria respeita o que a Constituicdo Federal de 1988 estabelece, e
com isso permite que todo e qualquer cidaddo que queira tomar conhecimento da
prestacdo de contas do municipio, consegue ter acesso, por meio dos canais de acesso
do municipio, e — SIC (meio virtual), na propria cdmara municipal, ou participando
de audiéncias publicas de prestacdo de contas, além disso, ele pode também acessar
os dados direto no tribunal de contas do estado (Controlador B)”.
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Vimos durante a pesquisa a controladoria (A) faz seus trabalhos de uma forma mais
gerencial e inclusive deixa bem claro isso em sua prestacdo de contas, responde aos principios
de contabilidade como também usa de organizagdo para demonstrar isso.

Quando esta faz 0 uso de BPGC em relatdrios acaba deixando claro que a pessoa por
traz, ou seja, o controlador, preza por suas atividades de uma forma mais organizada e com
clareza; embora na entrevista quando perguntamos se os relatdrios de prestacdo de contas e de
analise eram de linguagem acessivel a toda e qualquer cidaddo, ele tenha respondido que a
linguagem era técnica, percebemos que quando emprega conceitos de governanca publica a
linguagem ali empregada muda todo o sentido dos relatdrios, tornando — o acessivel e muito
bem explicado, capaz de todo e qualquer cidad&o interpretar o0 mesmo.

Mesmo que a controladoria (B) tenha deixado bem claro que o seu foco estad em atender
a legislacdo e as leis, tanto municipais, estadual e federal, ainda vemos a grande
responsabilidade que esta tem com as normas e pratica de governanca, uma vez que a
transparéncia é um destes principios, sem falar que o que mais é cobrado perante o TCE é a
apresentacdo de todos os gastos que 0 municipio teve em certo periodo. Claramente justificado

na fala do controlador (B) em que especifica:
“O principio da transparéncia ¢ atendido pela controladoria baseado na lei
orcamentario do municipio e na lei federal 4.320/64 (Controlador B)”.

Ainda que a controladoria (B) faca 0 uso dos principios de governanca corporativa de
forma subjetiva, expressa em sua prestacdo de contas, a obediéncia a normas e regras de
governanga mostram que ela estd sujeita a uma série de processos organizacionais, que
respeitam os limites e prazos exigidos pelo 6rgéo fiscalizar. Expresso na resposta a exigéncias
de principios de governanca:

“Na prestagéo de contas anual que é apresentada ao TCE — Tribunal de Contas do
Estado ela estd inserida meio em forma subjetiva. E sempre em acordo com a lei

1.653/16 — Lei Orcamentaria Anual do municipio e a lei federal 4.320/64 (Controlador
B)”.

Embora muitos processos identificados tanto na controladoria (A) como na
controladoria (B) ndo tenham evidenciado todos os principios de governanga corporativa, a
mencdo deles em suas atividades faz observar a grande importancia deles nas atividades
gerenciais e de controle. Uma vez que estas atividades precisam ser pensadas e montadas de
forma estratégica para um bom uso dos recursos que tém a sua disposi¢do. Por fim a principal
relacdo desta; “principios de governanga corporativa” e controladorias estdo no uso de regras e
preceitos organizacionais, principalmente no cumprimento de prazos e metas, impostas tanto
pelo governo municipal, como pelos 6rgdos fiscalizadores.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Ponderando a significancia da controladoria e suas fun¢des no contexto organizacional,
esta pesquisa apresentou o principal papel do setor de controladoria de um municipio e 0 uso
de boas pratica de governanca corporativa em suas atividades. Dentre as func¢des estudadas as
que mais se destacaram foram as funcdes de controle e de prestacdo de contas, conclui-se que
apos a andlise das respostas frente a questdes estudadas, a resposta para o problema abordado,
e que o principal papel do setor de controladoria em um municipio esta na prestacdo de contas
ao Estado e a transparéncia do uso dos recursos publicos, além de servir como 6rgdo fiscalizador
do municipio.

O presente artigo buscou através da analise de contetdo das entrevistas feita com os
controladores de dois municipios do sudoeste do estado do Maranh&o, analisar qual o papel do
setor de controladoria do municipio, e observar o uso de boas praticas de governanca
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corporativa, é importante ressaltar que este artigo ndo fez critica ao modelo de gestdo de
nenhum dos municipios estudados.

As principais limitagdes aqui encontradas foram a falta de material a respeito do uso do
software Iramuteq que apesar de ser usado cada vez com mais frequéncia, ainda ndo possui um
aporte teorico suficiente. Em relagdo ao método, as limitacGes encontradas seriam as apontadas
na literatura especializada sobre a controladoria, visto que ela ocorre e tem nuances
diferenciadas tanto no setor publico, como no privado.

Os resultados aqui indicam mencéo a utilizacdo da controladoria dos municipios como
orgdo fiscalizador e de prestacdo de contas, tanto a sociedade, como ao Estado, j& que o 6rgéo
fiscalizador, neste caso o TCE-MA exige o recebimento de relatérios de prestacdo de contas ao
final de cada exercicio financeiro, baseado em or¢camento previamente aprovado na cdmara de
vereadores de cada municipio.

A controladoria tem um papel totalmente social e com embasamento legal, vista que em
ambos 0s municipios ela tende a cumprir prazos e san¢des impostas pela lei, inclusive alertar o
gestor publico a respeito de qualquer irregularidade que estiver no orgcamento e nas atividades
dos setores de responsabilidade do ente publico, ainda que esta faca valer suas obrigacdes de
cumprir a fungdo gerencial e estratégica, nela imposta pela literatura.

Embora os municipios estudados ndo tenham apresentado a controladoria como um
6rgdo totalmente gerencial e com foco na amenizacao de riscos operacionais e financeiros, em
um deles ainda foi visto que o controlador do municipio estd preocupado com a obediéncia a
principios, ndo sé de contabilidade como de governanga corporativa, o que de fato faz com que
seus trabalhos se tornem mais eficientes e organizados.

Cabe ressaltar que embora, pequena esta pesquisa traz grande relevancia ao universo
académico, pois vemos realmente por meio de discussdo o verdadeiro papel do setor de
controladoria de um municipio, e o uso inovador de metodologias pouco utilizada em meio
académico, principalmente o que diz ao uso do software Iramuteq. Como pesquisas futuras
sugerem-se pesquisar a respeito do desempenho organizacional e as fun¢6es da controladoria,
analisando empresas e 0rgao do setor pablico de forma geral.
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