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RESUMO:

A economia brasileira conta com uma significativa propor¢do de empresas que se
enquadram como Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte, desempenhando um
papel crucial no desenvolvimento do pafs. Assim, o objetivo do estudo foi evidenciar a
importancia das rotinas contdbeis como um recurso que auxilie no processo decisorio
gerencial das microempresas e pequenas empresas. A metodologia adotada foi a pesquisa
bibliografica de carater qualitativo, selecionando artigos cientificos sobre a temaética
importancia da contabilidade para as microempresas e pequenas empresas. Foram
analisados artigos, teses e dissertacdes completas disponiveis on-line de acesso publico
gratuito. Logo, comprovou-se que a contabilidade € indispensédvel para o sucesso decisorio
da organizagdo, pois busca alertar o microempresario sobre problemas por meio de anélises
feitas. O contador consegue contribuir com um olhar mais aprofundado aos numeros,
atentando-se aos detalhes e, dessa forma, proporciona ao gestor importantes informacgdes
sobre o negdcio. A prética contdbil é uma ferramenta relevante e suas informagdes sao
indispensdveis para o avanco adequado das micro e pequenas empresas. Com base nos
resultados ficou evidente a importancia de conduzir novas investigagdes com o intuito de
aprofundar o entendimento das razdes que levam os gestores das micro e pequenas
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empresas a serem tao relutantes em utilizar a contabilidade gerencial, mesmo estando
cientes dos beneficios proporcionados pela adequada utilizagc@o da ciéncia contébil.

PALAVRAS-CHAVE: Contabilidade Gerencial; Rotinas contabeis; Sucesso decisorio.

ABSTRACT:

The Brazilian economy has a significant proportion of companies that are classified as
Micro or Small Companies, playing a crucial role in the country's development. Thus, the
objective of the study was to highlight the importance of accounting routines as a resource
that assists in the management decision-making process of micro and small companies.
The methodology adopted was qualitative bibliographical research, selecting scientific
articles on the importance of accounting for micro and small businesses. Articles, theses
and complete dissertations available online with free public access were analyzed.
Therefore, it was proven that accounting is essential for the organization's decision-
making success, as it seeks to alert micro-entrepreneurs about problems through analyzes
carried out. The accountant is able to contribute with a more in-depth look at the numbers,
paying attention to details and, in this way, provides the manager with important
information about the business. Accounting practice is a relevant tool and its information
is essential for the adequate advancement of micro and small companies. Based on the
results, it became evident the importance of conducting new investigations with the aim of
deepening the understanding of the reasons why managers of micro and small companies
are so reluctant to use management accounting, even though they are aware of the benefits
provided by the appropriate use of management accounting. accounting science.

KEYWORDS: Management accounting; Accounting routines; Decisional success.

1 INTRODUCAO

A economia brasileira conta com uma significativa propor¢do de empresas que se
enquadram como Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte, desempenhando um
papel crucial no desenvolvimento do pais. Essas empresas sdo os principais motores de
geracdo de empregos e de criacdo de riqueza, contribuindo de forma substancial para o
desenvolvimento econdmico nacional. Mas, infelizmente os pequenos negdcios, de forma
geral, muitas vezes ndo t€ém um sistema de gestdo eficaz e, por falta de informacgdes
administrativas e financeiras, acabam fechando as portas nos primeiros anos de vida
(Bitares et al., 2018; Magalhaes, 2011).

Dada a relevancia do registro contdbil, torna-se fundamental que o empresario
possua informacdes contdbeis uteis destinadas a contribuir com o processo de tomada de
decisao estratégica, considerando que as informacdes advindas do reconhecimento contébil
proporcionam melhor percepcao das atividades operacionais e contribuem com a

permanéncia no mercado competitivo (Gongalves; Coutinho, 2018). Logo, destaca-se que a
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correta compreensao da situagdo patrimonial e financeira da empresa atribui a prética
contdbil a posicdo de aliada para as tomadas de decisdes, possibilitando a expansdo do
negocio e a continuidade da atividade empresarial mediante a economia nacional (Silva;
Abreu; Oliveira, 2022).

A Contabilidade Gerencial atua na gestdo da empresa como uma ferramenta
indispensdvel no processo de tomada de decisdes, pois, por meio das andlises e
demonstracdes contdbeis elaboradas pelo contador, o pequeno empresirio possuird
informacdes uteis e confidveis para administrar com seguranga o empreendimento
(Bourscheid, 2018; Magalhaes, 2011).

O planejamento financeiro € de extrema importancia para uma organizagao, pois €
uma opg¢ao de auxilio para o empresario na tomada de decisdo e evita as altas taxas de
mortalidade (Oliveira; Amorim, 2023). Com o propédsito de fornecer informagdes
essenciais aos interessados nas empresas, € necessdrio aprofundar o entendimento do papel
da contabilidade nas micro e pequenas empresas. E possivel notar a relevancia das
microempresas e empresas de pequeno porte que, de acordo com o Servi¢o Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae, 2018), compdem mais de 98% das
empresas privadas nacionais.

Logo, surge a necessidade de fazer a andlise para averiguar o qudo importante e util
€ a informacao contabil para as tomadas de decisdes nessas empresas. Assim, o objetivo do
estudo foi evidenciar a importancia das rotinas contdbeis como um recurso que auxilie no
processo decisério gerencial para as microempresas e pequenas empresas. Para isso, foi
avaliada qual a importancia atribuida pelos gestores ao profissional contdbil e a
contabilidade em geral. Destacou-se a importancia da contabilidade gerencial para a gestao
dos pequenos negdcios, visando a permanéncia e ao crescimento das empresas no mercado.

A tematica do estudo se justificou pela necessidade de abordar a importancia do
papel que a contabilidade desempenha no auxilio a gestdo das micro e pequenas empresas
(MPE’s), principalmente entre aquelas que enfrentam dificuldades gerenciais. Segundo
Moreira et al. (2013), a informagdo pode se apresentar como uma ferramenta relevante
para a resolu¢do dos problemas gerenciais que surgem nas empresas e, aqueles que
souberem utilizd-la de forma eficaz, conseguirdo melhores resultados em relacdo aos
concorrentes.

Portanto, o trabalho se propds a conscientizar sobre a importancia da escrituragao

contabil, abordando estudos anteriores desenvolvidas no meio académico em busca de
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pesquisas e ampliacdo da discussdo. Para a academia, o trabalho possibilitou a integracao
entre a teoria e pratica, e a ampliacdo do conhecimento tedrico adquirido durante a
graduacdo, de forma a aprimorar os conhecimentos na drea da contabilidade gerencial. A
metodologia de pesquisa consistiu em pesquisa bibliografica de cardter qualitativo,
utilizando-se estudos anteriores disponiveis em meio eletronico confidvel de acesso

publico.

2 A CONTABILIDADE E AS PEQUENAS EMPRESAS

As pequenas e microempresas representam uma parte significativa da economia
nacional. Os pequenos negécios geram renda em torno de R$ 420 bilhdes por ano, o
equivalente a cerca de um ter¢o do Produto Interno Bruto, PIB, e sdo responsaveis por 54%
dos empregos com carteira assinada (Sebrae, 2022). No entanto, a cada ano, milhares delas
encerram suas atividades, resultando em perdas considerdveis. Cerca de 22,5% das micro e
pequenas empresa encerram as atividades até cinco anos apds a abertura. Em minas Gerais,
a taxa de mortalidade das pequenas empresas chega a 30% (Sebrae, 2023).

Uma vez que as MPE’s exercem importante papel socioecondmico, é de interesse
de a sociedade conhecer a realidade em que esses pequenos empreendimentos estdo
inseridos, bem como a forma com que os gestores recebem, interpretam e utilizam as
informacdes geradas pela prética contdbil. O papel das micro e pequenas empresas tem
sido discutido em muitos paises e tem se intensificado a disponibiliza¢do de investimentos
para esse segmento. Mesmo em paises desenvolvidos, as empresas de pequeno porte sdao
responsaveis pela maioria da producao industrial e pela oferta de novos postos de trabalho
(Silva, 2004).

E inegdvel o impacto dos inimeros postos de trabalho perdidos anualmente devido
ao fechamento dessas empresas. Diante desse cendrio, torna-se imperativo compreender as
raizes do problema e buscar solu¢des que possam, a0 menos, mitigar as consequéncias.
Conforme pesquisa realizada pelo Sebrae (2023), o planejamento deficiente do negdcio
influencia na mortalidade das pequenas empresas. No estudo, 17% das pequenas empresas
que ndo prosperaram afirmaram que ndo tinham feito nenhum planejamento e, 59%
disseram ter feito para no mdximo seis meses. A falta de planejamento alinhada a auséncia
de relatdrios contdbeis para embasar a tomada de decisdo se tornaram um obstaculo quase
intransponivel para as empresas de pequeno porte. Logo, adotar a contabilidade gerencial

torna-se desejavel para manter os negdcios ativos.
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2.1 A Ciéncia Contabil e a Contabilidade Gerencial

O surgimento da contabilidade é tdo antigo quanto a histéria da civilizacdo e esta
ligado a necessidade do homem fazer o registro de transa¢des comerciais. Na sociedade
antiga, o ser humano ja fazia uso das ferramentas contabeis para controlar seus bens
(Bourscheid, 2018). Contudo, a evolugdo contdbil acompanhou as transformacdes que
ocorreram na sociedade, tornando-se cada vez mais importante, sejam nas empresas
publicas ou privadas, com ou sem fins lucrativos, nas quais os usudrios das demonstragdes
contdbeis recebem as informacgdes necessdrias para tomada de decisdo, proporcionando um
grau de confiabilidade satisfatério (Brito, 2016).

A contabilidade e suas ferramentas € um importante instrumento de gestdo para as
empresas. Destaca-se que o uso adequado gera beneficios e prolonga a satide financeira das
organizagdes. A instabilidade econdmica e o mercado competitivo fazem com que a
informacdo contdbil seja um instrumento indispensdvel para os micros € pequenos
empreendedores. A pratica contdbil colabora com o empresdrio por meio de relatérios
adequados no intuito de melhorar o processo de tomada de decisdo. Com o embasamento
contabil € possivel aumentar as chances de sobrevivéncia da entidade, além de impulsionar
o crescimento e a expansdo mercadoldgica (Silva; Abreu; Oliveira, 2022).

Gongalves e Coutinho (2018) afirmam que a ciéncia contdbil é o instrumento
auxiliar para a administracao tomar decisdes, no instante em que € responsavel por coletar
os dados econdmicos, mensurd-los monetariamente, registra-los e sumariza-los em forma
de relatorios para que possam contribuir para embasamento a tomada de decisoes.

A estrutura conceitual basica da Contabilidade, estabelecida no inicio da década de
1980 pelo Instituto de Pesquisas Contdbeis, Atuariais e Financeiras, FIPECAFI, definiu
objetivamente a contabilidade como um sistema de informacao e avaliagdo que fornece aos
seus usudrios exibi¢des e andlises econdmicas, financeiras, fisicas e de produtividade
relativa a entidade (Marion, 2011).

O campo de aplicacio da ciéncia contdbil sdo as entidades econdmico-
administrativas, as quais presta colaboracdo imprescindivel, ndo apenas para a boa
administracdo, mas também para a propria existéncia. Sem o controle e as informagdes
fornecidas pela contabilidade ndo seria possivel a tais entidades alcancar os objetivos,

sejam eles econdmicos, sociais ou econdomicos (Rodrigues; Silva, 2019).
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A ciéncia contdbil € uma drea do conhecimento que analisa e promove o registro
financeiro e econdmico das entidades, o que propicia o gerenciamento sauddvel do
negocio. Os registros dos fatos contdbeis permitem o controle empresarial e embasam a
tomada de decisdes e estratégias da organizacdo. Ressalta-se ainda que, a contabilidade
regular faz com que possiveis embaracos sejam evitados ou, caso ocorram, sejam
resolvidos (Santos; Marcelinho, 2022).

A contabilidade é um instrumento fundamental para quaisquer situagdes
empresariais, ja que toda e qualquer area institucional pode contribuir para a lucratividade
ou colaborar para o prejuizo, realidade que pode ser replicada em situagdes distintas, desde
as grandes empresas até aos microempreendedores individuais (Rodrigues; Silva, 2019). A
ciéncia contdbil se tornou uma ferramenta indispensdvel na gestdo do patrimodnio,
desempenhando papel vital desde os negdcios familiares até as corporacdes de grande
porte. Ela transcendeu sua fun¢ao inicialmente centrada na conformidade fiscal, evoluindo
para um componente essencial na administragdo e tomada de decisdes econdmico-
financeiras.

Assim, por meio dos relatérios contdbeis, o patriménio da empresa pode ser
visualizado por meio da andlise dos registros contdbeis e as decisdes devem ser apoiadas
nessas informagdes. Contudo, a percepcdo das informagdes varia conforme andlise do
observador, visto que o contador faz um juizo de valor distinto daquele feito pelo gestor.
Logo, a identificacdo de problemas no negdcio e o surgimento de possiveis solu¢des com
base nos registros contdbeis tende a mudar de acordo com quem faz a andlise (Santos;
Marcelinho, 2022).

Entretanto, a ciéncia contdbil se apresenta em diversos ramos, sendo a
contabilidade gerencial destinada ao apoio administrativo a embasamento a tomada de
decisdes. A contabilidade gerencial é definida como o tratamento diferenciado aplicado as
técnicas e procedimentos contdbeis, jd vistos na contabilidade financeira e tributdria,
reproduzindo, assim, informacdes relevantes aos gestores, para auxilid-los na tomada de
decisdo (Iudicibus, 2010).

Parisi e Megliorini (2011, p. 8), citam que “[...] a contabilidade gerencial tem uma
importante contribuicdo para o processo decisorio, uma vez que as decisdes, na maioria das
vezes, contemplam julgamentos e recomendacdes por ela oferecidos”. Assim, os relatdrios

contdbeis tém importante papel no poder decisdrio organizacional.
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A contabilidade gerencial corresponde a uma das divisdes da contabilidade geral e
tem como foco de trabalho o registro, controle e gestdo dos recursos acessiveis e das
operacdes da empresa, com o objetivo de alimentar os individuos responsdveis pela tomada
de decisdes e supervisdo de agOes realizadas com as informagdes contébeis,
compatibilizando informacdes do sistema contabil, como folha de pagamento de saldrios,
balancetes setorizados e controles de estoque (Bitares et al., 2018; Gongalves; Coutinho,
2018).

Diferente da contabilidade financeira, a contabilidade gerencial se distingue por
gerar relatérios que sdo direcionados ao publico interno da empresa, independente dos
interesses internos, isto €, a contabilidade gerencial resulta em relatérios regulares para
gerentes, diretores e outros. Frequentemente, os relatérios de contabilidade gerencial
incluem a distribuicao dos fundos disponiveis, o status da receita de vendas, o status das
contas da empresa entre outros (Kiellander, 2019; Brito, 2016; Bourscheid, 2018).

O contador gerencial é definido como o profissional capaz de identificar, medir,
acumular, analisar, preparar, interpretar e relatar informagdes, tanto financeiras quanto
operacionais, para uso da administracdo empresarial, nas fung¢des de planejamento,
avaliacdo, controle e para assegurar o uso apropriado e a responsabilidade abrangente dos
recursos (Morais, 2021).

A contabilidade gerencial € onipresente na organizacdo, fazendo a diferenca em
muitos negdcios e, ao longo dos anos, tem gerado debate sobre sua importancia nas
pequenas e médias empresas. Ao mesmo tempo, as empresas que buscam profissionais
contadores, ganham forca e se tornam um diferencial competitivo para o mundo dos

negdcios, além de estabilidade no mercado.

2.2 Micro e Pequenas Empresas - MPE’s

As empresas sdo constituidas por diversos objetivos, mas normalmente relacionam-
se a producdo e venda de produtos, mercadorias e/ou servicos. De acordo com Lemes
Junior e Pisa (2010), ndo existe critério tnico para defini¢do de microempresa ou pequena
empresa, tanto no Brasil quanto em qualquer outro pais do mundo. A classificacdo pode
variar conforme o objetivo de cada 6rgdo governamental, entidade de classe, bancos de
fomento, entre outros.

O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, SEBRAE, classifica

o tamanho das empresas pelo nimero de empregados, distinguindo-as por segmento

GETEC, v. 18, p. 27-47/2024



34
O papel da contabilidade nas micro e pequenas empresas

econdmico ao classificd-las. S@o classificadas como microempresas, MEs, no setor da
industria, aquelas com até 19 colaboradores, enquanto que no setor do comércio e de
servicos, sdo consideradas MEs aquelas com até nove colaboradores. Como empresas de
pequeno porte, EPPs, no setor industrial, sdo aquelas que possuem de 20 a 99
colaboradores e, no setor comercial e de servicos, as que possuem de 10 a 49 empregados
(Padoveze, Martins, 2014).

Enquanto que, para fins tributdrios, a classificagdo das empresas € feita por meio do
faturamento bruto anual, com excecdo do pequeno produtor rural. Conforme Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar n°
155, de 27 de outubro de 2016, € classificada em microempresa a empresa que aufira, em
cada ano-calendario, receita bruta igual ou inferior a R$ 360.000,00. J4 a empresa de
pequeno porte € aquela que aufira em cada ano-calenddrio, receita bruta superior a R$
360.000,00 e igual ou inferior a R$ 4.800.000,00 (Brasil, 2016).

Um fator caracteristico das empresas de pequeno porte é o caso de serem
gerenciadas pelos préprios proprietdrios que, em sua maioria, tém formacdo académica
voltada para a atividade principal do negécio, sem conhecido adequado em finangas ou
praticas contdbeis. Esse fato pode contribuir para o elevado nimero de faléncias e
encerramento das empresas nos primeiros anos de existéncia (Rosdrio, 2020). Assim, o
simples fornecimento de informagdes adaptadas as necessidades de cada empresa podera
ser fundamental para a sobrevivéncia do negdécio em questao.

Infelizmente, apesar da inegdvel relevancia socioeconOmica exercida, muitas
MPE’s convivem com diversos problemas e dificuldades que, normalmente, ndo sdo
encontrados em empresas maiores, o que indica uma fragilidade marcante. Em pesquisa do
SEBRAE (2020), realizada em todos os estados brasileiros, foi revelado que de 9% a 13%
dos pequenos negbcios criados em 2019, encerraram as atividades apds completarem
apenas um ano de operacdo. Quando considerado o periodo de 2015 a 2020, percebeu-se
que a porcentagem de encerramento subiu consideravelmente, visto que dos pequenos
negocios criados em 2015, entre 22% a 30%, encerraram as atividades apds completarem
cinco anos de operagao.

Na maioria das empresas de pequeno porte, o processo decisorio € centralizado na
figura do gestor. Isso normalmente é acompanhado por uma sobrecarga de funcdes. E
comum que o pequeno empresario esteja envolvido em diversos setores da empresa,

executando vdrias atividades, geralmente operacionais, ao invés de delegar atribuicdes e
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descentralizar a tomada de decisdo para equipes de gestdo, o que possibilitaria priorizar
atividades realmente importantes, como planejamento, estimativas de custos e avaliacdo de
desempenho empresarial (Xavier, 2022).

As rotinas de contabilidade gerencial tornam-se essenciais para auxilio as empresas
de pequeno porte. Devem ser realizadas de forma eficiente e com cautela, pois € por meio
delas que o fechamento precoce das MPE’s pode ser evitado. Apesar desse ramo da
contabilidade ser conhecido e praticado quase que exclusivamente em empresas maiores,
ela assume um papel importante nas empresas pequenas. A sobrevivéncia empresarial
depende da capacidade de atender cendrios adversos ou favordveis e realizar mudancgas
rapidas e precisas para adaptacdo a novas realidades e etapas organizacionais (Magalhaes,
2011; Gongalves; Coutinho, 2018).

Por isso a contabilidade gerencial deve ser vista como fundamental para orientacdo
dos gestores para tomada de decisdes corretas. A prética contdbil tem como objetivo
fornecer informagdes indispensdveis para os administradores e gestores, isto €, aqueles que
participam da organizacdo e sdo responsaveis pelas decisdes (Magalhaes, 2011).

E fundamental que o pequeno empresdrio tenha ciéncia de que a contabilidade é
uma ferramenta essencial no processo de tomada de decisdes, visto que, por meio das
andlises das demonstragdes contdbeis elaboradas pelo contador, sdo fornecidas
informacdes uteis e confidveis para embasar a administra¢do, visando a permanéncia e o
crescimento diante do mercado competitivo (Brito, 2016; Gongalves; Coutinho, 2018).
Assim, verifica-se que a contabilidade é uma ferramenta manuseada pelo profissional
contdbil, mas que serve de auxilio para todos os envolvidos no processo de gestdo
empresarial.

Com a adogao das préticas contdbeis regulares € possivel identificar a melhor forma
de avaliar as decisOes financeiras, tais como investimentos e financiamentos. A
contabilidade possibilita a condi¢do e a necessidade de se conhecer a empresa no que se
refere ao acesso a crédito financeiro, se as decisdes tomadas estdo gerando resultados
positivos, se hd condi¢des para pagamentos das dividas e se ao final do exercicio houve
lucro ou prejuizo (Oliveira; Amorim, 2023).

A contabilidade € essencial para o sucesso decisivo organizacional, pois alerta o
pequeno empresdrio sobre os problemas por meio das andlises realizadas, ou seja, o
contador contribui com um olhar aprofundado para os nimeros, atenta-se aos detalhes da

andlise e, assim, passa informacdes como liquidez e rentabilidade para os gestores.
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Segundo Avila (2012), é importante destacar que as andlises sdo feitas sempre utilizando
dois ou mais exercicios a titulo de comparacdes, visto que a andlise de um tnico exercicio
ndo surte o efeito desejado em relacdo a satide financeira e evolugao empresarial.

Os relatdrios contdbeis e financeiros permitem que os proprietarios de pequenas e
médias empresas tomem decisdes com maior confianca, sabendo-se que tém informacdes
que, se observadas e aplicadas corretamente, proporcionardo maiores chances de sucesso
ao negocio. A contabilidade é a maior fonte de informagao sobre o patrimdnio da entidade
e permite um acompanhamento real da vida organizacional para embasar metas e

objetivos.

3 METODOLOGIA

A pesquisa foi desenvolvida por meio de uma revisdo bibliografica com carater
qualitativo. A pesquisa bibliografica foi feito por meio de busca e selecdo de artigos
cientificos sobre o tema “a importancia da contabilidade para as microempresas € pequenas
empresas”. A selecdo adotou como critérios artigos, teses, dissertacdes e trabalhos de
conclusdo de curso completos, disponiveis de forma gratuita em meio eletronico confidvel,
como SciELO e Google Académico. Foi possivel consultar, selecionar e interpretar as
contribuicdes tedricas ja existentes sobre a importancia da contabilidade para as MPE’s.

Nas pesquisas exploratdrias, o objetivo geral € proporcionar um entendimento
maior sobre uma determinada problematica, isto €, busca-se agregar conhecimento sobre
determinado tema (GIL, 2017). Assim, para atender aos objetivos propostos, foram
realizadas buscas na literatura, visando reunir referenciais tedricos acerca da importancia
das rotinas contdbeis como um recurso que auxilie no processo decisério gerencial das
MPE’s. As buscas foram realizadas inicialmente entre os meses de agosto a outubro de
2023. Para finaliza¢ao do estudo foi realizada nova busca em marco de 2024. Priorizou os
estudos publicados a partir de 2019.

Para embasar a argumentagdo sobre a importincia da contabilidade para as
empresas de pequeno porte, o tépico de Discussdo dos resultados apresentou um
comparativo sobre a opinidao dos pesquisadores. Visto que o assunto apresenta uma vasta
literatura, foi adotada a selec¢do por relevancia. Para isso, no Google Académico utilizou-se
a frase “importancia da contabilidade para as microempresas e pequenas empresas’, com
delimitag¢do de estudos a partir de 2019. A busca feita em 21 de marco de 2024 retornou

7.130 opcdes. Para refinamento, selecionaram-se as 12 primeiras op¢des completas, as
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quais foram permitidas o download para maior apreciagdo. Os resultados foram

apresentados em quadro para exposicdo de resultados.

4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O estudo foi realizado fundamentando-se em informacdes ja divulgadas,
principalmente em artigos cientificos e contetidos disponiveis on-/ine com acesso gratuito.
Essas fontes exploraram temas concernentes as MPE’s, a contabilidade gerencial,
evidenciando a relevancia da contabilidade para esse segmento empresarial, geralmente

subutilizada. Apds andlise aprofundada e analitica dos estudos selecionados, os resultados

foram apresentados no Quadro O1.

Quadro 01: Importincia da contabilidade para as empresas de pequeno porte.

AUTOR(ES) PRINCIPAL CONCLUSAO
A contabilidade gerencial € aliada na tomada de decisdo. Ela esta diretamente ligada ao
planejamento e controle empresarial, ambos como instrumentos de gestdo. A pratica
contabil utiliza os recursos e relatérios para embasar a tomada de decisdo. As ferramentas
Morais: do Ba}la}ngo Patrimonial possibilitam uma/v'isﬁo holistica dos' diferentes aspecto~s
Barre t(; empresariais, bem como o resultado do exercicio e o fluxo de caixa. A demonstracao do

Junior, 2019

fluxo de caixa serve para o gestor manter o controle da entrada e saida de recursos
financeiros. O planejamento financeiro feito pela contabilidade gerencial s6 funciona, se
tiver um sistema de contabilidade integrado. Dessa forma, a contabilidade gerencial nas
empresas deve estar presente na tomada de decisdo, sendo um suporte a administracdao
segura.

Bertoni et al,
2023

A contabilidade desempenha papel fundamental para as MPE’s, embora, a maioria dos
empresdrios considere a pratica contdbil uma atividade burocratica e desnecessaria, ela é
essencial para a satide financeira e o sucesso dos negdcios. A contabilidade permite as
pequenas empresas manter registros financeiros precisos e atualizados, o que facilita o
acompanhamento das receitas, despesas e lucros. Essas informagdes sdo fundamentais para
a tomada de decisdes e para o planejamento financeiro estratégico. A escrituragdo contabil
fornece um alicerce sélido para a prestacdo de contas aos 6rgaos reguladores e fiscais. Ela
auxilia na preparacdo de declaragdes fiscais e no cumprimento das obrigacdes tributdrias,
evitando problemas legais e multas. A contabilidade desempenha papel importante na
obtencdo de financiamento, visto que as institui¢des financeiras e investidores geralmente
exigem demonstracdes contdbeis atualizadas para avaliar a capacidade de pagamento e a
satide financeira empresarial. Investir em uma contabilidade adequada desde o inicio
proporciona beneficios significativos e contribui para o crescimento e a sustentabilidade das
empresas, evitando a mortalidade precoce.

Gongalves;
Coutinho,
2018
(estudo
publicado em
2019)

A contabilidade é fundamental para a obtengdo de resultados operacionais, solugdo de
problemas financeiros e planejamento de uma gestao eficiente. O profissional contdbil deve
propiciar informagdes tteis aos usudrios, bem como relevantes para as questdes
fundamentais da atividade empresarial. As informagdes geradas contribuem com o processo
de tomada de decisdo estratégica, ao proporcionar uma percep¢do do negécio com maior
integridade, além de contribuir com a sobrevivéncia no mercado competitivo. Para que a
informagao contdbil-financeira possa ser considerada util, € necessdrio que ela seja
relevante e represente fidedignamente o que se propde a representar. Assim, a utilidade da
informagao se aprimora caso seja compardavel, verificdvel, tempestiva e compreensivel aos
usudrios. No instante em que a informacdo atende aos atributos previstos pela norma
técnica, ela passa a atribuir maior qualidade para as Demonstra¢des Contdbeis e a possuir
maior grau de usabilidade ao publico de interesse. No que diz respeito a tomada de decisdo,
a contabilidade fornece informagdes tteis, buscando fornecer entendimento da situagao real

GETEC, v. 18, p. 27-47/2024




38

O papel da contabilidade nas micro e pequenas empresas

da empresa e auxiliar na previsdo de perspectivas futuras.
Em geral, a prética contdbil € vista apenas como uma obrigacao fiscal e acessoria a ser
seguida. Os gestores ndo utilizam a contabilidade como instrumento de apoio visando
informagdes para controle gerencial que pode ser usado a favor da entidade. A contabilidade
¢ uma fonte geradora de informagdes e serve como um guia para os gestores, na qual eles
podem observar o patrimdnio da empresa, seu potencial e os pontos que precisam de
melhorias, obtendo andlises do desempenho da empresa e comparando-os com anos
anteriores e projecdes futuras. Deve ser aplicada e utilizada para demonstrar aos
administradores da empresa a realidade financeira. Auxilio a tomada de decisdes, andlises
financeiras especificas, planejamento elaborado por meio de informagdes precisas e
confidveis sdo algumas vantagens da pratica contdbil. Portanto, a empresa que adota a
contabilidade como ferramenta para monitorar os resultados empresariais, para obter os
melhores resultados diminuindo os riscos e tomando decisdes com base nas informacdes,
sdo transparentes e conseguem alcancar melhores resultados.
Verificou-se que a utilizacio da contabilidade é de grande valia para o desenvolvimento e
crescimento das empresas de pequeno porte, pois auxilia o gestor na tomada de decisdes
baseadas em dados reais, decidindo de forma mais assertiva e reduzindo a chance de erros.
Pomocena, - N -
2001 Para a obtengao de dados concretos faz-se necessdrio a gtll.lzagao de ferrgmentas de.: gestio
contabil, como DRE, fluxo de caixa, margem de contribuicdo e custos fixos e varidveis.
Essas ferramentas, se adaptadas as pequenas empresas, agregam informagdes aos gestores,
pois se obtém dados fidedignos.
As demonstragdes contdbeis sdo importantes e devem ser passadas para os gestores das
micro e pequenas empresas, a fim de contribuir com as tomadas de decisdes e ajudar a
Santos Jinior, empresa a seguir rumo ao sucesso. A importancia da conta.bilidade gerencia} est'é
2022 relacionada ao avango tecnoldgico, logo, 0 contador deve se inovar para que nao fique
obsoleto e atrasado. Ele deve estar em dia com as tecnologias e estudar inovacdes e
atualizagdes legislativas, para que esteja sempre em condi¢cdes de oferecer informagdes
relevantes para as organizagoes.
Com a adogdo da contabilidade regular € possivel conhecer a melhor maneira de avaliar as
decisdes financeiras, tais como investimentos e financiamentos. A prética contdbil
possibilita o conhecimento da empresa no tangente a acesso ao crédito financeiro, se a
entidade estd sendo bem administrada, se tem condi¢des de pagar as dividas, e
evidentemente se € lucrativa. O conhecimento empresarial e a viabilidade para a
Oliveira: continuidade do n?gégio faz. com que a contabiliciade tenha.como meio a transparéncia no
Amorim, que se refere a ev1den01agao das demonstragps:s consohdgdas. Logo, torna-se um
2023 mecanismo que consegue averiguar de forma decisiva a garantia da' compgrablhdade coma
situacdo financeira, as acdes realizadas e presentes quanto & drea financeira e economica.
Portanto, a finalidade em avaliar a importancia contdbil para empresas de pequeno porte
demonstra a clara no¢@o proporcionada por relatérios e informagdes, compreendendo
ferramentas de gestdo e desencadeando o apoio em todas as etapas realizadas pelas
organizagdes. Assim, a contabilidade viabiliza dados financeiros por meio de informacdes
de natureza gerencial, estabelecendo um importante mecanismo para a gestdo empresarial.
O estudo evidenciou o qudo a contabilidade gerencial e o planejamento estratégico devem
caminhar lado a lado com a gestdo organizacional. Embora seja evidente para os
proprietarios e gestores o alto risco de ndo se ter um planejamento e um gerenciamento
adequado, ¢ dificil determinar o real motivo para que isso ndo aconteca. Cita-se como
Moraes, 2022 alguns motivo.s para ausé.nc.ia da contabilidade.o alto custo dos.servigos especializados ou a
falta de capacitacdo profissional. Com o planejamento estratégico é possivel mudar o rumo
organizacional, apresentando possiveis melhorias, melhores metas e, todas as informagdes
serdo mais bem visualizadas por um gestor preparado e pronto para agir com as melhorias.
A contabilidade gerencial € o ponto chave para isso, ou seja, € o fator determinante para o
melhor gerenciamento em micro e pequenas empresas.
O sucesso das MPE’s depende de um conjunto de fatores associados, além da unifo de
esfor¢os entre todos os setores internos da empresa, considerando a importancia de cada um
dentro da organizacdo e a necessidade de compreender que a contabilidade gera
informacdes relevantes para embasar decisdes. E evidente a importincia das empresas
pequenas no cendrio econdmico do pais, de modo que se tornaram os maiores responsaveis
pelo vinculo empregaticio da populacio brasileira, além de responsédveis pelo
desenvolvimento das economias locais e regionais. Como soluc¢des para evitar a mortalidade

Costa, 2024

Braga, 2019
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empresarial apontou-se a andlise detalhada das informagdes contdbeis para embasar
relatdrios relevantes para apoio a tomada de decisdo. Resume-se a importancia da
contabilidade ao entender que suas praticas interferem positivamente na gestdo eficiente das
micro e pequenas empresas, no bom desempenho das empresas nas tomadas de decisdes e
na qualidade final dos produtos e servigos ofertados aos clientes.

A pratica contdbil faz-se necessdria para um bom planejamento e para gerar informagdes
para serem utilizadas na tomada de decisdo acertada. A empresa que utiliza adequadamente
as ferramentas contdbeis tem mais chances de ser sustentdvel e exitosa num ambiente
altamente instdvel e competitivo. Por meio da contabilidade gerencial é possivel saber
custos, ponto de equilibrio, lucratividade e principalmente rentabilidade. A contabilidade
auxilia para atender as exigéncias da fiscaliza¢do, mesmo com a carga tributdria elevada,
mas deve se ter em mente que o fundamento contdbil € agregar valor a empresa fornecendo
relatérios com base para decisdes. Constatou-se que a contabilidade gerencial é importante
para as MPE’s, pois ela subsidia a tomada de decisdes de uma maneira segura, eficiente e
eficaz. As informagdes geradas e usadas de forma adequada oportunizam a corre¢do de
erros e o fortalecimento dos pontos fortes da empresa, os quais aumentam as chances de
sustentabilidade e lucratividade.

Diegues, 2019

A pesquisa expds a importancia da Contabilidade Gerencial como instrumento de apoio aos
Micro e Pequenos Empresarios na gestao dos negécios, que em um mercado competitivo,
torna-se imprescindivel conhecer a empresa e administra-la de maneira eficiente e eficaz.

Percebeu-se que a contabilidade gerencial estd diretamente ligada ao planejamento e
controle empresarial, ambos como instrumentos de gestdo, visando ajudar a organizacdo a
ficar sob controle, dando suporte a aprendizagem da empresa, a qual tem o objetivo de
melhorar a qualidade das operagdes, reduzir os custos operacionais e aumentar a adequacao
das operagdes as necessidades dos clientes. Foi constatado que a contabilidade gerencial usa
os recursos da contabilidade financeira para a tomada de decisdo. Ao mesmo tempo, esses
recursos da contabilidade gerencial, bem organizados pelo gestor, facilitam a tomada de
decisdo, gerenciamento e planejamento.

Alves; Assis,
2019

A contabilidade exerce o papel de registar todos os fatos ocorridos na empresa, de forma a
prestar informacdes da situag@o patrimonial da entidade aos seus usudrios. A contabilidade
gerencial apresenta-se como um campo avangado da ciéncia contdbil, que se mostra como
uma ferramenta totalmente integrada a gestdo para proporcionar as melhores opc¢des para
tomada de decisdo e auxiliar na resolugc@o de problemas. Um aspecto relevante a ser
considerado com relacdo a prética contdbil € a interpretacio dos registros contdbeis que
contribuem para o processo de planejamento e desenvolvimento empresarial, fornecendo
eficiéncia nos negdcios e proporcionado confianca para decisdes. Logo, € necessdrio um
individuo capaz de fazer todo o procedimento de andlise e investiga¢do dessas informacdes,
Santos; ou seja, um contador capacitado. As demonstragdes contdbeis ou relatérios financeiros sdo
Macedo, 2019 | as ferramentas gerenciais necessdrias para se buscar os elementos significativos na tomada
de decisdo. Notou-se que as microempresas detém grande importincia para a economia,
pois representam grande parte dos empreendimentos no cendrio empresarial. Ficou evidente
que as pequenas empresas necessitam do apoio contdbil. O pequeno empresdrio deve buscar
os artificios que a contabilidade proporciona. A informacéo produzida pela contabilidade
gerencial quando aplicadas para apoio a gestdo aponta as melhores alternativas nas tomadas
de decisdes para a organizacio, desde que seja empregada como um instrumento
fundamental para evidenciar a realidade da empresa. E necessario reconhecer a necessidade
de extrair as informagdes contdbeis e as empregd-las para esquematizar as melhores téticas
administrativas.

Fonte: Dados da Pesquisa, 2024.

Os estudos apresentados no Quadro 01 confirmam que a contabilidade gerencial é
essencial para o sucesso empresarial e para a sobrevivéncia no mercado competitivo.
Porém, os relatérios devem ser analisados com cuidado e interpretados por um profissional
capacitado. O momento em que o proprietirio de uma microempresa confronta uma

decisdo relacionada ao seu empreendimento € considerado de significativa importancia. A
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precisdo nesse momento € vital para manter a competitividade do negdcio, sendo o
contador capaz de desempenhar um papel crucial para aumentar a probabilidade de sucesso
nesse contexto.

Todavia, na pratica nem sempre € assim. Os indices revelam que seis em cada dez
empresas encerram as atividades nos primeiros cinco anos de existéncia (Sebrae, 2023),
sendo muitas dessas devido a ma gestdo empresarial ou a subutilizacdo da contabilidade.
Faria, Azevedo e Oliveira (2012) investigaram o uso da contabilidade como ferramenta de
apoio a gestdo em pequenas empresas de comércio de material de construcdo na Bahia,
revelando que muitos gestores desconhecem as ferramentas contdbeis que poderiam
auxiliar no processo de tomada de decisdo, além de possuirem uma interpretacio
equivocada da prética contdbil, limitando-a a questdes fiscais e trabalhistas.

Silva et al. (2010) entrevistou gestores de 55 empresas da regido metropolitana de
Recife, capital de Pernambuco, e constatou que, em boa parte dos casos, sdo
disponibilizados aos gestores apenas os relatérios mais tradicionais. Dessa forma, esses
gestores deixavam de fazer o uso gerencial dos relatérios para acompanhar as metas e os
impactos financeiros das decisdes. Ainda sobre isso, Moreira et al. (2013), defendem que
muitos gestores afirmam que a area fiscal da contabilidade € considerada a mais crucial,
ignorando outras informagdes contdbeis relevantes e, consequentemente, subestimando a
importancia da assessoria contdbil para suprir as necessidades gerenciais.

Em relacdo as MPE’s, cerca de 97% delas usam apenas os servicos contdbeis
basicos, como balancetes, folhas de pagamento, obrigagdes trabalhistas e tributdrias. Os
servicos de planejamento tributédrio, que indicam as melhores opg¢des para o pagamento de
impostos, ocupam o segundo lugar dos servicos mais utilizados. Enquanto isso, servicos da
area de gestdo oferecidos pelo SEBRAE, como apoios na gestdo financeira, acesso a linhas
de crédito, processos licitatdrios e elaboracdo de Plano de Negdcios sdo 0s servicos menos
utilizados (Sebrae, 2016).

Moreira et al. (2013), Kiellander (2015), Gongalves e Coutinho (2018) e Rodrigues
e Silva (2019) apresentaram resultados parecidos e constatam que a maioria dos gestores
de MPE’s enxergam o contador como um profissional focado principalmente em questoes
fiscais e tributdrias, ndo reconhecendo a relevancia ou mostrando desinteresse pelas
informacdes de natureza gerencial que poderiam ser uteis no processo de tomada de

decisdao empresariais.
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Conforme dados divulgados pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas, as MPE’s representam 99% do total de estabelecimentos empresariais no Brasil,
assim, percebe-se que hd uma grande demanda para prestacdo de servigos contdbeis as
empresas de pequeno porte (Sebrae, 2016). Porém, boa parte dos micros e pequenos
empresdrios visualizam os contadores apenas como profissionais que fornecem servigos
direcionados ao recolhimento de impostos e contribui¢des sociais (Moreira et al. 2013).

A contabilidade se torna indispensdvel para o sucesso decisorio da organizagao,
pois busca alertar o empresario sobre problemas por meio das andlises feitas, ou seja, o
contador consegue contribuir com um olhar mais aprofundado aos numeros, atentando-se
aos detalhes das andlises. Dessa forma, proporciona ao gestor, informacgdes relevantes, tais
como, a capacidade de pagamento, lucratividade por produto fabricado ou revendido.
Embora seja subutilizada pelas pequenas empresas, tende a ocupar espago primordial nas

relacOes empresariais em todos os tipos organizacionais.

5 CONSIDERA COES FINAIS

Com o objetivo de evidenciar a importancia das rotinas contdbeis como um recurso
que auxilie no processo decisério gerencial para as microempresas € pequenas empresas,
considera-se que o objetivo foi alcancado adequadamente. O problema de pesquisa
apresentado foi a necessidade de fazer a andlise para averiguar quiao importante e util a
informacao contébil é para a tomada de decisdao nas microempresas, ou seja, até que ponto
a informagao contabil pode auxiliar o microempresario?

Em outras palavras, até que ponto a informacao contébil auxilia 0 microempresario.
A hipétese de que a contabilidade é uma ferramenta essencial foi confirmada com base nos
estudos anteriores selecionados. Porém, constatou-se também que os empresdrios nem
sempre enxergam a pratica contdbil como um instrumento de apoio a decisdo, pois
entendem que a contabilidade serve apenas para apurar tributos para pagamento.

A contabilidade gerencial e suas técnicas tornam-se relevantes e tém ganhado
destaque entre as MPE’s. O suporte e orientacdo fornecidos pelos relatérios contdbeis e
financeiros t€m sido cruciais para muitos empresarios que buscam fortalecer a posicao em
um mercado cada vez mais competitivo.

Dessa forma, a pesquisa bibliografica realizada concluiu que a contabilidade

desempenha uma funcao primordial ndo apenas na obten¢ao de lucros, mas principalmente
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na obtencdo de resultados operacionais, resolugdes de problemas financeiros e nos
planejamentos eficientes da administracdo.

A pesquisa demonstrou a importancia fundamental da gestdo contdbil para as
MPE’s. Ao adotar essa pratica, os administradores conseguem atender as suas necessidades
na tomada de decisdo e t€ém mais opgdes para adequar os recursos de gestdo. Isso permite
que as empresas permanecam no mercado e se destaquem dos concorrentes, evitando
encerrar as atividades prematuramente devido a fatores externos e internos negativos
causados por uma gestdo inadequada.

Desta maneira, conclui-se que a contabilidade € uma ferramenta de grande
relevancia e suas informacdes sdo indispensdveis para o avanco adequado das MPE’s. No
entanto, infelizmente, os microempresarios ainda ndo a tém utilizado de forma correta.
Com base nos resultados da pesquisa, ficou evidente a importancia de conduzir novas
investigagdes com o intuito de aprofundar o entendimento das razdes que levam os
gestores das MPE’s a serem relutantes em utilizar a contabilidade gerencial. Além disso, é

essencial explorar maneiras de solucionar esse problema.
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