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Resumo:

O objetivo do presente trabalho foi analisar de que forma os empreendedores utilizam as
informacdes gerenciais € de custos para a sua formagdo do preco de venda das pequenas
empresas do ramo de artesanato na cidade de Cachoeirinha-PE. Para isso foi aplicado um
questionario em dois blocos. O primeiro para conhecer o perfil do respondente e a existéncia
da contabilidade; e o segundo sobre a importancia de algumas variaveis de 4 categorias: custo,
custo para decisdo, estratégia e informagao gerencial, mediante escala de Likert de 5 pontos.
Foram obtidas 20 respostas junto aos empreendedores da cidade. Apos este momento, foram
calculadas as frequéncias com o auxilio do IBM SPSS 23 e do Microsoft Excel 2013, e
calculados o coeficiente de correlacdo de Spearman, devido ao baixo nimero de respondentes.
Os resultados sugerem que na hora de definir um prego de venda, os empreendedores levam
em consideragdo os custos e despesas para a venda dos produtos, bem como seus reflexos no
caixa e nos planos da empresa.
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The objective of the present study was to analyze how the entrepreneurs use the cost and
managerial information for their formation of the sale price of the small companies of the
crafts sector in the city of Cachoeirinha-PE. For this, a questionnaire was applied in two
blocks. The first to know the profile of the respondent and the existence of accounting; and
the second on the importance of some variables of 4 categories: cost, cost for decision,
strategy and managerial information, through the Likert scale of 5 points. Twenty answers
were obtained from the entrepreneurs of the city. After this time, the frequencies were
calculated with the aid of IBM SPSS 23 and Microsoft Excel 2013, and the Spearman
correlation coefficient was calculated due to the low number of respondents. The results
suggest that when defining a sales price, the entrepreneurs take into account the costs and
expenses for the sale of the products, as well as their effects on the cash and the company's
plans.

Keywords: Sale Price. Handicrafts. Small Entrepreneurs.

1 Introducao

Em um cenério de negocios, o gestor deve tomar cuidados na formagdo dos precos,
analisando valores de mercado e concorrentes, bem como outras informagdes que impactam
na fabricacdo dos produtos, como os custos, despesas, margem de contribuicao desejada e
outros fatores que contribui para que a empresa tenha um bom desempenho. Neste contexto
insere-se dois tipos de informacdo relevantes: a informacdo de custos e a informacao
gerencial.

Neste sentido, Assaf Neto (2005) afirma que apesar da relevancia tedrica e pratica do
tema, a maioria dos gestores encontra muitas dificuldades em formular corretamente seus
precos de venda, seja pela complexidade técnica envolvida, seja pelo desconhecimento do
mercado de atuacdo ou, ainda, pela enorme carga tributaria incidente sobre os bens e servigos
comercializados no Brasil. Complementa Crepaldi (2009) que, por diversas vezes podem
ocorrer informagdes equivocadas na formulacdo de precos também devido a falta de
participacgdo e foco dos gestores.

Conforme Lemos (2011), o artesanato €, para muitos, visto como uma atividade
econOmica marginal que remete a saberes e culturas muito variadas e advindas das camadas
mais populares. Nesse sentido, o mercado do artesanato pode ser administrado por uma tinica
pessoa, que arca com o peso da gestdo centralizada, ndo existindo departamentalizacdo ou
especialidades profissionalizadas, dai o desenvolvimento natural de uma visdo ampliada dos
processos de produgao.

Alguns estudos, como Sousa et al (2012), Silva (2012) e Cruz et al (2015),
pesquisaram fatores de sucesso ou insucesso relativos as atividades artesanais, apontando o
desconhecimento, muitas vezes, de informagdes gerenciais e de custos.

Em pesquisa com microempresas de artesanato de Fortaleza, no Brasil e na ilha Sao
Vicente, em Cabo Verde, Queiroz et al (2013) encontrou resultados apenas em Fortaleza de
utilizacao principalmente de custo de aquisi¢ao influenciando na formacao de prego de venda.

Devido a relevancia do tema, bem como a dificuldade por vezes existente em se
chegar ao preco de venda de um produto, surge a seguinte questdo que norteou o estudo:
quais as informacées gerenciais e de custos sdo utilizadas na formaciao de preco dos
artesanatos na o6tica dos pequenos empreendedores localizados na cidade de
Cachoeirinha-PE?
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Este estudo justifica-se pela ja conhecida, relevante e complexa tematica da formacgao
de preco de venda, bem como pela caréncia de literatura mais consistente sobre praticas
gerenciais e de custos nas atividades artesanais no Brasil.

Desta forma, este trabalho pretende auxiliar na forma¢@o de um corpo mais robusto na
literatura especifica para a academia, bem como servir de apoio para uma melhor gestao de
negocios na atividade de artesanato.

2 Revisao da Literatura

Este topico estd dividido em duas partes: na primeira, discorre-se brevemente sobre
conceitos de custos e informagdo gerencial, que sdo as principais bases da literatura que dao
sustentagdo ao trabalho; e na segunda parte apresenta-se de forma mais especifica quais as
variaveis foram escolhidas para o desenvolvimento da pesquisa.

2.1 Informacao de custos e informacio gerencial

O custo dos produtos ¢ um fator relevante na formagao do preco de venda. Segundo
Bomfim e Passarelli (2006), quando um sistema de custo da empresa ¢ muito bem elaborado
ele consegue fornecer informagdes muito importante para o controle interno, favorecendo a
elaboracdo do preco de venda de acordo com a redugdo dos gatos que foram detectados, assim
proporcionando uma seguranga maior aos gestores para tomada de decisao.

Frequentemente, as informagdes geradas no decorrer de fabricacdo do produto sdo
utilizadas no processo de formagdo do preco de venda. Assim, segundo Bruni (2008), o gestor
deve fazer a comparagdo dos produtos dos concorrentes com os custos dos produtos para que
possam servir de informagao para tomada de decisdes para a formagdo do prego de venda.

Por sua vez, as informagdes gerenciais, conforme Mossimann (1999), sdo produzidas
por fontes confidveis e ageis, auxiliando no sistema decisério da empresa. Mossimann (1999)
ainda afirma que se trata de uma rede que gera informagdes para influenciar no processo de
tomada de decisdo, tanto no lado interno como externo podendo assim obter conhecimentos
de como anda o mercado fora da empresa e seus impactos. Portanto, € necessario que uma
empresa tenha informagdes de fontes seguras e confidveis de cada area para que o
planejamento possa estar sendo atualizado.

Neste sentido, Galbraith (1974) declara que quanto maiores as incertezas, maior sera o
volume de informagdes necessarias para uma analise € que possam se tornarem uteis no
processo de tomada de decisdo e, por consequéncia, influenciar no desempenho da empresa.

2.2 Variaveis da pesquisa

Alguns estudos, como Souza et al (2005); Marques (2008); Abbas, Gongalves e
Leoncine (2012); Zuccolotto e Colodeti Filho (2009); Carareto et al. (2006); e Cogan et a/
(2007) ja focaram nos determinantes de preco de venda. Esses estudos relatam alguns fatores
que se aplicam e podem ser utilizados na hora que estiver formando o pre¢o como:
planejamento, informagdes gerenciais, formagdo do preco de venda, concorrentes, custos
fixos, custeio por absor¢do, custeio variavel, método de ABC custeio baseado por atividades,
pontos de equilibrios, mark-up, gastos, investimentos e entre outros, segundo os autores esses
fatores sdo relevantes a utilizacdo dos mesmos para que possam ser de interesse dos
empreendedores que formam os pregos de venda sem conhecimentos especificos.

O Quadro 1 apresenta as variaveis desta pesquisa, suas definicdes, bem como os
trabalhos anteriores que dao sustentacao a cada variavel.

Para facilitar a organizagdo e tratamento dos dados, as informagdes apresentadas no
Quadro 1 foram divididas em 4 subgrupos: custos, custos para decisdo, estratégia e
contabilidade gerencial.
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Quadro 1 — Variaveis utilizadas na pesquisa

] - TRABALHOS
VARIAVEL DEFINICAO ANTERIORES
SUBGRUPO CUSTOS

Custo do Produto | E baseado nos custos das mercadorias vendidas, se a base for o custo | Zuccolotto e
total, a margem adicionada deve ser suficiente para cobrir os lucros | Colodeti Filho
desejados pela empresa; (2009)

Gastos, O termo gastos pode ser empregado na aquisicdo de um bem ou | Marques (2008),

desembolso, servico que provocara desembolso para a empresa, esse sacrificio é | Carareto et al

despesas, perdas e
outros

representado por entrega de ativos (normalmente dinheiro).
Desperdicios sdo gastos decorrentes do processo produtivo, que tem
origem pela aplicagdo inadequada dos recursos destinados a
fabricacdo de um produto ou prestacdo de servigos.

Despesas sdo representadas pelo consume de bens ou servicos que
contribuirdo para geragdo de receita.

Sdo considerados como perdas os gastos
inesperadamente sem intengdo e previsdo de consume.

que  ocorrem

(2006)

Custeio Absor¢do

Este método engloba todos os custos: direto, indireto, fixo ¢ variavel,
desta maneira o custeio por absor¢do e todos os gatos que fazem
parte da fabricagdo do produto devem ser alocados aos produtos ou
Servigos.

Marques (2008)

Custeio Tende a separagdo dos custos por atividade, com intuito de diminuir | Carareto et al
Atividades (ABC) | as distor¢des ocasionadas durante o rateio, e considerado uma forte | (2006), Abbas,
ferramenta de gestdo, pois busca aperfeigoar o custeamento de modo | Gongalves e
a mensurar exatamente os custos fixos/indiretos sobre atividade. Leoncine (2012)
Souza et al
(2005)
Custos fixos e | Os custos fixos sdo tratados como custos do periodo € ndo compde o | Zuccolotto e
variaveis custo do estoque com os outros custos do produto. Colodeti  Filho
Descreve melhor o modo como os custos dos produtos estdo sendo | (2009), Abbas,
calculados, segundo esse modelo atribuindo apenas os custos | Gongalves e
variaveis a nivel de unidade ao produto. Leoncine

(2012), Carareto
et al (20006),
Souza et al

(2005)

Custos diretos e | Custos diretos sdo identificados diretamente e visivelmente no | Marques (2008)
indiretos produto. Sdo apropriados aos produtos sem necessitar de critérios de

rateio. Exemplo: matéria-prima, salario de operario da fabrica e

outros.

Custos indiretos sdo os custos relacionados com a fabrica do produto,

porém ndo proporcionam condigdes para serem identificados

facilmente na unidade produzida, necessitam de critérios de rateio,

Exemplo: aluguel da fabrica, salarios do supervisor industrial e outro.

SUBGRUPO CUSTOS PARA DECISAO

Ponto de | Consiste no ponto de equilibrio onde o lucro ¢é igual a zero. As | Marques (2008)
Equilibrio receitas e despesas totais se igualam, sendo o lucro suficiente apenas
Contabil para cobrir os custos e as despesas. Considera todos os custos e

despesas efetuados nas operagdes da organizagdes
Ponto de | E caracterizado pela quantidade necessaria a ser vendida para que a | Marques (2008)
Equilibrio organizagdo possa cobrir seus gastos operacionais € ndo operacionais.
Econdmico Levam em conta somente os custos desembolsados financeiramente.
Ponto de | Visa estabelecer a quantidade de vendas que deve ser realizada para | Marques (2008).
Equilibrio garantir todos os custos, despesas fixas e custos relacionado com
Financeiro capital proprio, deixando de lado os aspectos financeiros e ndo

operacionais.
Margem de | E o valor que sobra de cada unidade vendida e, portanto, devera ser | Carareto et al
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margem inferior

significante nos precos, até chegarem a algumas situagdes em que o
preco de venda ¢ inferior ao de aquisicao.

Contribuicao suficiente para cobrir os custos ¢ despesas fixas, taxas e impostos e, | (2006)
Unitaria ainda, proporcionar lucro.
SUBGRUPO ESTRATEGIA
Venda com | Quando a empresa concorrente decide optar por uma reducdo | Cogan et al

(2007)

empresa

apresentar no projeto em que a empresa pretende executar os seus
fatores, sendo sempre orientado para tomada de decisdo com vistas
no futuro.

Prego A formacgao do prego promocional consiste em oferecer determinados | Cogan et al

promocional produtos e precos tentadores com intengdo de aproximar o | (2007)
consumidor ao local da venda.

Mark-up Esta técnica tem como finalidade, aplicar sobre os custos de um bem | Souza et «al
ou produto um percentual que resultard no prego de venda. (2005)

SUBGRUPO CONTABILIDADE GERENCIAL

Informacdes Fornecer informagdes técnicas e ferramentas para os gestores das | Marques (2008)

gerenciais organizagdes tomarem decisdes baseado em informacdes estratégicas, | Carareto et al
precisas, atualizadas e em tempo hébil. (2006)

Planejamento na | Planejamento ¢ a mais basica de todas fungdes gerenciais, deve | Marques (2008)

Souza et al
(2005)

Planejamento Consiste no pagamento referente a aquisi¢do de um bem ou servigo, | Marques (2008)
saida e entrada de | que pode ocorrer no ato da compra ou posteriormente. Carareto et al
dinheiro (2006)
Planejamento Planejamento financeiro torna-se um aspecto muito importante para | Marques (2008)
financeiro gestdo das empresas, definindo e controlando as a¢des para que os

objetivos sejam atingidos, permitindo estimar detalhadamente as

entradas e saidas de dinheiro gerado pela propria empresa.
Controle interno A fungdo de controle serve como um instrumento administrativo a | Marques (2008)

fim de assegurar que as empresas atinjam um bom desempenho.
Fonte: elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa.

3 Metodologia

Foram aplicados questiondrios junto a 20 empresarios atuantes com pequenas
empresas situadas na cidade de Cachoeirinha-PE, no més de Outubro de 2015. O questionario
foi composto de 2 partes: a primeira onde buscou-se informacdes sobre os gestores € a
contabilidade da empresa; e a segunda com informacgdes sobre o uso de informagdes
gerenciais e de custos para formagao de preco de venda.

Na primeira parte do questionario, conforme pode ser visto em detalhes na segdo
secundaria da analise dos dados, foram feitas as seguintes perguntas: faixa etaria dos gestores,
nivel de escolaridade, se a empresa possui contabilidade, se a contabilidade ¢ interna ou
terceirizada e se o contador fornece informagdes uteis para formagao do preco de vendas.

Na segunda parte do questiondrio, foram elencadas as 18 varidveis apresentadas no
Quadro 1, bem como suas defini¢des, em seguida, foram dadas op¢des numa escala Likert de
5 pontos (discordo totalmente, discordo parcialmente, indiferente, concordo parcialmente e
concordo totalmente), onde os respondentes marcavam a alternativa que melhor se encaixasse
sobre a percepcao deles quanto a influéncia de cada varidvel na formagao do preco de venda.

Os dados foram organizados, tabulados e suas frequéncias calculadas com o auxilio do
Microsoft Excel 2013. Além disso, foi calculado o coeficiente de correlacdo de Spearman
pelo IBM SPSS Statistic 23, devido ao baixo nimero de observagdes/respondentes, com a
finalidade de observar as correlacdes significativas entre a primeira e segunda parte do
questionario.

4 Analise dos Dados
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Este topico do trabalho estd dividido em 2 partes: na primeira, ¢ apresentado os resultados
que permitem conhecer brevemente o perfil dos gestores e da relagdo das empresas com a
contabilidade; na segunda, sdo apresentadas as respostas dos gestores sobre as influencias na
formagao do preco de venda.

4.1 Os gestores e a contabilidade da empresa

A Tabela 1 apresenta os resultados obtidos sobre as informagdes dos gestores, onde foi
possivel tragcar um breve perfil dos respondentes. A Tabela 1 apresenta ainda algumas
informacdes sobre a contabilidade da empresa.

Tabela 1 - informacdes sobre os gestores e sobre a contabilidade da empresa

Faixa etaria Frequéncia Porcentagem
Até 30 anos 5 25,0%
De 31 a 40 anos 10 50,0%
A partir de 41anos 5 25,0%
Escolaridade Frequéncia Porcentagem
Ensino fundamental 6 30,0%
Ensino médio 9 45,0%
Ensino superior 5 25,0%
Possui contador Frequéncia Porcentagem
Nao 8 40,0%
Sim 12 60,0%
Contabilidade interna Frequéncia Porcentagem
Nao 10 83,0%
Sim 2 17,0%
Contador orienta no preco de venda Frequéncia Porcentagem
Nao 2 17,0%
Sim 10 83,0%

Fonte: elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa.

Quanto ao perfil do respondente, conforme Tabela 1, observa-se que trata-se de
gestores em sua maioria entre 31 e 40 anos, com o ensino médio concluido. Assim, pode-se
afirmar que sdo respondentes relativamente jovens e destaque-se também que apenas 25%
deles possui um curso superior concluido.

Quanto a contabilidade das empresas, observou-se que 40% delas ndo possuem um
contador. Das que possuem (12 empresas), a grande maioria terceiriza o servigo a algum
escritorio ou profissional liberal. Outro fato levantado € que, dentre as empresas que possuem
contabilidade, boa parte considera que o profissional contador ¢ 1til no que diz respeito a
fornecer orientagdes que auxiliam na formag¢ao do preco de venda.

4.2 Fatores que influenciam na formacao do preco de vendas

Nesta secao serd abordado os resultados do segundo bloco do questionario aplicado
com os pequenos empreendedores do ramo de artesanato. Os resultados das opinides dos
respondentes sobre a importancia dos itens para a composi¢ao do prego de venda estao nas
Figuras 1, 2,3 e 4.

A Figura 1 apresenta as frequéncias para o subtOpico custos. Ao analisar este
subtopico, observa-se que os itens de custos sdo relevantes para a formagdo do preco de
venda. Os respondentes, em sua maioria, entretanto, ndo optam pelo ABC. Por outro lado,
utilizam a o custeio por absorcdo, e buscam informagdes sobre o custo total/final do produto,
a natureza desses custos (direta ou indireta/fixa ou varidvel), bem como todos os itens que
consomem recursos.
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Com relacdo ao uso das informagdes da andlise de custo-volume-lucro, a Figura 2
mostra que sdo pouco relevantes (principalmente o Ponto de Equilibrio Contabil) ou
indiferentes (ponto de equilibrio financeiro € margem de contribuicao unitéria).

Figura 1 - Frequéncias das respostas para o subtopico Custos
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Fonte: elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa.

Figura 2 - frequéncias das respostas para o subtopico Custos para Decisao
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Fonte: elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa.

Com relagdo as estratégias na formagao do preco de venda, a Figura 3 aponta que os
participantes utilizam em maioria o mark-up em seguida o peco promocional. Contudo, ndo
ha uma pratica de vender a um prego inferior ao valor de aquisicdo/manufatura do artesanato.

Com relagdo ao uso da contabilidade com fins gerenciais para a formagao do preco de
venda, conforme a Figura 4, vemos que os aspectos analisados sdo relevantes na formagao do
preco de venda, o que sugere que os contadores estdo fornecendo apoio e informagdes para os
respondentes.

Figura 3 - frequéncias das respostas para o subtopico Estratégia
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3. Estratégia A A
Venda com margem inferior B 140%|E] 25%[1  10%|H  15%[l  10% [IE100%)
Preco promocional | 5% 10%|E] 35%|E1 35%|E  15% |IE100%
Mark-up Ho15%IE 20%]  5%]|E] 20% [ 140% [BE100%

Fonte: elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa.
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Figura 4 - frequéncias das respostas para o subtopico Contabilidade Gerencial
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4. Contabilidade Gerencial - [~
Informacdes gerenciais " 5% |:[| 15% |1 25%|E] 25%|E1 30%
Planejamento na empresa I 10%l]l 5% |1 25%|[E] 25%|[E 1 35%
Planejamento saida e entrada de dinheiro || 5% 0% |1 35%|E] 25%|E1 35%
Planejamento financeiro [ 15% 0% |1 35% | 140%|l 10%
Controle interno | 5% 15%[F] 25%[E] 25%|E] 30%

Fonte: elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa.

Foi realizada a correlagdo entre os itens analisado e a Tabela 2 apresenta os itens da
primeira e segunda partes do questionario.

Com base na Tabela 2, pode-se observar que hd uma correlacdo negativa entre a
variavel idade e as varidveis “custos diretos e indiretos”, “Ponto de Equilibrio Contabil”, e
“Ponto de Equilibrio Financeiro”. Esta evidéncia sugere que quanto maior a idade menor o
uso dessas informagdes na hora de definir o preco de venda. Provavelmente isto se da pela
experiéncia obtida com os anos vendendo os artesanatos.

Ja para a existéncia da contabilidade (possui contador) foi significativo apenas para o
custeio ABC. Ao se analisar para as organizagdes que possuem contador (12 de 20) se o fato
do contador estar dentro da organizacdo (2 de 12) faz alguma diferenga. Para isto foi
comparado este resultado com as outras variaveis do estudo, e observou-se que a existéncia de
contadores, independentemente de ser interno ou externo, contribuem para uma melhoria nos
controles internos, na apuragdo dos custos, na prestacdo de informacdes gerenciais, € no
calculo dos pontos de equilibrio (conforme expressam as correlagdes entre “contabilidade

29 ¢¢ 29 <¢

interna” e as varidveis “controle interno”, “custeio por absor¢ao”, “custo do produto”, “Custos
fixos e variaveis”, “informagdes gerenciais”, “planejamento financeiro”, “ponto de equilibrio
contabil” e “ponto de equilibrio financeiro”).

Nao obstante, independente se o contador ¢ interno ou ndo, o fato do contador prover
informacdes para seus cientes, apresenta correlagdes positivas para a maioria das variaveis
listadas na Tabela 2. O que implica dizer que o contador tem um papel no auxilio aos
empreendedores, que possuem contabilidade, na hora de decidir por qual preco vender seus

artesanatos.

Tabela 2- resultados do coeficiente de correlacio de Spearman para a primeira e segunda partes
do questionario

Idade
Existéncia da
Contabilidade

Contabilidade Interna
Relagio do Contador
Orientag¢do do Contador

* sk

0

sk

Controle interno -,236 408 | -,167 454
Custeio ABC -,045 416 1,043 441 | 574
Custo do Produto ,061 404,014 ,5107 ,560

“\1
(9,)

*
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Custos diretos e indiretos 4947 364| ,078|  439| L6217

Custos fixos e variaveis 168 |  ,405| -066| 478" | 675"

Gastos, desembolso, despesas, perdas e outros 217 271 -238 257 ,408
Informagdes gerenciais ,118 ,408 | ,111 ,542* ,500*
Margem de contribui¢do unitaria ,307 ,248 | ,043 ,268 ,391
Mark-up -,092 067 | 217 ,103 -,196

Custeio por Absor¢io 149 4867 ,093| ,6027| 560"
Planejamento financeiro Jd24 | 392] -087| ,5597| ,699"
Planejamento na empresa 223 , 209 | -,184 ,322 ,630**
Planejamento saida e entrada de dinheiro -,067 ,269 | -267 ,390 ,518*
Ponto de Equilibrio Contébil 55027 370|210 487 5527
Ponto de Equilibrio Econémico -,262 ,060| ,037 ,151 ,407
Ponto de Equilibrio Financeiro SA81° | 258| 259| 4487|486
Preco promocional ,138 -,040| -,309 ,015 ,049

Venda com margem inferior ,051 -118| -,072 -,220 -,434

Nota: * a correlagdo ¢ significante ao nivel de 0,05 (bicaudal); ** a correlacdo € significante ao nivel de 0,01
(bicaudal).

Fonte: elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa.

Para avaliar se h4 alguma correlacdo entre as variaveis, foi calculado também o
coeficiente de correlagdo de Spearman para a segunda parte do questiondrio, com o intuito de
investigar itens utilizados em conjunto. Desta forma, como a existéncia do contador e¢ o seu
auxilio na prestacio das informagdes influenciam na percep¢do da importancia das
informacdes para elaboragdo do preco de venda (conforme visto na Tabela 2), o Apéndice I,
apresenta as correlacdes entre os itens.

Conforme observa-se no Apéndice I (Tabela 3), o mark-up nao apresentou correlacao
significativa com nenhum item. Em suposicdo, isto pode sugerir que: (i) o mark-up pode ser
intuitivamente utilizado pelos empreendedores, independentemente da experiéncia e da
existéncia da contabilidade, uma vez que este item apresentou baixa correlagdo com a idade (-
0,092) e a existéncia de contabilidade (0,067). E/ou (ii) ¢ um item aplicado em um estagio
final aos demais, visto que ndo apresenta correlagdo com os demais itens.

O custo do produto possui uma correlacdo significativa ao nivel de 1% com as
informacdes sobre os custos fixos e variaveis (0,638), além de os demais desembolsos
(0,708), indicando que o custo esta relacionado aos aspectos de desembolsos.

Ainda foi encontrada uma correlacdo significante a nivel de 5% com planejamento
entradas e saidas (0,472), com o planejamento na empresa (0,451) e com o preco promocional
(0,520). O resultado dessas correlagdes sugere que na hora de definir um preco de venda, os
empreendedores levam em consideragao os custos e despesas para a venda dos produtos, bem
como seus reflexos no caixa e nos planos da empresa. Dessa forma, aspectos contabeis sao
observados quando da definicao de preco.

5 Consideracoes Finais

Esta pesquisa teve como objetivo analisar os fatores determinantes para a formagao de
preco das micro e pequenas empresas da cidade de Cachoeirinha-PE. Para isso, foi aplicado
um questionario contemplando variaveis identificadas como relevantes na literatura a fim de
identificar se estas mesmas variaveis se confirmavam no contexto em estudo.
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O mark-up nao apresentou correlagdo significativa com nenhum item analisado, o que
pode sugerir que o mark-up pode ser intuitivamente utilizado pelos empreendedores e/ou ¢ um
item aplicado em um estagio final aos demais. O custo do produto possui uma correlagdo
significativa com as informagdes sobre os custos fixos e varidveis, além de os demais
desembolsos, além de avaliar os seus reflexos no planejamento e na entrada e saida de
recursos. Desta forma, na hora de definir um preco de venda, os empreendedores levam em
consideragdo os custos e despesas para a venda dos produtos, bem como seus reflexos no
caixa e nos planos da empresa.

Portanto, conclui-se que a maioria dos empreendedores que participaram da pesquisa
utilizam o Mark-up, independentemente de possuir contabilidade ou ndo. Além disso, a
existéncia de contabilidade prové informacdes que podem ser uUteis para oS mesmos,
aumentando os controles internos e planejamento.

Como limitagdo aponta-se a pouca quantidade de respondentes bem como o baixo
nimero de varidveis utilizadas. Como sugestdo de futuras pesquisas, indica-se observar
respostas de gestores do mesmo ramo em outras regides bem como ampliar a quantidade de
variaveis de pesquisa.
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Apéndice 1

Tabela 3 — Resultados do coeficiente de correlacio de Spearman

S < Q 5]
8 [ Bl s s 2 9 =} =} = E
el o | 2le |o Fz |, |, 2 Elg |8 |28|E |E.|&E.| 5|8
g A B | Se| 822 | 282%|°E| o | 2 |58|8s|%E|5=|53|=5L| 38 |8«
g | < & | 2e| 28|52y SE| g5 7 < | g5|5%|c5| 32| 3E| 38| g |EE
s | o | 5 |BE|Sz 8588258 2| 5 |S2|EE| 5| 2| S8 (22| § |E5
irs) 5 kS »n 5 8@'0%5@2 eb o < 8.4 oS | .8 g g":’ og o S 0 = = o 4=
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g a Z |27 27162 |E=| =% 3 | 2% | 5 o e | 8 gm| g% | 8 |3
2 s 7 —_ =] = _— e B =i o [ 5] =)
- ° " g% 5 ~ | Eg5|&2 |2 |2 | £ |2
Controle interno 1
Custeio ABC 0,356 1
Custo do Produto 0,416 | 0,434 1
Custos diretos e indiretos ,6347 | ,638" | 0,434 1
Custos fixos e variaveis 496 |,7087 [ ,6387 [ ,801 | 1
Gastos, desembolso, 0,281 | 0,351 |,708™ | 0,246 | 527" | 1
despesas, perdas e outros
Informagdes gerenciais ,444* 0,329 | 0,351 | 0,246 ,463* ,451* 1
Margem de contribuicio | 315|205 | 0,329 | 0,088 | 0,232 | 0,292 | ,608™ | 1
unitaria
Mark-up 0 [-0,374] 0,205 [-0,025[-0,194[-0,233] 0,272 [-0,099] 1
Custeio por Absorgdo ,607 | 0,388 |-0,374| ,478" | ,500" | ,557 | .607" | 0419 ] 0 1
Planejamento financeiro | ,561° | 451" | 0,388 | 0,434 | 607 | 571" |,633" | 489 [-0228[,716 | 1
Planejamento na empresa | 479" | 472" | 4517 [ 0,404 | 6727 | 450" [ 5787 | ;551" [-0,308] 458" | 8197 | 1
Pla“ejam(‘;:;"isﬁle‘iij‘oeemrada ;502" 10,162 | ,472° | 0,278 | 0,364 | 0,077 | ,542° | 0,104 | 0,077 | 0,224 | ,572"" | 486" | 1
Ponto de Equilibrio Contabil |,578" | ,497" | 0,162 | .,679" | ,453" [-0,032] 0,315 | 0,174 [-0,129],568 | ,475 | 0,379 | 0,375 | 1
Ponto de Equilibrio 1 6101 034 | 497" | 039 | 0,228 |-0,242|-0,099| -0,014| 0,326 | 0,28 | 0,223 | 0,207 | 0,193 | 615 | 1
Econdmico
Pomgiﬂzri‘é‘ilr‘é‘bm 0,348 | ,520° | 0,34 |,648™ | 617" | 0,059 | 0,389 | 0,025 | 0,063 | 496" | ,458" | 0,352 | 0,439 | 658" | 0,309 | 1
Prego promocional 0,065 |-0,037] ,5207 [ 0,083 | 0,184 | -0,14 | 0,187 [-0,112] 0,239 [-0,185] 0,226 | 0,296 | ,660" |-0,127[-0,096 | 0,247 | 1
Venda com margem inferior | -0,44 [-0,318[-0,037-0,202[-0,416 | -,561" | -0,35 [-0,097 | 0,189 [-0,294 |-0,278-0,177]-0,174] 0,051 [-0,163|-0,148|0,152] 1

Nota: * a correlagdo ¢ significante ao nivel de 0,05 (bicaudal); ** a correlagdo ¢ significante ao nivel de 0,01 (bicaudal)
Fonte: elaboracdo dos autores, com base nos dados da pesquisa.
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