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RESUMO: Administrar o patrimonio publico requer esfor¢co, conhecimento e envolvimento
de todos os servidores e da gestdo patrimonial. O controle interno ¢ uma tarefa obrigatoria e
sua falta acarreta sangdes administrativas, civis € penais aos gestores e servidores que derem
causa a danos ou se omitirem nos cuidados com os bens patrimoniais. Devido a sua
importancia, ¢ objetivo deste trabalho analisar as experiéncias dos procedimentos de gestao
patrimonial em institui¢des publicas, apontadas pela literatura cientifica, de forma a
identificar dificuldades, desafios e alternativas para os problemas. A metodologia utilizada ¢
do tipo exploratoria, de cunho bibliografico e documental, com uso de observagdo
participante, com abordagem qualitativa. Alguns problemas identificados no controle
patrimonial foram: (i) auséncia de conhecimento dos servidores do setor de Patrimonio; (ii)
falta de colaboragao dos servidores usudrios dos bens patrimoniais; (iii) ndo existéncia de
manuais ou fluxogramas para padronizar os procedimentos de controle patrimonial e; (iv)
um sistema informatizado de controle patrimonial ineficiente. Como melhorias foram
identificadas: (i) cursos de capacitagdo para os servidores do setor de Patrimonio; (ii)
campanhas de conscientizagdo sobre a importancia do cuidado com o patriménio publico
para os servidores usuarios; (iii) elaboragdo de manuais e fluxogramas para padronizacao
dos processos; (iv) adequagdo dos sistemas de controle patrimonial e; (v) a utilizagdo de
etiquetas com a tecnologia RFID.
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ABSTRACT: Managing public assets requires effort, knowledge and involvement on the
parto of all civil servants and asset managers. Internal control is a mandatory task and failure
to do so results in administrative, civil and criminal sanctions for managers and civil servants
who cause damage or omit to take care of assets. Due to its importance, the aim of this study
is to analyze the experiences of asset management procedures in public institutions, pointed
out in the scientific literature, in order to identify difficulties, challenges and alternatives to
the problems. The methodology used is exploratory, bibliographical and documental, using
participant observation and a qualitative approach. Some of the problems identified in asset
control are: (i) a lack of knowledge on the part of employees in the Assets sector; (ii) a lack
of cooperation from employees who use assets; (iii) the absence of manuals or flowcharts to
standardize asset control procedures; and (iv) an inefficient computerized asset control
system. The following improvements were identified: (i) training courses for staff in the
Assets sector; (i1) campaigns to raise awareness of the importance of caring for public assets
among staff who use them; (iii) drawing up manuals and flowcharts to standardize processes;
(iv) adapting asset control systems; and (v) the use of RFID — Identification by Radio
Frequency.

KEYWORDS: Asset management; Asset control; Public assets.
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1. INTRODUCAO

Gerir o patrimonio em uma institui¢ao publica nao ¢ tarefa facil, mas ¢ de fundamental
importancia para cumprir o que os 6rgaos de controle propdem, garantir a transparéncia,
fazer bom uso dos recursos publicos e proporcionar o suporte as atividades fins da entidade.
Para Santos (2016, p. 22) “o patrimdnio ¢ o objeto administrado que serve para propiciar a
azienda* a obtencdo de seus fins”.

O patrimonio publico compde o ativo de uma institui¢do, e como tal, precisa de uma
gestdo eficiente para controlar o correto uso desses bens e garantir sua conservagao.
Patriménio publico ¢ definido na Lei 10.406, de 10 de janeiro de 2002, em seu artigo 98,
como sendo publicos “os bens do dominio nacional pertencentes as pessoas juridicas de
direito publico interno [...]”. O processo de gestdo patrimonial abrange todas as atividades
durante o ciclo de vida dos bens de uma organizagdo publica, desde a sua aquisicao,
incorporagdo, passando pelo controle, conservagdo e finalizando com a baixa patrimonial
(Oliveira, 2019, p.1).

Todo servidor, ao ingressar no servigo publico, passa a utilizar bens para a execugao
de sua atividade, tais como equipamentos, mobilidrio, itens de informatica, dentre outros,
que fazem parte do patrimonio da institui¢do. Diante de tal utilizagdo, o servidor precisa
seguir normas que o auxilie no correto uso desses bens. De acordo com o artigo 116, inciso
VII, da Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990, sdo deveres do servidor: “zelar pela economia
do material e a conservacdo do patrimoénio publico”. J4 os artigos 121, 122 e 124,
respectivamente, trazem que: “o servidor responde civil, penal e administrativamente pelo
exercicio irregular de suas atribuigdes”, “a responsabilidade civil decorre de ato omissivo ou
comissivo, doloso ou culposo, que resulte em prejuizo ao erario ou a terceiros”, e ainda “a
responsabilidade civil-administrativa resulta de ato omissivo ou comissivo praticado no
desempenho do cargo ou funcao” (Brasil, 1990).

Nesse sentido, todo servidor tem a obrigagdo de zelar pelo patrimonio publico,
podendo responder pela sua falta. E dever dos servidores observarem o que diz a legislago
pertinente para a correta tratativa com os bens patrimoniais. Contudo, um trabalho de

conscientizagdo sobre o correto trato patrimonial deve ser realizado pela instituicdo,

4 Aziendas s3o “sistemas organizados que visam atingir um fim qualquer. [Sdo exemplos:] a casa de comércio,
a industria, o lar, a prefeitura, as empresas de transporte, os hospitais etc., porque em todas elas ha uma
finalidade a ser atingida e para isto 14 existem pessoas que se cercaram de elementos materiais proprios para
que o fim seja atingido” (Santos, 2016, p.22).
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conforme orienta o Conselho Nacional do Ministério Publico, de que ¢é preciso “adotar
procedimentos de conscientizagdo interna sobre guarda, administragdo e utilizagdo do
patrimonio publico para aplicacdo da norma interna existente” (CNMP, 2017).

Em tal contexto de seguir a norma legal para administrar o patrimdnio publico, e
conscientizar os usudrios dos bens patrimoniais sobre a importancia do cuidado e do correto
uso dos bens patrimoniais, muitas institui¢des editam regulamentos internos ou manuais para
informar sobre os seus procedimentos patrimoniais. Esses procedimentos visam resguardar
0 0rgdo na ocorréncia de qualquer dano ao patriménio publico, assim como apurar a
responsabilidade do servidor que possuia a guarda do bem (Oliveira, 2019, p.1).

Lima e Silva (2021, p. 8) ressaltam que, apesar da legislacdo trazer as obrigagdes e
deveres de todo servidor com o patrimdnio publico, nunca foi dada devida atencao pelos
Orgios Governamentais e nem pelos gestores das Instituicdes Publicas, sendo este tema
relativamente novo no ambito da Administragao Publica.

Diante desse cendrio, ¢ de grande importancia que existam trabalhos que analisem os
processos patrimoniais, com a intencdo de verificar as lacunas e propor medidas,
possibilitando uma gestdo mais transparente e eficiente dos itens patrimoniais pelas
instituicdes. Nesse sentido, esse trabalho tem como objetivo analisar as experiéncias dos
procedimentos de gestdo patrimonial em instituicdes publicas, apontadas pela literatura
cientifica, de forma a identificar dificuldades, desafios e alternativas para os problemas.
Assim, a pergunta que orientou o trabalho foi: Como ocorrem os procedimentos de gestao
patrimonial, em institui¢cdes publicas, apontadas pela literatura cientifica? Com o intuito de
responder a questdo de pesquisa, o trabalho esta estruturado em cinco secdes, a contar desta
Introdugdo. A segunda se¢do ¢ a Revisdo de Literatura, que esta subdividida nos topicos
sobre a gestdo patrimonial: a importancia do controle patrimonial; o uso de sistema
informatizado no controle patrimonial; as etiquetas inteligentes com a tecnologia RFID;
além da importancia da conscientizagdo sobre o controle patrimonial. A se¢do seguinte trata
da Metodologia de pesquisa utilizada. A quarta secao traz os Resultados e Discussdes, onde
sdo apresentados os desafios e propostas alternativas para amenizar as dificuldades

encontradas na gestdo patrimonial. As consideragdes finais sdo o desfecho deste trabalho.

2. REVISAO DE LITERATURA
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Esta secdo tem inicio com a apresentagdo do que € a gestdo patrimonial e, em seguida,
descreve a relevancia do controle patrimonial. O item seguinte é a importancia do uso de
sistema informatizado no controle patrimonial, passando adiante para a descricao das
etiquetas inteligentes com a tecnologia RFID. A secdo se encerra tratando da necessidade da

conscientizacdo dos servidores usudrios sobre o controle patrimonial.

2.1 — Gestao patrimonial em instituicoes publicas

Dentre as tarefas desenvolvidas pelas Instituicdes Publicas, administrar o patrimonio
¢ a que requer maior esfor¢o, conhecimento, controle, cuidado, exige o envolvimento de
todos os servidores que possuem bens sob sua responsabilidade e daqueles que exercem a
gestdo patrimonial. E também uma atividade que enfrenta muitas dificuldades pelos setores
de Patriménio, uma vez que nio recebem a devida atengio pelos Orgios Governamentais e
nem mesmo pelos gestores das Instituigdes (Lima; Silva, 2021, p. 7-8).

Patrimdnio publico pode ser definido como “o conjunto de bens e direitos de valor
econdmico, artistico, estético, historico ou turistico, pertencentes aos entes da administragao
publica direta e indireta” (Popiolski, 2018, p. 2; Brasil, 1965). Nesse mesmo contexto de
pesquisa, Viecelli e Markoski (2013) definem que o patrimdnio publico é o conjunto de bens,
direitos e obrigagdes pertencentes a uma entidade da Administragdo Direta ou Indireta, que
pode ser mensuravel em moeda corrente, esta voltado para o atendimento das necessidades
e interesses da coletividade, sem visar lucro (Viecelli; Markoski, 2013, p.10).

Quanto aos bens publicos, estes podem ser entendidos como todas as coisas corpéreas
(tangiveis) ou incorpoéreas (intangiveis), imoveis, moveis e semoventes, créditos, direitos e
acdes, que pertencam as entidades estatais, autdrquicas, fundacionais e empresas
governamentais (Costa ef al., 2019, p. 6).

Os bens permanentes, considerados como ativo imobilizado pela contabilidade,
compreendem bens e direitos com a finalidade de manter e conservar as atividades de uma
empresa, tais como maquinas, equipamentos, veiculos e mobiliarios, que ndo sdo destinados
a venda ou transformag¢@o no seu processo produtivo e cuja vida Util ndo ultrapassa mais de
um exercicio financeiro (Oliveira, 2019, p.1).

A administragdo patrimonial engloba uma sequéncia de atividades que tem inicio na

aquisicao do bem e termina quando este ¢ retirado do patrimonio da institui¢do. Ao longo

Cadernos da Fucamp, v. 36, p. 48 - 67 / 2024



GESTAO PATRIMONIAL: BENS PATRIMONIAIS EM INSTITUICOES PUBLICAS 53

dessa trajetoria sdo adotados inumeros procedimentos fisicos e contabeis (Santos, 2016, p.
22).

Viecelli e Markoski (2013, p. 10) ressaltam que ¢ responsabilidade dos
administradores e dos administrados vincular a prote¢do e defesa do patrimonio das
entidades, através de um cadastramento eficiente de todos os materiais permanentes, que
possam servir de base para futuros levantamentos e afericdes e que estes devem ser
realizados pelo menos uma vez ao ano.

Considerando a Lei n®. 4.320, de 17 de margo de 1964, o inventario patrimonial, nada
mais ¢ do que: “constituir base de dados dos bens, imdveis, maquinas ou equipamentos, para
assegurar a caracteristica, confianca e certeza dos bens e valores pertencentes,
publicados nos balangos patrimoniais” (Viecelli; Markoski, 2013, p.11).

Apesar do inventario ser uma das principais ferramentas de controle patrimonial, ¢
necessario que os servidores mantenham os itens em seus locais, evitando movimentagdes
sem comunicacdo ao setor de patrimdnio, assim como as etiquetas de tombo patrimonial
precisam ser preservadas e substituidas quando danificadas.

A Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF (Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de
2000) “prevé punig¢des para os entes da federacdo que descumprirem as novas regras da
gestao fiscal: suspensdo de transferéncias voluntarias e vedagao a contratagao de operagdes
de crédito e a obtengdo de garantias” (Azevedo; Altaf; Troccoli, 2018, p.8). E assim como
as instituigdes, o artigo 73 da LRF prevé puni¢des também para os infratores servidores,
segundo as normas pertinentes. J4 a Lei n® 10.028, de 19 de outubro de 2000, relativa aos
crimes de responsabilidade fiscal, amplia as sancdes aplicdveis aos agentes publicos
previstas no Codigo Penal (Azevedo; Altaf; Troccoli, 2018, p. 8).

Com a LRF, foi necessario aos gestores publicos ter um controle maior sobre a gestao
do patrimdnio publico de suas institui¢des. Para Viecelli e Markoski (2013, p. 15), ¢
necessario o uso de algumas ferramentas de monitoramento, como o cadastramento, a
identificacdo fisica, o termo de responsabilidade e de movimentacdo dos bens, além do

inventario.

2.2 — O papel do controle patrimonial
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O controle interno ¢ um processo de praticas, técnicas e rotinas para auxiliar na
protecdo dos ativos e na integridade dos registros contdbeis da organizacdo, assim como
fomentar operagdes em conformidade com regulamentos (Melo; Leitdo, 2021, p. 228).

O controle patrimonial ¢ tema recente, pois os gestores sempre estavam mais
interessados nas questdes de cunho orgamentério e financeiro do que para nas questdes
relacionadas ao patrimonio publico. O principal instrumento era o orcamento publico que
produzia efeitos para os registros e demonstracdes contdbeis, assim, 0s conceitos
or¢amentarios se sobressaiam em detrimento dos aspectos patrimoniais. Contudo, para
atender a necessidade de normas internacionais de contabilidade publica e visando maior
transparéncia, o governo brasileiro vem resgatando o real objeto da ciéncia contébil, que € o
patrimonio. Nesse cendrio, o Setor de Patrimdnio passou de coadjuvante a personagem
principal, ganhando relevancia dentro dos 6rgdos publicos e exigindo que os cuidados com
os materiais publicos fossem mais acurados e eficientes (Lima; Silva, 2021, p. 8; Fernandes;
Monteiro, 2019, p. 3).

A Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, em seu artigo 6° descreve que a empresa
publica deverd observar regras de governanga corporativa, de transparéncia e de estruturas,
praticas de gestdo de riscos e de controle interno, e em seu artigo 9°, §3°, alinea II, confere
as auditorias internas a responsabilidade pela afericdo “do controle interno, a efetividade do
gerenciamento dos riscos e dos processos de governanga e a confiabilidade do processo de
coleta, mensuracdo, classificacdo, acumulagdo, registro e divulgacdo de eventos e
transagoes, visando preparo de demonstragdes financeiras” (Brasil, 2016).

O estudo do controle interno nas instituigdes publicas ¢ importante para garantir o uso
correto dos recursos publicos e proporcionar maior transparéncia aos atos praticados. O uso
do controle interno como suporte a gestdo, com base em um sistema de informagdo e
avaliacdo eficiente ¢ capaz de resguardar o patrimdnio e os recursos publicos, por meio de
deteccao de fraudes, desvios e avaliacao da gestao quanto a execugdo de orgamentos (Melo;

Leitdo, 2021, p. 227).

2.3 — O sistema informatizado de controle patrimonial

O sistema informatizado para controle patrimonial precisa ser eficiente e deve ser

aperfeicoado para ser compativel com as necessidades de informag¢do do Setor de
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Patriménio. Essa ¢ a ferramenta fundamental para que os controles possam ser bem
realizados (Lima; Silva, 2021, p. 23).

Devido a sua relevancia, o Governo Federal Brasileiro tornou obrigatério o uso do
Sistema Integrado de Gestao Patrimonial (SIADS) pelos 6rgaos e entidades da administragao
publica federal direta, autarquica e fundacional, incluindo as empresas estatais dependentes,
conforme Portaria n° 232, de 2 de junho de 2020. Esse sistema estd de acordo com a Lei n°
4.320, de 17 de margo de 1964, que estabelece normas de controle de or¢amentos e balangos;
ao Decreto n° 9.373, de 11 de maio de 2018, que regulamenta a movimentagdo e
desfazimento de materiais; a IN n°® 205, de 08 de abril de 1988, que trata de gestdo de
materiais e; ao Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP). O modelo
centralizado de informagdes, promove a eficiéncia dos gastos publicos, assim como o bom
gerenciamento patrimonial, permitindo o reaproveitamento de bens, evitando aquisi¢des
desnecessarias, permitindo a integragdo com sistemas estruturantes do Governo Federal ¢
proporcionando informagdes para apoiar as decisdes governamentais de alocacdo de

recursos (BRASIL, [2020]).

2.4 — Tecnologia RFID

Assim que um bem ¢ incorporado ao patrimonio de uma institui¢do, recebe um niimero
de tombo, que servira de identificagdo para o controle de sua localizacdo e movimentagao.
As etiquetas com a identificagdo de tombo podem ser de trés tipos: numéricas, com codigo
de barras e com Identificagdo por Radio Frequéncia (RFID). As chamadas ‘etiquetas
inteligentes’, com tecnologia RFID, armazenam informacdes sobre o equipamento, como
marca, nimero de tombo e localizagdo e, por intermédio de antenas ou leitoras, as etiquetas
sdo acessadas e respondem confirmando a localizagdo do bem. Caso ndo seja localizado ou
o bem esteja em setor diferente do cadastrado, o sistema faz o registro da ocorréncia (Viana;
Dall’asta, 2020, p. 483-484).

Uma das vantagens do RFID ¢ poder armazenar informagdes advindas de leitura a
distancia e em massa, o que permite realizar a leitura sem estar proximo do leitor. Além
disso, nota-se maior durabilidade desse tipo de etiqueta (Sousa, 2022, p. 11). “Mesmo que
os bens estejam embalados, dentro de caixas ou ainda encostados na parede e de dificil

acesso, as etiquetas RFID poderdo ser lidas e detectadas” (Brito et al., 2019, p. 5).
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2.5 — Conscientizacio sobre o controle patrimonial

E muito dificil mudar a cultura das pessoas que nio tém o entendimento e¢ o
conhecimento para cuidar do patrimonio, mas essa conscientiza¢dao precisa ser feita, pois
estes servidores, muitas vezes, ndo sabem que poderdo ser responsabilizados pela falta de
cuidado com os bens que estio sob sua responsabilidade (Lima; Silva, 2021, p. 13).

Para diminuir a falta de colaboracdo dos servidores no que se refere a gestdo
patrimonial, ¢ necessario que sejam realizadas campanhas de conscientizagao focadas na
necessidade de cuidar dos bens moéveis, expondo as razdes e implicagdes de forma clara,
baseada na legislacdo e contribuindo com os responsaveis pelo gerenciamento patrimonial
(Lima; Silva, 2021, p. 21).

Quanto a conscientizagdo de que todos os servidores sao responsaveis pelo patrimonio
de uma institui¢do, a pagina do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP) traz
algumas orienta¢des da Corregedoria Nacional, no sentido de alertar os servidores publicos
sobre a responsabilidade de cada um, independente daqueles que trabalham diretamente com

as questoes patrimoniais:

Os bens patrimoniais sdo de responsabilidade dos servidores publicos que detém
a sua guarda, a quem cabe o adequado controle e preservacdo do acervo, conforme
paragrafo tinico do art. 70 da Constitui¢do Federal. Por isso mesmo, quem detém
sua guarda é que deve, em principio, responder pelo valor a ser ressarcido, salvo
quando o perecimento do objeto ocorra por causas imprevisiveis ou inevitaveis
para quem detém a coisa (CNMP, 2017).

Nesse trecho fica claro que o servidor que detém a guarda do bem, deve zelar pela sua
conservagao e controle, sob pena de responder pelos danos causados a ele. Mas para tanto,
¢ necessario que haja um trabalho de conscientiza¢do dentro da institui¢do, para divulgar aos

servidores, o que as leis apresentam sobre esse assunto.

Também se deve ter a nogdo de que, para que se possa atingir um controle
patrimonial eficiente, ndo depende somente da atuag@o correta e responsavel pelo
setor a que isso compete, e sim é uma questdo de conscientizagdo de todos que
usufruem e t€m acesso aos bens, uma vez que depende destes zelar pela guarda e
manutengdo dos materiais, evitando que se percam ou que sofram avarias, ndo
bastando apenas um termo de responsabilidade assinado, mas sim, que seja sinal

de comprometimento e que seja colocado em pratica (Viecelli; Markoski, 2013,
p.25).
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O CNMP trata do assunto ao orientar que ¢ preciso “adotar procedimentos de
conscientizacao interna sobre guarda, administragdo e utilizacdo do patrimonio publico para
aplicacdo da norma interna existente” (CNMP, 2017). Portanto, conscientizar os servidores
usudrios dos bens patrimoniais ¢ de extrema relevancia para se garantir um controle

patrimonial mais eficiente.

3. METODOLOGIA

A metodologia utilizada neste artigo teve por base a pesquisa em literatura relacionada
ao tema do controle patrimonial, realizada em sites e livros. Nesse sentido, a
operacionalizacdo da técnica utilizada no trabalho ¢ classificada como exploratéria. Segundo
Gil (2002, p. 41), a pesquisa exploratoria tem o objetivo de proporcionar maior familiaridade
com o problema para torna-lo mais explicito e possibilitar criar hipoteses.

Outra vertente metodoldgica € que se trata de uma pesquisa de cunho bibliografico e
documental, por utilizar informagdes extraidas de livros, dissertagdes, trabalhos de
conclusdo de curso, artigos, legislacdes, sendo esses de extrema relevancia para
compreensdo do tema. Para Gil (2002, p. 45) “a pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida com
base em material ja elaborado, constituido principalmente por livros e artigos cientificos”,
j& na pesquisa documental, as fontes sdo muito mais diversificadas e ha os documentos de
primeira mao, que ndo receberam nenhum tratamento analitico, e os de segunda mao, que
sdo os documentos que ja foram analisados, como relatdrios de pesquisa, tabelas estatisticas
etc. (Gil, 2002, p. 46).

Como instrumento de pesquisa foi utilizada a observacdo participante em uma
institui¢do publica, uma vez que a autora ¢ servidora lotada na Divisdo de Patrimonio de
uma institui¢do publica de ensino superior. Gil (2002, p. 55) descreve a pesquisa participante
como aquela onde hé interagdo entre pesquisadores € membros das situagdes investigadas.
Para os autores Serva e Jaime Junior (1995) a observacao participante € uma situacao de
pesquisa em que o observador e os observados tém uma relagdo de intera¢do, onde o processo
de coleta de dados se da no proprio ambiente dos observados, que deixam de ser objetos de
pesquisa e passam a ser vistos como sujeitos que interagem em um estudo (Serva; Jaime
Janior, 1995, p. 69). Nesse sentido, as observagdes cotidianas do ambiente de trabalho da
autora, contribuiram para o interesse em tal tematica, assim como colaboraram para o

entendimento dos desafios e sugestdes, tratados neste trabalho. Como salientado por Godoy
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(1995, p. 63), compreender os fendmenos estudados a partir da perspectiva dos participantes,
esclarece o dinamismo interno das situagdes, que sdo frequentemente invisiveis para o
observador externo.

Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, que ¢ caracterizada como
“interpretativa, baseada em experiéncias, situacional e humanistica” (Stake, 2010, p.41). Na
coleta de dados baseada em uma abordagem qualitativa, utilizou-se de uma observagao
participante e os dados qualitativos foram interpretados por meio de analise dos documentos
e publicagoes cientificas. O procedimento operacional da pesquisa foi dividido em quatro
etapas. Na primeira etapa realizou-se uma pesquisa exploratoria, por meio das buscas de
dados documentais sobre gestao patrimonial, como legislagdes, sites, dentre outros dados,
em diferentes instituicdes publicas do Brasil, com a observacao participante no setor de
patrimonio de uma institui¢do publica. Na segunda etapa realizou-se uma busca de dados
relativos a publicacdes cientificas com o preditores ‘gestdo patrimonial’, ‘controle
patrimonial’ e ‘patrimonio publico’, cujos resultados apontaram 32 publicagdes cientificas.
Apos a extragdo das publicagdes cientificas, na terceira etapa, aplicou-se o processo de
inclusdo e exclusdo, restando 12 publica¢des. Como critério de inclusdo, selecionou-se as
publicagdes que tratavam da gestdo e do controle patrimonial de bens patrimoniais tangiveis
e permanentes. Como critério de exclusao, foram desconsideradas as publicacdes cujo objeto
de pesquisa fossem patrimdnio cultural, bens intangiveis e auditorias fiscais e contabeis. Em
seguida, fez-se a leitura interpretativa das publica¢des para construcdo do referencial tedrico

e apontamentos para os resultados e discussoes.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta se¢do sao apresentados os desafios encontrados a partir da literatura pesquisada,
assim como propostas de alternativas para minimizar as dificuldades e lacunas identificadas,

contribuindo para uma gestao patrimonial mais transparente e eficiente.
4.1 Gestao patrimonial: desafios e propostas

A administracdo patrimonial envolve uma sequéncia de atividades que comeca com a
aquisicdo do bem e termina com sua retirada do patrimdnio da instituicdo. Ao longo desse

processo, sdo adotados diversos procedimentos fisicos e contabeis (Santos, 2016, p. 22).

Cadernos da Fucamp, v. 36, p. 48 - 67 / 2024



GESTAO PATRIMONIAL: BENS PATRIMONIAIS EM INSTITUICOES PUBLICAS 59

Entender os desafios das experiéncias dos procedimentos de gestdo patrimonial nas
instituicdes publicas, constitui a esséncia na compreensdo dos aspectos limitadores de sua
execucao eficiente.

Por meio da andlise de um levantamento documental associado a uma pesquisa
bibliografica identificou-se diversos desafios das experiéncias dos procedimentos da gestao
patrimonial. Primeiramente, os resultados apontaram que um dos problemas acerca das
experiéncias da gestdo patrimonial ¢ que ndo hd padronizagdo dos procedimentos que
compdem o fluxo das atividades da area de patrimonio. E o servidor lotado no setor do
patrimdnio quem desenvolve estas tarefas, de modo a garantir o fluxo minimo estabelecido
em lei. Outro desafio, estd associado ao uso de instrumentos de gestdo, em que se identificou
a ndo existéncia de fluxograma, carta de servicos ou manual que defina as atividades da area
de patrimonio de maneira uniforme para toda a instituicao (Fernandes; Monteiro, 2019,
p-12). Sem esses instrumentos de trabalho, “os servidores adequam modelos de outros
orgdos, criam seus proprios formuldrios e termos para os trAmites realizados no setor”
(Fernandes; Monteiro, 2019, p.13). Isso faz com que cada setor defina suas proprias regras
de gestdo patrimonial (Lima; Silva, 2021, p. 9). Contudo, “considerando que o controle deve
fazer parte das prioridades de gestdo e tomada de decisdo do gestor publico, foi observada a
necessidade de esforcos conjuntos da gestdo, servidores da area e dos usudrios dos bens para
garantir o controle efetivo” (Fernandes; Monteiro, 2019, p. 14).

Melo e Leitdo (2021) verificaram em seus estudos, que muitas universidades ndo
possuem Orgdao de controle interno em sua estrutura organizacional e que hd uma
pulverizacao de responsaveis pela elaboragdo dos controles internos nas instituigdes. Assim,
constataram que apesar da importancia do controle interno, este ainda ndo se encontra
estabelecido de forma consolidada em todas as universidades. O controle interno ¢ de
extrema importancia como ferramenta de “busca da transparéncia e evidencia¢do dos
resultados e dos atos publicos, sendo importante para assegurar o patrimonio publico com
vistas a garantir a eficiéncia na consecug¢do do seu objetivo” (Melo; Leitdo, 2021, p. 241).

Um ponto indicativo dos resultados referentes aos desafios detectados foi a falta de
colaborag¢do dos usudrios. Sobre a questdo da movimentagdo dos bens patrimoniais, Silva et
al. (2020, p. 31), constataram que muitas vezes, as movimentagdes ndo sao comunicadas ao
setor patrimonial, que € o responsavel por realizar essas transagdes. Assim, as transferéncias
sdo realizadas entre os setores, sem que haja formalizacdo do processo. Corroborando este

cenario, Lima e Silva (2021, p. 21) apresentam a dificuldade de localizagdo dos bens
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patrimoniais causada por servidores que ndo informam ao Setor de Patrimonio quando
movimentam bens ou quando estes acabam se extraviando. Nem mesmo o detentor da carga
patrimonial fica sabendo da destinagdo do bem ou quem fez a movimentagdo. Da mesma
forma, ha problemas em informar ao setor patrimonial sobre as placas de identificagdo que
se soltam, e isso acarreta dificuldades no controle e no acompanhamento dos bens (Silva et
al., 2020, p. 31).

Ainda sobre a falta de colabora¢do dos usuarios no tocante ao cuidado com o
patrimonio, Lima e Silva (2021, p.13) alertam sobre o fato de os servidores nao terem
entendimento sobre a necessidade e a importancia do cuidado com o patriménio publico,
dificultando a participagdo destes no controle dos bens méveis, nos inventarios, € no que se
refere ao zelo e responsabilidade pelos bens publicos. Os autores destacam que existem
servidores que ndo ddo acesso aos locais para que sejam realizados os inventarios e controles,
além de oporem resisténcia a receber os bens sob sua responsabilidade, dificultando a
assinatura do termo de responsabilidade. Em outros casos, ha aqueles que lidam com o bem
como se fosse de sua propriedade, minimizando a eficiéncia dos controles patrimoniais.

Outro indicio dos resultados da pesquisa ¢ um problema comum nos 6rgaos publicos,
que ¢ o fato de que os bens ndo possuem proprietario nominal, uma vez que pertencem ao
6rgao publico e estdo a servico do atingimento dos interesses coletivos, assim, muitos
servidores usufruem e deslocam esses bens de acordo com a sua vontade, o que acaba por
gerar um grande problema para o setor de patrimonio, que por diversas vezes precisa ir a
campo para detectar o destino que foi dado a estes materiais e sob que condigdes 0s mesmos
estao submetidos (Viecelli; Markoski, 2013, p.10). Na pesquisa de Lima e Silva (2021) fo1
apontada a necessidade da realizacdo de treinamentos, cursos e palestras para expandir o
conhecimento a todos os usudrios dos bens patrimoniais, visando a conscientiza¢do sobre a
importancia e a necessidade de cuidar do patrimdnio publico (Lima; Silva, 2021, p.24).

Mais uma amostra dos desafios nas experiéncias da gestdo patrimonial estd na
rotatividade de funcionarios e na auséncia de servidor efetivo no setor de patrimonio, o que
impossibilita o desempenho organizacional adequado, como a perda de produtividade, a
diminui¢do de comprometimento e a eficiéncia nas organizagdes, assim como a limitacdo de
funcionarios capacitados, principalmente nas atividades que carecem de treinamento
especifico aos seus profissionais (Silva et al., 2020, p. 31). A constancia dos responsaveis
pelos controles no setor de Patrimonio ¢ fundamental, devido a complexidade da atividade

de gestdo patrimonial.
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Um outro ponto relevante apontado nos resultados ¢ o escasso conhecimento da
legislagdo sobre o tema, pelos servidores atuantes no Setor de Patrimdnio. Os servidores
assumem a funcdo e com o desenvolvimento das tarefas vao se apropriando da matéria,
inicialmente contando com a ajuda de colegas e de pesquisas na internet sobre o assunto,
mas essas a¢des ndo sdo confidveis (Lima; Silva, 2021, p.16). Lima e Silva (2021, p. 24)
verificaram que os servidores do setor de Patriménio sabem muito pouco sobre a
aplicabilidade da teoria sobre a pratica, quando enfrentam problemas nas tarefas diarias,
apesar de reconhecerem a importdncia de se conhecer a Legislacdo, normativas e
procedimentos. Os servidores do Setor de Patrimdnio alegaram falta de conhecimento nas
atividades cotidianas e enfatizaram a necessidade de treinamento, de procedimentos e
normativas para levar ao servidor as informagdes necessarias com o cuidado dos bens ¢ as
razdes que os obrigam, como servidores, ao controle destes materiais.

Até que o bem patrimonial seja retirado da instituicdo, a administragdo publica precisa
ter controle sobre eles. Porém, Costa et al. (2019, p. 12) verificaram em sua pesquisa, que
nenhum material classificado como irrecuperavel ou antiecondmico, durante o inventario,
possuia tombamento. Essa falta expde a caréncia em questdes de seguranga, uma vez que o
tombamento ¢ a primeira a¢do a ser tomada para a preservacao dos bens. Na auséncia do
codigo de tombo patrimonial, o bem ndo esta sob responsabilidade de nenhum servidor e,
caso o item necessite ser encaminhado para o desfazimento, torna-se inviavel, pois ele ¢
inexistente no sistema de controle.

Em relacdo ao sistema informatizado para controle patrimonial, Lima e Silva (2021,
p. 24) apontaram que necessitam de aprimoramento, tornando-os mais eficientes, de facil
manuseio e entendimento, permitindo obter as informag¢des mais precisas € com maior
rapidez. Com a exigéncia da implantacdo do SIADS, ¢ esperado que este sistema de gestao
patrimonial seja capaz de atender a complexidade da tarefa de controle dos bens patrimoniais
publicos.

Além do sistema de controle, talvez o recurso de controle patrimonial mais importante
seja a elaboracdo de um manual de procedimentos patrimoniais. Esse documento orienta
quando a utiliza¢do, cuidados e medidas a serem adotadas com os bens patrimoniais,
permitindo a busca de informagdes, a padroniza¢ao de procedimentos e a transparéncia nos
processos. Com este recurso, tanto os servidores usudrios, antigos e recém-chegados a
instituicdo, seriam orientados € o manual seria um eficiente instrumento para os servidores

que assumem a fun¢do patrimonial (Lima; Silva, 2021, p. 22).
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Dentre outras sugestdes para a melhoria do processo patrimonial estd a capacitagdo e
qualificacdo para os servidores que atuam no Setor de Patrimdnio, assim como palestras e
cursos para conscientizar os servidores usudrios a respeito deste trabalho (Lima; Silva, 2021,
p. 23).

A tecnologia também pode ser uma aliada da gestao patrimonial, Souza et al. (2022,
p. 11) apresentam um estudo sobre uma importante ferramenta tecnoldgica para a gestao de
ativos: o RFID. O leitor por radiofrequéncia permite monitorar ativos e inovar com etiquetas
inteligentes que controlam a localizacdo do bem em tempo real, permitindo um maior
controle sobre os ativos, possibilitando saber quando os substituir e estabelecer um plano de
manuten¢ao para cada um.

Brito et al. (2019, p. 10) relatam que o trabalho de inventério ¢ manual e desgastante,
pois o volume de itens a serem inventariados ¢ grande, o que gera um enorme esfor¢o
humano, e aumenta consideravelmente a possibilidade de erros. Com a tecnologia RFID, de
etiquetas inteligentes, os gestores poderao ter mais agilidade na localizagdo, distribuicao e
rastreamento, assim como no controle de movimentagdo, o que permitiria a resolugao de
muitos problemas de forma automatica e eficiente (Brito et al., 2019, p. 13).

Com o intuito de facilitar a compreensao do exposto, no Quadro 1 ¢ apresentado um
resumo dos desafios discutidos e as alternativas propostas, com o objetivo de buscar

melhorias na gestao do patrimonio publico.

Quadro 1 - Dificuldades, desafios e proposta de alternativas

(continua)
Dificuldades Desafios Propostas de alternativas
Falta de padronizacdo | Cada setor define suas | Elaborar fluxograma e/ou manuais
dos procedimentos. proprias regras de gestdo | para padronizar os processos de
patrimonial. gestdo patrimonial.
Inexisténcia de o6rgdos | H4 uma pulverizagdo de | Criagdo de Orgdos internos de
internos de controle. responsaveis pela | controle.

elaboragdo dos controles
internos nas intuigdes.
Falta colabora¢do dos | Dificuldade em localizar | Treinamentos, cursos e palestras

servidores em informar | os bens patrimoniais. de conscientizacdo aos servidores
sobre a movimentacao usudrios sobre a importancia do
dos bens. controle patrimonial.

Falta colabora¢do dos | Dificuldades no controle e | Treinamentos, cursos e palestras
servidores em informar | acompanhamento. de conscientizacdo aos servidores
sobre etiquetas de usudrios sobre a importancia do
tombo patrimonial que controle patrimonial.

se soltam.
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Quadro 1 - Dificuldades, desafios e proposta de alternativas

(conclusdo)

Dificuldades

Desafios

Propostas de alternativas

Falta colaboracao dos
servidores, quando
dificultam o acesso aos
locais para realizacao

Dificuldade em inventariar
os bens.

Treinamentos, cursos e palestras
de conscientizagdao aos servidores
usuarios sobre a importancia do
controle patrimonial.

funcionarios e auséncia
de servidores efetivos

de controle e
inventarios.
Rotatividade de | Perda de produtividade, | Manter a  constdncia  dos

diminui¢ao de
comprometimento e de

responsaveis pelos controles no
setor de Patrimodnio.

no Setor de | eficiéncia.

Patrimoénio.

Desconhecimento da | Davidas  sobre  como | Elaboragao de manuais
legislacdo  pertinente | resolver questdes | informativos e capacitagdo regular
pelos servidores do | relacionadas a gestdo | dos servidores do Setor de
Setor de Patrimonio. patrimonial e incerteza | Patrimonio.

quanto a decisdo correta.

Bens sem etiqueta de
tombamento.

Impossibilidade de
controle e sem atribui¢do
de responsavel.

Tombar os itens assim que chegam
a instituigao.

Sistema informatizado
ineficiente.

Dificuldade de
entendimento e de

Adogdo de um sistema
informatizado capaz de atender a

manuseio. complexidade da tarefa de controle
dos bens patrimoniais publicos, a
exemplo do SIADS.
Inventario realizado de | Torna 0 processo | Adogao da tecnologia RFID, com
forma manual. desgastante e com | leitores por radiofrequéncia, que

possibilidade de erros.

permitem a leitura de grande
quantidade de bens, mesmo a
distancia e todos os itens do local
sdo lidos, diminuindo a
possibilidade de erros.

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

5. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo teve como objetivo analisar as experiéncias dos procedimentos de gestao

patrimonial em instituigdes publicas, apontadas pela literatura cientifica, de forma a

identificar dificuldades, desafios e alternativas para os problemas.

Com base no levantamento documental, em parte no referencial teorico, infere-se que

sao muitos os desafios verificados quanto as experiéncias na gestdo patrimonial e aos

controles internos nas institui¢des publicas, tais como: (i) falta de padronizacdo, de manuais
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ou fluxogramas para facilitar a gestdo; (ii) baixo conhecimento dos servidores responsaveis
por esta atividade; (iii) desinteresse dos servidores usudrios em colaborar com as atividades
de controle; (iv) sistemas de controle patrimonial inadequados e; (V) etiquetas frageis que se
soltam e dificultam a identificagao do bem.

Para tais dificuldades, foram apresentadas como sugestdo de melhoria: a capacitagdo
dos servidores que atuam no Setor de Patrimonio; a elaboracdo de manuais ou fluxogramas
que permitam padronizar as atividades de controle patrimonial; conscientizagdao dos
servidores usuarios, de modo que colaborem com o controle nas instituigdes; adequagao dos
sistemas de controle patrimonial, possivelmente migrando para o SIADS, que passou a ser
de uso obrigatorio pelas institui¢des publicas federais e; utilizagao das etiquetas inteligentes,
com tecnologia RFID, para otimizar as atividades do inventario, garantir precisdo nas
leituras e preservar as etiquetas de identificagao de tombo patrimonial.

Esses sdo alguns dos problemas e desafios que foram identificados nesta pesquisa, €
as sugestdes de melhorias visam contribuir para uma gestdo patrimonial mais eficiente.
Devido a relevancia do tema de gestdo patrimonial, ¢ imprescindivel que existam novos
estudos sobre esta tematica, de modo a fortalecer a administragao publica e o correto controle

dos bens patrimoniais.
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