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RESUMO: A despeito da trajetdria historica envolvendo a tematica relativa a promocéo da
incluséo social de alunos portadores de Necessidades Educacionais Especiais (NEE), pode-
se perceber que muito foi escrito e normatizado em relacdo as questdes educacionais
relacionadas a recursos, servigos, apoio e direitos da pessoa com deficiéncia. Contudo,
ainda sim, questiona-se: mesmo diante da atualidade da tematica envolvendo a inclusdo
social na educacdo e apesar de toda a legislacdo vigente a respeito, quais a¢les praticas
estdo sendo desenvolvidas pelas Instituicdes de Ensino Superior (IES) de forma a
proporcionar um melhor atendimento aos discentes com NEE? Nesse sentido, produzido a
partir de um estudo um pouco mais amplo, este artigo teve por objetivo geral identificar
quais as acdes objetivas foram implementadas pelas IES escolhidas como amostra dessa
pesquisa, no que tange a (i) preparacdo dos seus docentes, a (ii) constituicdo de equipes de
apoio a professores e estudantes e, ainda, em relacdo ao (iii) fornecimento de materiais
didaticos e outros recursos instrucionais, de forma a proporcionar um melhor atendimento
aos discentes com NEE. Apoiada em métodos estatisticos de natureza descritiva e
qualificada como um estudo qualitativo, este trabalho mostrou que, embora se verifique
uma farta legislacdo aplicada a essa questdo, as acOes praticadas pelas IES ndo traduzem
maiores preocupacdes com a presenca e manutencdo de alunos com NEE entre os seus
discentes e, ainda, resta muito a ser efetivamente realizado para que a real inclusao
académica dos estudantes com NEE se torne uma realidade nacional.

PALAVRAS-CHAVE: Inclusio; Politicas; Praticas.

ABSTRACT: Despite the historical background surrounding the issue on the promotion of
social inclusion of pupils with Special Educational Needs (SEN), one can see that much
has been written and standardized in relation to educational issues related to resources,
services, support and rights of disabled person. But even so, the question is: Even before
the current issue involving the education and social inclusion for all the legislation on the
subject, practical actions which are being developed by Higher Education Institutions
(HEIs) in order to provide a better service to students with SEN? In this sense, made from
a slightly larger study, this article aimed at identifying what actions have been
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Inclusdo social

implemented by IES objective chosen as a sample of this research, with regard to (i)
preparation of their teachers, to (ii ) building teams to support teachers and students, and
also in relation to (iii) providing teaching materials and other instructional resources, in
order to provide a better service to students with SEN. Supported by statistical methods of
descriptive and qualified as a qualitative study, this study showed that although there is
ample legislation on this issue, the actions taken by the HEI does not reflect broader
concerns about the presence and maintenance of pupils with SEN between their students,
and also left much to be done effectively so that the real academic inclusion of students
with SEN to become a national reality.

KEYWORDS: Inclusion; Policies; Practices.

Introducéo

A terminologia “inclusdo” ¢ dotada de grande amplitude. Ainda que limitada a
perspectiva educacional, verifica-se uma significacdo muito ampla, pois, contempla
problemas das mais variadas naturezas, por exemplo, problemas de natureza racial, de
género, fisica, entre outras.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) de 1996, artigo 58 (BRASIL,
1996), define “inclusao” como “modalidade de educagdo escolar, ofertada
preferencialmente na rede regular de ensino para educandos portadores de necessidades
especiais”.

Trata-se de um tema em evidéncia na atualidade. Contudo, até a promulgacédo da
LDB 9.394/96, a Educacdo Especial era abordada de maneira distinta, ou seja, ela “era
diferenciada da educacdo comum, sendo considerada adequada para o atendimento de
alunos com algum tipo de deficiéncia ou daqueles que ndo se adaptassem ao sistema
regular de ensino” (SIGOLO; GUERREIRO; CRUZ, 2010, p. 174).

Apesar da atualidade desta tematica, a questdo da Educacdo Especial, enquanto
uma das ferramentas necessarias ao processo de inclusdo social, ndo € algo recente.
Contudo, conforme observam Sigolo, Guerreiro ¢ Cruz (2010, p. 173), “a trajetdria da
educacdo da pessoa com deficiéncia foi diferente da educacdo em geral, seguindo as
caracteristicas do modelo médico-pedagdgico e psicopedagdgico que prevaleceu no
periodo de 1876 a 1935.”

A despeito da trajetdria historica da tematica envolvendo a inclusdo social na
educacdo, pode-se perceber que muito foi escrito e normatizado em relacdo as questfes
educacionais, relacionadas a recursos, servigos, apoio e direitos da pessoa com deficiéncia.
Contudo, ainda sim, questiona-se: Mesmo diante da atualidade da tematica envolvendo a
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incluséo social na educacdo e apesar de toda a legislagéo vigente a respeito, quais acgdes
préticas estdo sendo desenvolvidas pelas Instituicdes de Ensino Superior (IES) de forma a
proporcionar um melhor atendimento aos discentes portadores de necessidades especiais?
Nesse sentido, a presente pesquisa tem por objetivo geral identificar quais as acdes
objetivas foram implementadas pelas IES investigadas, no que tange a (i) preparacdo dos
seus docentes, a (i) constituicdo de equipes de apoio a docentes e estudantes e, ainda, em
relacdo ao (iii) fornecimento de materiais didaticos e outros recursos instrucionais, de
forma proporcionar um melhor atendimento aos discentes portadores de necessidades

especiais.

Metodologia

Para atingir os objetivos propostos para este trabalho, inicialmente, foi realizada
uma pesquisa bibliografica para embasamento tedrico acerca da temética envolvendo a
legislacdo aplicada ao processo de inclusdo social na educacdo em geral e no ensino
superior. Sendo que, ao final da respectiva revisdo bibliografica, buscou-se relacionar a
legislacdo em questdo com a atuacao de docentes, gestores e a IES como um todo.

A seguir, contemplando o universo composto por todas IES do territério nacional,
foram identificadas 202 IES ofertantes de cursos de Bacharelado em Ciéncias Contabeis no
estado de S&o Paulo, de forma a compor a populagéo de pesquisa deste trabalho, conforme
informacBes obtidas junto ao Conselho Regional de Contabilidade daquele estado, em
agosto de 2010. Cabe destacar que a escolha das IES pertencentes ao estado de Sao Paulo
justifica-se pelo fato desta unidade federativa abrigar o maior nimero de IES ofertantes de
cursos de Bacharelado em Ciéncias Contébeis em todo o territorio nacional.

Para a coleta de dados, foram enviados, aos coordenadores de cursos de todas as
202 IES integrantes da populacdo de pesquisa, questionarios compostos por questes
fechadas de multipla escolha, com alternativas ndo-excludentes. Destaca-se que, para a
coleta das respostas, 0 questionario em questdo, na sua versdo eletrénica, foi hospedado na
plataforma Google ® (Google Docs).

Apbds o envio dos 202 questionarios aquelas IES, foram retornados 36 instrumentos
de coleta completamente respondidos, ou seja, 17,82% das instituicdes integrantes da
populacéo de pesquisa retornaram respostas.

Diante das informacdes coletadas a partir da amostra de pesquisa composta por
aquelas 36 IES respondentes, buscou-se identificar quais as ac0es objetivas foram
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implementadas pelas IES investigadas, no que tange a (i) preparacdo dos seus docentes, a
(i) constituicdo de equipes de apoio a docentes e estudantes e, ainda, em relacdo ao (iii)
fornecimento de materiais didaticos e outros recursos instrucionais, de forma proporcionar
um melhor atendimento aos discentes portadores de necessidades especiais.

Apesar de apoiada em métodos estatisticos de natureza descritiva, a presente
pesquisa pode ser qualificada como um estudo de natureza qualitativa, pois, conforme
observa Lakatos e Marconi (2011, p. 269), a metodologia qualitativa, na busca pela
descricdo do comportamento humano, “fornece uma analise mais detalhada sobre

investigagdes, habitos, atitudes, tendéncias de comportamento, etc.”

Plataforma teorica

De uma forma geral, a inclusdo pode ser entendida como o processo no qual a
sociedade se adéqua para incluir, em todas as suas esferas, aquelas pessoas consideradas
diferentes da comunidade a que pertencga. Nesse sentido, o processo de inclusdo implica em
oferecer, aos portadores de necessidades especiais, oportunidades e condicdes dignas para
0 exercicio da cidadania.

No ambito da educacdo, Hegarty (1994) destaca trés direitos essenciais das pessoas
portadoras de necessidades especiais: (i) o direito a educacdo, (ii) o direito a igualdade e
(iii) o direito & participacdo social. Assim, enquanto parte integrante do sistema educativo,
as IES tém que garantir condi¢des dos portadores de necessidades especiais estudarem.

Uma vez na universidade, enquanto alunos, esses cidadaos tém direito a usufruir de
oportunidades semelhantes as dos seus pares sem condicdes de deficiéncia. Para ter direito
a igualdade, o portador de necessidades especiais deve fazer uso de recursos que lhe
permitam usufruir dos beneficios colocados a disposi¢do da comunidade em geral.

No contexto universitario, a inclusdo de um estudante com necessidades especiais
nao significa “nivelar por baixo” (PUTMAN, 1998). Ou seja, ndo significa que a IES tenha
que desenvolver medidas que impliqguem na redugdo do nivel de exigéncia e
aproveitamento, ndo significa diminuir seus alunos e, muito menos, abdicar de seus valores
institucionais. Ao contrario, conforme expde Putman (1998), politicas educacionais
inclusivas tém origem na reflexdo sobre a certeza de contar com alunos portadores de
necessidades especiais no seu quadro de docentes e, por isso, desenvolver acdes e
adaptacGes que lhes proporcionem acessibilidade fisica e social e, ainda, a preparagdo

profissional que se busca no ensino superior.
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A Lei n° 10.558, de 13 de novembro de 2002, criou o “Programa Diversidade na
Universidade”, no ambito do Ministério da Educagdo, cuja finalidade ¢ implementar e
avaliar estratégias para a promocao do acesso ao ensino superior de pessoas pertencentes a
grupos socialmente desfavorecidos.

O Decreto n° 4.876, de 12 de novembro de 2003, em complementacdo a execugdo
do previsto na Lei n° 10.558, dispGe sobre a analise, selecdo e aprovacdo dos projetos
inovadores de cursos, financiamento e transferéncia de recursos, e concesséo de bolsas de
manutencdo e de prémios, enquadrados no Programa Diversidade na Universidade.
Adicionalmente, o art. 2° da decreto estabelece que os recursos do programa seréo
destinados a financiar, entre outros itens, servicos de capacitacdo de profissionais e a
aquisicdo de equipamentos e materiais para atendimentos aos portadores de necessidades
especiais.

O item V do art. 2° do Decreto n°® 6.096, de 24 de abril de 2007, estabelece que
entre as diretrizes do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI) esta prevista a ampliacdo de politicas de inclusdo e
assisténcia estudantil ja praticadas por aquelas IES.

O documento elaborado pelo Grupo de Trabalho nomeado pela Portaria n°. 555/07
e Portaria n° 948/07, entregue ao Ministro da Educacdo em janeiro de 2008, observa que
as acdes da educagdo especial devem possibilitar a ampliacdo de oportunidades de
escolarizacdo e a insercdo no mundo do trabalho (BRASIL, 2008).Com relacdo especifica
a educacdo superior, no seu item VI, o documento observa que a Educacdo Especial se
processa mediante a pratica de acfes que promovam O acesso, a permanéncia e a
participacdo dos alunos nas instituicdes de ensino. Ainda no seu item VI, o documento
especifica que, para a incluséo dos alunos surdos nas escolas comuns, deve-se promover a
educacdo bilingue - Lingua Portuguesa/LIBRAS e, ainda, os servicos de tradutor/intérprete
de Libras e Lingua Portuguesa e o ensino da Libras para os demais alunos da escola. O
documento ainda toma o cuidado de destacar que, na medida do possivel, o aluno surdo
deve estar com outros pares surdos em turmas comuns na escola regular.

O Decreto n°. 6.949, de 25 de agosto de 2009, no seu artigo 24, estabelece que, para
efetivacdo do direito de cidaddo sem discriminacdo e com base na igualdade de
oportunidades, deve-se assegurar um sistema educacional inclusivo em todos o0s niveis,
bem como o aprendizado ao longo de toda a vida. Tudo isso com o objetivo de assegurar
ao portador de deficiéncia: (i) o pleno desenvolvimento do potencial humano e do senso de
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dignidade e auto-estima; (ii) o0 maximo desenvolvimento possivel da personalidade e dos
talentos e da criatividade; e (iii) a participacdo efetiva das pessoas com deficiéncia em uma
sociedade livre.

A Resolucdo n° 3 do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) instituiu as diretrizes
operacionais para o atendimento educacional especializado na educacdo basica,
modalidade educagéo especial. O instrumento em questdo estabeleceu que os sistemas de
ensino devem matricular os alunos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades (superdotacdo) nas classes comuns do ensino regular.
Contudo, a esses portadores de algum tipo de necessidade especial devera ser prestado
atendimento educacional especializado (AEE), nos termos da Lei no 10.845.

A despeito de toda a legislacdo, a responsabilidade pela inclusdo de um estudante
portador de necessidades especiais deve ser compartilhada com toda a comunidade
universitaria. Nesse sentido, Raica, Prioste e Machado (2006), destacam que a preparacao
para inclusdo deve ser feita antecipadamente, mediante um planejamento. Ainda conforme
Raica, Prioste e Machado (2006, p. 44), a implementacdo de acdes de natureza inclusiva
demandam também o envolvimento de gestores, profissionais de apoio e da familia dos

alunos portadores de necessidades especiais.

Andlise dos Resultados

Em uma pesquisa realizada com 178 docentes de 13 cursos de licenciatura com o
objetivo de verificar se os professores dos cursos de licenciatura da Universidade Estadual
de Londrina (UEL) tinham conhecimento suficiente para incluir alunos com necessidades
especiais, Vitalino (2007) constatou que 84% dos participantes consideraram que nao
tinham conhecimento suficiente para tais alunos.

Apesar de utilizar uma amostra de pesquisa distinta daquela utilizada por Vitalino
(2007), suas constatacdes puderam ser corroboradas pelas evidéncias encontradas no
presente trabalho. Pois, dentre as IES pesquisadas, pbde-se perceber 64% delas mantém
professores sem qualquer tipo de formacgdo voltada para a educagdo especial, ou seja,
contrariando o disposto no documento elaborado pelo Grupo de Trabalho nomeado pela
Portaria n°. 555/07 e a Portaria n°. 948/07, entregue ao Ministro da Educacdo em janeiro de
2008.
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Figura 1 - Formacao docente para educacdo especial nos Cursos de Ciéncias Contabeis
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Fonte: dados da pesquisa.

Conforme pode ser constatado na Figura 1, apenas 14% das IES pesquisadas

possuem professores com formacdo em libras, conforme determina o item VI da Portaria

n°. 948/07. Ainda com relacdo a formacdo dos professores destas IES, foi constatados que

22% delas possuem profissionais com formacg6es diversas para atendimento aos alunos

portadores de necessidades especiais.

Raica, Prioste e Machado (2006, p. 44), observam que equipes formadas para a

finalidade de auxiliar a entrada e permanéncia de alunos portadores de deficiéncias em um

curso sao importantes acdes no sentido de efetivar a inclusdo social. Contudo, mesmo

diante de propostas como aguelas contempladas no Decreto n° 4.876, esta pesquisa revelou

que 45% das IES investigadas ndo possuiam nenhum tipo de equipe voltada para o apoio

aos alunos portadores de necessidades especiais e/ou aos seus professores e familiares,

conforme poderéa ser constatado na Figura 2.
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Figura 2 - Equipes e apoio para educacdo especial nos Cursos de Ciéncias Contabeis
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Fonte: dados da pesquisa.

Adicionalmente, cabe lembrar que, mesmo diante de um percentual de 64% de IES
com docentes sem nenhum tipo de formacdo voltada para o atendimento a discentes
portadores de necessidades especiais, apenas 8% da IES pesquisadas possuiam equipes de
apoio aos seus docentes.

Conforme pode ser constatado a seguir, na Tabela 1, mesmo diante das
determinacfes do Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009, cerca 64% das IES
investigadas ndo possuem qualquer tipo de recursos didatico-pedagdgico que proporcione
ao portador de necessidades especiais a efetivacdo do seu direito de cidaddo sem
discriminacdo e com base na igualdade de oportunidades em relacdo aos alunos

considerados normais.
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Tabela 1 - Materiais didaticos e outros recursos disponiveis para educacdo especial nos
Cursos de Ciéncias Contabeis

Materiais Didaticos e Recursos Pedagdgicos Freq. %
Nenhum material ou recursos especificos. 24 64%
Outros materiais ou recursos didaticos. 4 11%
Recursos auditivos como livros editados mediante gravacdo de voz, videoaulas

legendadas, recursos tecnolégicos (informatica) voltados especificamente para alunos 2 6%

com deficiéncias e, ainda, outros materiais ou recursos didaticos.
Recursos tecnoldgicos (informatica) voltados especificamente para alunos com

. 2 6%
deficiéncias.
Livros em braile. 1 3%
Livros em braile, recursos auditivos como livros editados mediante gravacdo de voz,
recursos tecnolégicos (informatica) voltados especificamente para alunos com 1 3%
deficiéncias e, ainda, outros materiais ou recursos didaticos.
Livros em braile, videoaulas legendadas e outros materiais ou recursos didaticos. 1 3%
Recursos auditivos como livros editados mediante gravacdo de voz, videoaulas
legendadas, recursos tecnolégicos (informética) voltados especificamente para alunos 1 3%
com deficiéncias.
Videoaulas legendadas. 1 3%

Fonte: dados da pesquisa.

Considerac0es Finais

Conforme estabelece grande parte dos instrumentos normativos voltados para
implementacdo de politicas de inclusdo social, em especial aqueles nos quais devem ser
balizadas as acOes das IES em geral, deve ser assegurada aos alunos portadores de
necessidades especiais a sua participacao efetiva em uma sociedade livre.

Contudo, este trabalho de investigacdo mostrou que, mesmo diante do debate, da
normatizacdo e dos programas de incentivo as a¢oes inclusivas, uma expressiva parcela das
IES que formaram a amostra de pesquisa ainda ndo estd preparada para acolher aqueles
alunos que demandam algum tipo de atencdo especial para atendimento a suas
necessidades.

Embora se verifique uma farta legislagcdo aplicada ao problema, a analise dos dados
coletados demonstra que as a¢des praticadas pelas IES ndo traduzem maiores preocupacdes
com a presenca de alunos portadores de necessidades especiais entre os seus discentes.

Apesar deste estudo apresentar como principal limitagdo a escolha de uma unica
regido (o estado de Sdo Paulo) e um dnico curso superior (0 de Bacharelado em Ciéncias
Contébeis) para composicdo da amostra de pesquisa, é inegavel que as evidéncias
apresentadas neste trabalho podem traduzir um cenario muito parecido com a realidade
enfrentada pelos demais estudantes portadores de necessidades especiais que frequentam as

demais instituicdes integrantes do ensino superior brasileiro.
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Por isso, com base na natureza da amostra escolhida e das evidéncias aqui
apresentadas e discutidas, pode-se afirmar que ainda sdo muitos os problemas e limitagoes
que permeiam a inclusdo no ambito da Educacdo Especial no ensino superior brasileiro.

Ao se levar em conta que apesar de todas as politicas de naturezas normativas e
incentivadoras implementadas pela Unido, Estados e Municipios, ainda resta muito a ser
efetivamente realizado para que a efetiva inclusdo académica dos estudantes portadores de

deficiéncia e/ou necessidades especiais de aprendizagem se torne uma realidade nacional.
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