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Resumo: O objetivo neste artigo é realizar um levantamento, com apresentacdo de
caracteristicas e modelos dos principais géneros textuais produzidos por um policial militar
no exercicio de sua funcdo. Sabemos que 0s géneros textuais se caracterizam por exercer
uma fungdo socio-comunicativa especifica, produzidos com o propoésito de atender
objetivos e necessidades de uma determinada comunidade discursiva. Apos a realizacao da
pesquisa, verificamos que sdo muitos 0os géneros produzidos por um militar, todos com
objetivos bem definidos e claros, sendo elaborados por autoridades competentes. S&o
textos formais, técnicos, objetivos que priorizam a clareza das informagdes. Percebemos,
também, que alguns géneros como, por exemplo, o Boletim de Ocorréncia, a Comunicagdo
Disciplinar, sdo especificos da Policia Militar, usados em atividades tipicas dessa
comunidade. Outros como Ata, Cartdo, Certiddo, Requerimento, Oficio, por exemplo, sdo
usados ,também, por outras comunidades discursivas, embora em situa¢des comunicativas
diferentes.
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Abstract: The objective of this article is to do a survey, with showing of characteristics
and models of the main textual genres produced by a military policeman into the exercise
of his function. We know that the textual genres characterize themselves for exercising a
specific social communicative function, produced with the purpose of attending objectives
and necessities of a certain discourse community. After the realization of the research, we
have verified that there are many genres produced by a military one, all with objectives
well defined and clear, being elaborated by competent authorities. There are formal,
technical and objective texts which first do the clearness of information. We also perceive
that some genres, like these: Occurrence Bulletin, Disciplinary Communication are specific
of Military Police, used in typical activities of that community. Others, like Ata, Card,
Certitude, Requirement, Office, for example, are also used by others discourse
communities, although in different communicative situations.
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Introducéo

O presente artigo tem como objetivo fazer um levantamento de alguns géneros
textuais produzidos por um Policial Militar no exercicio de sua fungdo. Seré realizado um
levantamento dos principais textos produzidos por um policial, com as caracteristicas
peculiares de cada texto e apresentacdo de modelos.

Segundo Travaglia (2007) “o género se caracteriza por exercer uma fungdo socio-
comunicativa especifica”, ou seja, os textos sdo produzidos com um propdsito definido
para atender objetivos e necessidades proprios de comunidades de atividade de linguagem.
Segundo Travaglia (2010), ha géneros que s6 sdo usados por membros de uma comunidade
de atividade de linguagem, em atividades tipicas da comunidade e outros que ndo sdo
especificos, exclusivos de uma comunidade de atividade de linguagem, pois séo utilizados
por membros de mais de uma comunidade de atividade de linguagem. Isso pdde ser
comprovado em nossa pesquisa, pois encontramos textos préprios da comunidade militar e
textos que também sdo utilizados por outras comunidades, embora em situacfes diferentes
e peculiares.

Travaglia( 2010) afirma que os géneros sdo instituidos e funcionam num locus
social, num espaco. Este locus de surgimento dos géneros pode ser mais restrito (
equipara-se a apenas uma comunidade de atividade de linguagem) ou mais amplo (
equipara-se a mais de uma comunidade de atividade de linguagem).. O autor propde
chamar de “esferas de acao social” o locus mais amplo e de “comunidades discursivas” O
locus mais restrito.

Bakhtin (1992) relaciona a existéncia de géneros do discurso com esferas de
atividade humana, sendo que elas delineam modos e carateres diversos da utilizacdo da
lingua, em funcdo de suas condi¢des especificas e finalidades. 1sso pode ser comprovado

no trecho abaixo:

Todas as esferas da atividade humana, por mais variadas que sejam, estdo
sempre relacionadas com a utilizacdo da lingua. N&o é de surpreender que
o0 carater e os modos de utilizacdo sejam tdo variados como as proprias
esferas de atividade humana, o que néo contradiz a unidade nacional de
uma lingua. A utilizagdo da lingua efetua-se em forma de enunciados
(orais e escritos), concretos e Unicos, que emanam dos integrantes duma
ou doutra esfera da atividade humana. O enunciado reflete as condigdes
especificas e as finalidades de cada uma dessas esferas, ndo so por seu
contetdo (tematico) e por seu estilo verbal, ou seja, pela selecdo operada
nos recursos da lingua-recursos lexicais, fraseoldgicos e gramaticais -,
mas também, e, sobretudo, por sua constru¢do composicional. Estes trés
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elementos (conteddo temético, estilo e construcdo composicional)
fundem-se indissoluvelmente no todo do enunciado, e todos eles sdo
marcados pela especificidade de uma esfera de comunicacdo. Qualquer
enunciado considerado isoladamente é, claro, individual, mas cada esfera
de utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de
enunciados, sendo isso que denominamos géneros do discurso.”
(BAKTHTIN, 1992, p.279).

Nota-se assim, que para o autor os géneros sao provenientes de esferas de atividade
humana e sdo marcados pelas condicdes especificas e pelas finalidades dessas esferas o
que vai caracteriza-los em contraposi¢do a outros géneros de outras esferas. O conceito de
Bakhtin abrange tanto o locus representado por uma Unica comunidade de atividade de
linguagem quanto o locus que inclui mais de uma comunidade de atividade de linguagem.

A comunidade militar, objeto de nossa pesquisa, produz textos considerados
internos e externos. Os primeiros sdo produzidos no &mbito interno, dirigidos aos préprios
militares superiores ou ndo, os segundos sdo direcionados a autoridades externas do poder
Executivo, Legislativo ou Judiciario. Os textos militares preocupam-se principalmente com
a objetividade, a eficacia e a exatiddo da comunicacdo, por isso caracterizam-se pela
impessoalidade, uso padrdo de linguagem, clareza, conciséo, formalidade e uniformidade.
A formalidade diz respeito a polidez, a civilidade no préprio enfoque dado ao assunto do
qual cuida a comunicacao.

Passaremos a seguir a apresentacdo e caracterizacdo de alguns textos produzidos
por um policial militar no exercicio de sua funcao, de acordo com o Manual de Redacédo da
Policia Militar de Minas Gerais.

Desenvolvimento

Para o desenvolvimento de nosso trabalho utilizamos como fundamentacéo tedrica
os conceitos de Géneros Textuais, Comunidades Discursivas e Esfera de acdo social
propostos por TRAVAGLIA (2010). Passaremos a caracterizagdo dos textos produzidos

pela comunidade militar, mostrando, tambeém, em que situacdo esses textos sdo produzidos.

1) O Género de texto mais importante e comum produzido cotidianamente por um militar é
o Boletim de Ocorréncia, sendo definido como ‘“documento expedido por militar no
comando de viatura policial-militar, devidamente cadastrada nos sistemas

COPOM/COBOM, ou por militar isolado, em decorréncia de atividade operacional,
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discriminando fatos e/ou atos com qualificacdo de envolvidos.” (Manual de redagdo.
p.133). As informacOes nele contidas sdo de suma importancia, podendo ser cruciais no
desfecho de um processo judicial, visto que sdo colhidas ou observadas no momento dos
acontecimentos. E um documento oficial, sendo o registro ordenado e minucioso que narra
0S acontecimentos de maneira ordenada, coerente, clara, concisa, precisa, objetiva e que
resguarda as acgdes e providéncias adotadas pelos policiais explicitando os fundamentos de
fato e de direito, estabelecendo uma logica entre estes, devendo ser isento da interferéncia
da individualidade da pessoa que o elabora.

O Boletim de Ocorréncia é um género textual composto por partes descritivas e
narrativas. Na descricdo sdo relacionados dados como qualificagdo dos envolvidos,
materiais apreendidos, integrantes da equipe policial, entre outros. A parte narrativa é
composta por elementos proprios da narragdo, respondendo as seguintes perguntas: Quem?
(personagens), Qué? (Atos, enredo), Quando? (dia, hora, momento), Onde? (o lugar da
ocorréncia), Como? (0 modo como se desenvolveram 0s acontecimentos), Por qué? (A
causa dos acontecimentos se for sabida).

Recomenda-se gque os fatos sejam narrados na seguinte ordem:
O acontecimento que gerou a ocorréncia ou como ocorreu 0 empenho.
Circunstancias com as quais o policial se deparou ao chegar ao local da ocorréncia.

Providéncias policiais, devidamente fundamentadas e motivadas.

M WD

Desfecho da ocorréncia.
O Boletim deve ser produzido sempre que for solicitada a presenca de um policial
para atender uma ocorréncia. E uma forma de comprovar a acdo da policia e o
cumprimento de seu dever. A partir de 2010, o Boletim passou a ser elaborado on-line,
dentro de um programa especifico da Policia a que somente o militar tem acesso por meio
de senha. Em anexo (A) apresentamos um modelo de Boletim elaborado on-line.

Além do Boletim, outros géneros textuais sdo produzidos por militares, tais como:
Ata, Atestado, Cartdo, Certiddo, Certiddo Negativa de debitos, Curriculum Vitae,
Declara¢do de Bens, Despacho, Ficha individual de avaliacdo fisica, Guia de Trénsito,
Memoria, Mensagem, Oficio, Ordem administrativa, Parecer, Parte ou Comunicagdo
Disciplinar, Procuracdo, Razdes escritas de Defesa, Recado, Recibo, Requerimento,
Sindicancia Social, Sindicancia Regular, Memorando, Relatorio, Recurso disciplinar,

Queixa, dentre outros.
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Vale ressaltar que muitos desses textos sao produzidos internamente pelos policiais
responsaveis pelo poder administrativo. A elaboracdo de um texto também esta relacionada
a hierarquia dos policiais, ou seja, determinados textos s6 podem ser produzidos por
policiais com alto grau de formacdo, como a Sindicancia Regular, por exemplo, que sé
pode ser elaborada por um sargento, tenente, capitdo, major ou coronel.

2) A ata “¢ o registro escrito de fatos ocorridos e de deliberagdes tomadas em reunido ou

assembleia”. (manual de redagdo, pag.133).

3) O Atestado “é o instrumento expedido por militar, na esfera de suas atribuicdes,
afirmando ou negando situacdo, ato ou fato, para fazer prova junto a quem de direito”.

(manual de redacao, pag.133).

4) O Cartdao “é o documento de correspondéncia, de carater oficial ou oficioso, remetido
por autoridades ou OPM, por motivos de atos da vida social (passagem natalicia,
condoléncia, passagem e assun¢do de comando, promocao, etc.). Poderd ser manuscrito,

datilografado ou impressdo.” (manual de redacao pag.134).

5) A certiddo , “é a descrigdo revestida de formalidades legais adequadas, emitida pelos
comandantes, nos diversos niveis, e destinada a comprovar a existéncia ou nao de registro

referente a determinado ato ou fato.” (Manual de redagdo, pag.135).

6) Certidao Negativa de Débitos “¢ o documento comprobatorio da inexisténcia de débitos
de um militar para com a corporacdo e o I.P.S.M., necessario ao processamento de

qualquer modalidade de exclusdo.” (Manual de redagdo, pag.135).

7) Declaragao de Bens “é o documento em que o militar, ao receber ou passar cargo de
comando ou chefia de se¢Bes do Sistema de Administracdo Financeira _ SIAFI_, declara
seu patrimonio, conforme Aviso 313, de 04out89.” (Manual de redacao pag.135).

13

8) Memorando ¢ a forma simplificada de correspondéncia através da qual os
Comandantes, Diretores e Chefes de Centro transmitem suas ordens, adverténcias ou
esclarecimentos sobre assuntos dubios cuja interpretacdo tem de ser pormenorizada”.

(Manual de redacéo, pag. 138).
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9) Memoria “ é o registro escrito acerca de assunto policial-militar, em que o assessor
insere dados, argumentos ideias (juridicas ou cientificas) ou sugestes utilizadas para

respaldar decisao dos comandantes em diversos niveis.” (Manual de redagao, pag.139).

10) Mensagem “ ¢ o instrumento de Comunicagao interna e formal, redigida em impresso
préprio e enviada simultaneamente a diversos destinatarios, com texto Unico, determinando
um carater uniforme de trabalho ou desempenho de certas atribuigdes.” (Manual de

redacao, pag.139).

11) Oficio ““¢é o Documento atraves do qual o militar, em fungdo de comando, dire¢do ou
chefia, comunica-se com outra autoridade sobre assunto de carater administrativo ou
operacional. Apresenta-se normalmente, proposta, indicagdo, requisicdo, solicitacdo e

informagdo”. (Manual de redagdo pag.139).

12) Ordem Administrativa “é o documento expedido pelo ordenador de Despesa,
despachando um militar em diligéncia do servico publico.” (Manual de redagao, pag.140).

(13

13) Parecer ¢ o documento pelo qual o militar emite opinido, esclarecimento Ou
orientacdo sobre questdo submetida a sua apreciagdo, a fim de orientar decisdo.” (Manual

de redacdo, pag.140).

14) Parte ou Comunicagdo Disciplinar “ ¢ o documento através do qual um servidor leva
ao conhecimento de seu colateral ou superior hierarquico, no &mbito de uma mesma OPM,
fato de natureza disciplinar ou de servigo.” (Manual de redacdo, pag.140). Esse documento
é a formalizacéo escrita, feita por militar e dirigida a autoridade competente (Comandante,
Diretor ou Chefe do Comunicante), acerca de ato ou fato contrario a disciplina. Deve ser
clara, concisa e precisa, contendo os dados capazes de identificar as pessoas ou coisas
envolvidas, o local, a data, a hora da ocorréncia, além de caracterizar as circunstancias que
a envolveram, sem tecer comentarios ou opinides pessoais. Essa comunicacdo deve ser
apresentada no prazo de cinco dias Uteis, contados da observacao ou conhecimento do fato.
O acusado sera notificado formalmente, na presenga de duas testemunhas que, também,

assinardo o termo para, no prazo improrrogavel de cinco dias Uteis, apresentar suas
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alegagOes escritas de defesa, sendo-lhe entregue a comunicagdo disciplinar e demais
documentos existentes.

Vale ressaltar que, esse documento pode ser realizado por qualquer militar desde que o
acusado seja seu colateral (pertenca ao mesmo grau de formacéo), ou seja, superior a ele.
Se porventura, o militar se negligenciar, ndo apresentando uma Comunicacdo Disciplinar
por um fato vivenciado ou observado, sera acusado de prevaricagdo, “crime cometido por
funcionario publico quando, indevidamente, este retarda ou deixa de praticar ato de oficio,
ou pratica-o contra disposicdo legal expressa, visando satisfazer interesse pessoal”

(Houaiss).

15) Queixa Disciplinar é “o recurso disciplinar, normalmente redigido sob a forma de
oficio ou parte, interposto pelo militar diretamente atingido por ato pessoal que repute
irregular ou injusto, dirigido ao superior imediato a autoridade contra quem ¢ apresentado.”

(Manual de redacéo, pag.143).

16) Razles Escritas de Defesa é “o documento que possui as provas que contradizem a(s)
acusacdo (0es) imposta(s) ao acusado. Nele o militar produz a sua defesa, sendo-lhe
propiciado o exercicio do contraditério” (Manual de redacdo pag.144). As alegacdes
escritas de defesa poderdo ser apresentadas pelo préprio militar ou por defensor por ele

constituido.

17) Recurso Disciplinar “¢ todo meio habil para propiciar o reexame de decisdo interna
tomada pela propria Administracdo. Na PM apresenta-se sob a forma de pedido de

reconsideracdo de ato, queixa ou representagdo.” (Manual de redagdo, pag.143).
18) Procuragao “é o documento através do qual o militar concede a outrem poderes para
agir em seu nome. Quem concede tais poderes € 0 mandante, outorgante ou constituinte.

Quem os recebe ¢ o mandatario, outorgado ou procurador”. (Manual de redagdo, pag.141).

19) Recado ‘¢ a mensagem recebida por militar de servico de telefonista, contendo

assunto particular ou decorrente do servigo”. (Manual de redacdo pag.143).
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20) Recibo “é o documento escrito em que o militar declara ter recebido da Administragao
armamento, equipamento, adiantamento, etc., a fim de ser empregado em servigo para o
qual se encontra escalado, ou de ser aplicado em beneficio do servigo publico.” (Manual de

redacdo, pag. 143).

21) Requerimento “€ o documento que o signatario solicita a autoridade competente o

reconhecimento de um direito.” (Manual de redacdo, pag. 144).

22) Relatério “é o documento final do Processo/Procedimento Administrativo-Disciplinar,
no qual se Encarregado descreve minuciosamente o fato apurado e emite seu parecer

final.” (Manual de redacdo, pag. 143).

23) Sindicancia Social “é o instrumento de investigagdo social, em que se verifica a
caréncia ou necessidade de socorrimento do servido e/ou sua familia pelo Estado.”

(Manual de redacdo, pag.144).

24) Sindicancia Regular “¢ o Procedimento Administrativo utilizado pela autoridade
competente, para apurar de maneira rapida e padronizada, atos e fatos indicativos de
irregularidades que envolvam servidores da Instituicdo antecedendo a outras providéncias
civeis, criminais ou administrativas.” (MAPPAD/PM, pag.14). A sindicancia s6 pode ser
realizada por autoridade competente (chamado de Sindicante): Subtenente/ sargento de
maior posto/graduacdo ou mais antigo que o Sindicado (a pessoa acusada). A Sindicancia
Regular é constituida por diferentes textos, chamados de pecas, cada qual com uma funcéao
especifica: Autuacdo (na capa da Sindicancia); Portaria, Anexos a Portaria; Termo de
Abertura; Termo de Declaracdo da vitima, quando houver; Termo de Declaracdo do
sindicado; Termo de Inquiricdo da(s) testemunha(s); Termo(s) de declaracBes de outras
pessoas envolvidas, quando houver; Assentada(s); Termo de Juntada; Nomeacdo de
defensor, quando constituido pelo sindicado; Termo de Abertura de vistas, contendo o
libelo acusatorio; Defesa prévia; Diligéncias Complementares (audi¢do de pessoas, juntada
de documentos, etc.); Razdes finais de defesa (escrita); Relatorio.

A Sindicancia Regular é um procedimento extenso, bem detalhado e minucioso,
devendo ter clareza, brevidade e objetividade. O prazo de uma sindicancia é de 30 dias

corridos, podendo ser prorrogada por mais dez dias, pela autoridade delegante, mediante
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pedido justificado do Sindicante. Se o prazo de prorrogagéo nao for suficiente, o sindicante
poderd pedir renovagdo do prazo regulamentar (mais 30 dias), mediante ato devidamente
motivado e fundamentado.

No relatério, o sindicante fara um minucioso exame de tudo o que foi apurado, fazendo,
imparcialmente, uma comparacdo dos argumentos e das razdes de defesa, com as provas
colhidas, apresentando um parecer final conclusivo contendo as opinides pessoais do
sindicante, em forma de sugestdes, propondo, assim, se a sindicancia sera arquivada ou
encaminhada a autoridade administrativa competente, a qual julgara e proferird a deciséo,
concordando total ou parcialmente com os argumentos contidos no relatério ou
discordando do parecer do sindicante, fazendo-se tomar as demais providéncias
necessarias.

O envio do relatério pelo Sindicante a autoridade competente é feito por meio de
um documento chamado de Oficio de Remessa (junto Anexo U), em que ele notifica a
concluséo da Sindicancia propondo a solugéo para o procedimento.

Por fim, a autoridade delegante, de posse dos autos da Sindicancia, dara a solucdo, também
por meio de um documento intitulado Sindicancia/Solucédo (junto Anexo U), determinando,
assim, as medidas administrativas cabiveis.

Nesse estudo, verificamos que sdo muitos os documentos, considerados géneros
textuais, produzidos por um policial militar dentro de sua funcdo. Observamos, também,
que cada texto é produzido por uma autoridade competente, dependendo do cargo que
ocupa e do objetivo almejado. Sao textos bem formais, técnicos, claros, normativos, com
linguagem prépria e que priorizam efetiva comunicacdo. Assim, tais documentos s&o
considerados géneros de texto, pois se caracterizam por exercer uma funcdo socio-
comunicativa especifica, explicita por seus objetivos e finalidades de producao.

Faz-se necessario relatar que além do recurso impresso, a Policia Militar utiliza
também como meio de comunicacgdo interna a Intranet, que € uma rede de computadores
semelhante a internet, porém é de uso exclusivo de uma determinada organizagéo, ou seja,
somente o funcionério da instituicdo pode acessa-la com senha pessoal.

Pudemos identificar que muitos géneros produzidos pelo Policial Militar sdo usados
por outras comunidades de atividade de linguagem (TRAVAGLIA, 2010, p.6), tais como:
memorando, ata, oficio, cartdo, atestado, certiddo negativa de débitos, relatorio, dentre
outros, porém esses textos utilizados pelos policiais sdo revestidos de certas peculiaridades

que os fazem proprios da comunidade militar. Essas peculiaridades podem ser percebidas
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pela prépria definigdo do documento, como por exemplo, o relatério que “¢ o documento
que finaliza um processo ou um procedimento administrativo disciplinar, no qual o
encarregado descreve minuciosamente o fato apurado e emite seu parecer final.” (Manual
de redacdo, pag.143). Identificamos, também, géneros que sdo usados exclusivamente por
membros da comunidade militar, em atividades tipicas dessa comunidade, como por
exemplo, o Boletim de ocorréncia e a Comunicagdo Disciplinar. Assim, na comunidade
militar ha a elaboracdo de géneros considerados por TRAVAGLIA (2010, p. 9) mais

restritos e mais amplos.

CONSIDERACOES FINAIS

Nosso objetivo nesse trabalho foi realizar um levantamento dos principais géneros
textuais produzidos pelo policial militar no exercicio de sua funcdo. Verificamos que séo
muitos os géneros produzidos, cada um com caracterizagdo propria e utilizados em
situacbes comunicativas especificas. Percebe-se claramente que a comunicacdo entre 0s
policiais é feita prioritariamente por meio de textos formalmente escritos, técnicos,
objetivos, possibilitando assim, uma eficaz comunicagéo.

Acreditamos que, pela quantidade de géneros identificados e pela riqueza do que
pesquisamos, ha a possibilidade de realizarmos um trabalho mais aprofundado, procurando
caracterizar melhor os géneros elencados, além de descobrirmos outros que também
possam ser produzidos por um policial militar. Mesmo assim, esperamos ter contribuido de
modo pertinente para a caracterizacdo de alguns géneros considerados especificos da

comunidade discursiva militar.
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